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แผนปฏิบัติราชการ โรงพยาบาลเจริญกรุงประชารักษ จัดทำข้ึนเพ่ือเปนการแสดงทิศทาง เปาหมาย            

การพัฒนาโรงพยาบาลในแตละป เนื่องจากแผนปฏิบัติราชการประจำป จะเปนแผนท่ีถายทอดเปาหมาย              

การพัฒนา จากแผนพัฒนากรุงเทพมหานคร ระยะ 20 ป มาสูการปฏิบัติท่ีเปนรูปธรรมในแตละป เปนการ

ถายทอดผานเปาหมาย ตัวชี้วัดความสำเร็จ และโครงการหรือกิจกรรมท่ีจะดำเนินการ ซ่ึงหนวยงานในสังกัด 

สำนักการแพทย จะมารวมกันกำหนดข้ึน เพ่ือขับเคลื่อนเปาหมายยุทธศาสตรการพัฒนาโรงพยาบาลเจริญกรุง-

ประชารักษ สำนักการแพทย และกรุงเทพมหานคร  

 โดยกระบวนการจัดทำแผนปฏิบัติราชการ โรงพยาบาลเจริญกรุงประชารักษ ประจำป พ.ศ.2568 นั้น 

ไดรับความรวมมือจากหนวยงาน และผูบริหารของโรงพยาบาล ซ่ึงชวยกันระดมความคิดเห็นรวมกันจัดทำ

เปาหมายการพัฒนาโรงพยาบาลเจริญกรุงประชารักษ ประจำป พ.ศ.2568 ข้ึน โดยมีความเชื่อมโยงกับ

ยุทธศาสตรชาติ แผนแมบท ภายใตยุทธศาสตรชาติ แผนปฏิรูปประเทศ แผนพัฒนาเศรษฐกิจ และสังคมแหงชาติ 

ฉบับท่ี 13 (พ.ศ.2566-2570) แผนพัฒนากรุงเทพมหานคร ระยะ 20 ป ระยะท่ี 3 (พ.ศ.2566-2570) 

เปาหมายการพัฒนาท่ียั่งยืน (SDGs) นโยบายสำคัญของรัฐบาล และนโยบายของผูบริหารสำนักการแพทย และ

กรุงเทพมหานคร เพ่ือผลักดันโรงพยาบาลเจริญกรุงประชารักษ สูความเปนโรงพยาบาลท่ีเปนเลิศเพ่ือสุขภาพท่ีดี

ยิ่งข้ึน ยิ่งไปกวานั้น ในการกำหนดเปาหมายการพัฒนาโรงพยาบาลเจริญกรุงประชารักษ ประจำป พ.ศ.2568           

ยังเปดโอกาสใหหนวยงานภายใน และหนวยงานภายนอกซ่ึงเปนหุนสวนทางยุทธศาสตรท่ีสำคัญในการขับเคลื่อน

ภารกิจของโรงพยาบาล สามารถนำแผนไปสูการปฏิบัติ ลงสูภาคประชาชนซ่ึงเปนผูท่ีจะไดรับผลจากการ

ดำเนินการตามแผน 

ท้ังนี ้ฝายวิชาการและแผนงาน หวังเปนอยางยิ่งวา แผนปฏบิัติราชการโรงพยาบาลเจริญกรุงประชารักษ 

ประจำปงบประมาณ พ.ศ.2568 ฉบับนี้ จะชวยใหหนวยงาน และผูท่ีเก่ียวของ เขาใจสาระของแผนฯ ดังกลาว 

พรอมท้ังนำไปใชเปนกรอบในการกำกับทิศทางการขับเคลื่อนยุทธศาสตรไปสูการปฏิบัติไดอยางมีประสิทธิภาพ 

และมีทิศทางท่ีชัดเจนมากยิ่งข้ึน และรวมกันเปนพลังขับเคลื่อนในการพัฒนาโรงพยาบาลเจริญกรุงประชารักษ 

ของเรา ใหกาวสูการเปน “โรงพยาบาลท่ีเปนเลิศ เพ่ือสุขภาพท่ีดียิ่งข้ึน (Do the best, Make the better 

health)” ตอไป 
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สารบัญ 
 

   หนา 
สาระสำคัญของแผนปฏิบัติราชการประจำป 

- ขอมูลท่ัวไป/สถานการณ         1 
- การวิเคราะหองคกร (จุดแข็ง จุดออน สิ่งทาทายและโอกาส)     6 
- ผลการดำเนินงานท่ีสำคัญ         8 
- วิสัยทัศน (VISION)          18 
- พันธกิจ (MISSION)          18 
- คานิยมองคกร (CORE VALUE)        19 
- ตัววัดผลหลัก (KR) ตามแผนปฏิบัติราชการกรุงเทพมหานคร     20 

สวนท่ี 1 การดำเนินงานตามแผนปฏิบัติราชการกรุงเทพมหานคร      
- มิติท่ี 1 การบริหารสาธารณะ         22 

*  ดานท่ี 2 ดานปลอดภัยดี 
*  ดานท่ี 3 ดานโปรงใสดี 
*  ดานท่ี 5 ดานสุขภาพดี 
*  ดานท่ี 8 ดานสังคมดี 

-   มิติท่ี 2 การบริหารจัดการ         36 
   * ดานท่ี 9 ดานบริหารจัดการดี 
- สรุปโครงการและงบประมาณท่ีหนวยงานจะดำเนินการ ในปงบประมาณ พ.ศ.2568  38 

สวนท่ี 2 การดำเนินงานตามยุทธศาสตรของหนวยงาน        
- ประเด็นการพัฒนาท่ี 1 พัฒนาศูนยความเปนเลิศทางการแพทยดานโรคเฉพาะทางผาน DSC  40 

   และการรับรองมาตรฐานโรงพยาบาล 
- ประเด็นการพัฒนาท่ี 2 พัฒนาบริการทางการแพทยรองรับโรคสำคัญท่ีเปนปญหาดานสุขภาพ 40 

   ของประชาชนและโรคคนเมือง 
- ประเด็นการพัฒนาท่ี 3 ผลักดันและพัฒนาศักยภาพโรงพยาบาลท่ีมีความพรอม   41 

   รองรบั Precision Medicine, Medical robotics การใหบริการ 
   รูปแบบใหมและเทคโนโลยีดานสุขภาพ 

สวนท่ี 3 บัญชีรายการโครงการ/กิจกรรมท่ีมีลักษณะเปนภารกิจประจำพ้ืนฐาน    42
องคประกอบท่ี 1 การประเมินประสิทธิภาพผลการดำเนินงาน (Performance Base)   43 

1.1 ประสิทธิภาพของการดำเนินงานภารกิจสำคัญตามเปาหมายการพัฒนา 
ของสำนักงานเขต และตามแผนปฏิบัติราชการกรุงเทพมหานคร ประจำป  
พ.ศ. 2568 (Agenda Base)  

 1.2 ประสิทธิภาพในการดำเนินงานภารกิจหลักตามเปาหมายการพัฒนา 
ของสำนักงานเขต และตามแผนปฏิบัติราชการกรุงเทพมหานคร ประจำป พ.ศ.2568  

  (Function Base)  
องคประกอบท่ี 2 การประเมินศักยภาพในการดำเนนิงาน (Potential Base)    78 
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กอนจะมาเปนแผนปฏิบัติราชการ โรงพยาบาลเจริญกรุงประชารักษ 
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 กระบวนการจัดทำแผนปฏิบัติราชการ โรงพยาบาลเจริญกรุงประชารักษ ประจำป

งบประมาณ พ.ศ.2568 ในคร้ังนี้ เร่ิมตนดวยการนำวิสัยทัศนกรุงเทพฯ พ.ศ.2575 ที่เกี่ยวของ

กับโรงพยาบาล คือ มหานครปลอดภัย มาพัฒนาเปนวัตถุประสงคเชิงปฏิบัติการ และตัวชี้วัด

ผลสำเร็จ ใหมีความชัดเจน เปนรูปธรรม มากขึ้น ในการนี้ ฝายวิชาการและแผนงาน ได

ดำเนินการทบทวน ตรวจสอบความหมาย และนัยเชิงปฏิบัติการใหเกิดความชัดเจน รวมกับสำนัก

การแพทย โดยใชกระบวนการประชุมระหวางคณะผูบริหาร สำนักการแพทย และผูมีหนาที่

รับผิดชอบ                ในโรงพยาบาลสังกัดสำนักการแพทย 

จากวิสัยทัศนโรงพยาบาล พ.ศ.2568 
สูวัตถุประสงคเชิงปฏิบติัการ และตัวชี้วัด 
ผลสำเร็จในการจัดทำแผนปฏิบัติราชการ 

โรงพยาบาลเจริญกรุงประชารักษ 
ประจำปงบประมาณ พ.ศ.2568 
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กำหนดมาตรการ และโครงการขับเคล่ือน
ยุทธศาสตร 
     ในข้ันตอนนี้ ทีมผูบริหารสำนักการแพทย และ
ผูท่ีเก่ียวของ ไดรวมกันตรวจสอบมาตรการ และ
โครงการขับ เคลื่ อนต างๆ  ต าม ท่ี ป รากฎ ใน 
“วิสัยทัศนกรุงเทพฯ พ.ศ.2575” รวมท้ังท่ี
ปรากฎในแผนปฏบิตัิราชการสำนักการแพทย พ.ศ.
2568 และคัดเลือกมาตรการและโครงการ
ขับเคลื่อนยุทธศาสตรฯ ท่ีมี “นัยสำคัญ” มาพัฒนา
เปนมาตรการและโครงการในแผนปฏิบัติราชการ
โรงพยาบาลเจริญกรุงประชารักษ  ประจำป
งบประมาณ พ.ศ.2568 
     นอกจากนั้น หากหนวยงานเจาภาพพบวา
มาตรการและโครงการขับเคลื่อนยุทธศาสตรท่ีมีอยู
แลวยังไม เพียงพอ หรือไมสามารถขับเคลื่อน
ยุทธศาสตรดานนั้นๆ ได จึงไดพัฒนามาตรการ 
และโครงการขับเคลื่อนเพ่ิมเติมตามท่ีเห็นสมควร 
ในการนี้หนวยงานเจาภาพ และคณะผูบริหาร
สำนักการแพทย ไดประชุมรวมกัน เพ่ือกำหนด
มาตรการ และโครงการริ เริ่ ม ใหม ๆ  ตาม ท่ี
เห็นสมควรดวยเชนเดียวกัน 
     ใน ข้ั น ต อ น ต อ ม า  ค ณ ะผู บ ริ ห ารส ำนั ก
การแพทย และผู ท่ีเก่ียวของจากโรงพยาบาลใน
สังกัดสำนักการแพทย ไดรวมกันจัดแบง และ
กำหนด “หนวยงานเจาภาพหลัก” ท่ีจะเปน
ผูรับผิดชอบมาตรการ โครงการขับเคลื่อนตางๆ 
และมอบหมายใหโรงพยาบาลเจาภาพ ไดกำหนด
รายละเอียดของมาตรการ และโครงการขับเคลื่อน
ตางๆ ซ่ึงประกอบดวย 

1. หนวยงานเจาภาพ (รพ.ในสังกัด สนพ.) ท่ี
มีหนาท่ีรับผิดชอบหลัก 

2. วัตถุประสงคเชิงปฏิบัติการ ผลผลิต และ
ตั วชี้ วัดของมาตรการ และโครงการ
ขับเคลื่อน  

3. กิจกรรม และกระบวนการ/ข้ันตอนการ
ดำเนินงาน 

4. ระยะเวลาในการดำเนินงาน 
5. จำนวนเงินงบประมาณในการดำเนินการ 

จัดทำรางแผนปฏิบัติราชการประจำป 
โรงพยาบาลเจริญกรุงประชารักษ  
ประจำปงบประมาณ พ.ศ.2568  
     ในข้ันตอนตอมา ผูบริหารโรงพยาบาล 
แล ะฝ าย วิ ช าก าร  แล ะแผ น งาน  ได น ำ
รายละเอียดท่ีไดจากข้ันตอนท่ีผานมา ไปจัดทำ
รางแผนปฏิบัติราชการโรงพยาบาลเจริญกรุง-
ประชารักษ ประจำปงบประมาณ พ.ศ.2568 
โดยยึดตามรูปแบบ ท่ีกำหนดไว ในกรอบ              
การดำเนินงานแผนพัฒนาสำนักการแพทย 
พ.ศ.2568 
 
จัดเวทีรับฟงความคิดเห็น 
     ในข้ันตอนตอมา ฝายวิชาการและแผนงาน
ไดจัดประชุม คกก.บริหารแผนฯ รพจ. เพ่ือรับ
ฟ งความคิดเห็น เก่ียวกับรางแผนปฏิบั ติ
ราชการประจำป จากผูบริหารโรงพยาบาล 
และหนวยงานท่ีเก่ียวของ เพ่ือนำมาปรับปรุง
แกไขใหสมบูรณยิ่งข้ึน กอนท่ีจะสงมอบให 
สำนักการแพทย ตามกรอบภาระงานท่ีกำหนด
ไว 
 
สงมอบแผนฯ ใหสำนักการแพทย 
     ในข้ันตอนสุดทาย ฝายวิชาการและแผนงาน 
ไดจัดพิมพแผนปฏิบั ติราชการโรงพยาบาล             
เจริญกรุงประชารักษ  ประจำป งบประมาณ            
พ.ศ.2568 สงใหสำนักการแพทย นำไปสูการ
ปฏิบัติ เพ่ือการพัฒนาโรงพยาบาลเจริญกรุง-
ประชารักษ ไปสูเปาหมาย “โรงพยาบาลท่ีเปน
เลิ ศเพ่ื อสุ ขภาพท่ี ดี ยิ่ งข้ึ น” และเผยแพร
แผนปฏิบัติราชการประจำป พ.ศ.2568 ผานสื่อ 
Online ของโรงพยาบาล ไมวาจะเปนชองทาง 
Line และหน า Website ของโรงพยาบาล              
เจริญกรุงประชารักษ  (www.ckphosp.go.th)  
สูสาธารณชน 

http://www.ckphosp.go.th/
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สาระสำคัญของแผนปฏิบัติราชการประจำป พ.ศ.2568 

โรงพยาบาลเจริญกรุงประชารักษ 
สำนักการแพทย กรุงเทพมหานคร 

 
 
ขอมูลท่ัวไป/สถานการณของพ้ืนท่ี 
 โรงพยาบาลเจริญกรุงประชารักษ เปนหนวยงานในสังกัดสำนักการแพทย กรุงเทพมหานคร มีอำนาจ

หนาท่ีเก่ียวกับการใหบริการบำบัดรักษาผูปวย การสงเสริมสุขภาพอนามัยและปองกันโรค การฟนฟูสุขภาพ

และสมรรถภาพ บริการการแพทยฉุกเฉิน จัดการดานแพทยศาสตรศึกษา สงเสริม สนับสนุน คนควาและวิจัย

ทางการแพทย  พัฒนางานวิชาการและดานบริการรักษา และปฏิบัติงานรวมกันหรือสนับสนุนการปฏิบัติงาน

ของสวนราชการอ่ืนท่ีเก่ียวของหรือไดรับมอบหมาย และปฏิบัติหนาท่ีอ่ืนท่ีเก่ียวของ 
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จำนวนเตียงของโรงพยาบาลเจริญกรุงประชารักษ 
 ปจจุบันโรงพยาบาลเจริญกรุงประชารักษ มีจำนวนเตียงรวมท้ังสิ้น 481 เตียง เปดใหบริการแก
ประชาชนครอบคลุมจำนวนเตียงในเขตพ้ืนท่ีรับผิดชอบ (บางคอแหลม ยานนาวา สาทร) ประมาณรอยละ 17.13 
ของจำนวนเตียงในโรงพยาบาลของสังกัดสำนักการแพทยท้ังหมด (ขอมูล ณ วันท่ี 30 กันยายน 2567) 
งบประมาณและกรอบอัตรากำลัง 
 โรงพยาบาลเจริญกรุงประชารักษ ไดรับการจัดสรรงบประมาณกรุงเทพมหานคร เพ่ือสนับสนุน             
การปฏิบัติราชการ ท้ังในดานแผนงานบริหารท่ัวไป แผนงานบริการดานการแพทย และแผนงานพัฒนา             
ดานการแพทยและอนามัยในแตละปงบประมาณเพ่ิมข้ึนตามลำดับ 
กราฟแสดงงบประมาณท่ีโรงพยาบาลเจริญกรุงประชารักษ ไดรับจัดสรรปงบประมาณ พ.ศ.2564 - 
2568 (หนวย : ลานบาท) 

 
ประกอบกับบุคลากรในโรงพยาบาลเจริญกรุงประชารักษ มีกรอบอัตรากำลังรวมท้ังสิ้นจำนวน 2,222 คน                
เปนขาราชการ จำนวน 1,059 คน ลูกจางประจำ จำนวน 248 คน และลูกจางชั่วคราว จำนวน 176 คน               
โดยจำแนกไดดังตารางแสดงกรอบอัตรากำลังบุคลากรในโรงพยาบาลเจริญกรุงประชารักษ สังกัดสำนัก
การแพทย กรุงเทพมหานคร (อัตราเต็ม)  
ตารางท่ี 1 อัตรากำลังบุคลากรในโรงพยาบาลเจริญกรุงประชารักษ สังกัดสำนักการแพทย กรุงเทพมหานคร 

(อัตราเต็ม) ปงบประมาณ พ.ศ.2567 

 
ขอมูล :  กลุมงานการเจาหนาท่ี สำรวจ ณ วันท่ี 30 ก.ย. 2567 
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 จากการใหบริการทางการแพทยของโรงพยาบาลเจริญกรุงประชารักษ ในสังกัดสำนักการแพทย 

พบวา ผูมารับบริการมีจำนวนเพ่ิมข้ึนเปนลำดับ โดยผูปวยนอก มีจำนวน 858,404 ครั้ง (เพ่ิมข้ึนจาก

ปงบประมาณ พ.ศ.2566 รอยละ 9.21) และผูปวยใน มีจำนวน 19,258 คน (เพ่ิมข้ึนจากปงบประมาณ 

พ.ศ.2566 รอยละ 4.29)  

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

โดยประชาชนท่ีมารับการรักษาประเภทผูปวยนอกในป 2567 สงูสุด 5 อันดับแรก ยังคงเปนกลุมโรคเก่ียวกับ

โรคไขมันในเลือดสูง ความดันโลหิตสูง เบาหวานชนิดไมพ่ึงอินซูลิน ไตวายเรื้อรัง และเบาหวานไมระบุชนิด 

สวนกลุมโรคท่ีเขารับการรักษาประเภทผูปวยในสูงสุด 5 อันดับแรก ไดแก กลุมโรคปอดอักเสบ หัวใจขาดเลือด

เรื้อรัง ภาวะหายใจลำบากในทารกแรกเกิด เนื้อสมองตายเพราะขาดเลือด และการติดเชื้อในทางเดินปสสาวะ 

จะเห็นไดวาภาวะสุขภาพท่ีเปนปญหาสำคัญในปจจุบัน ยังคงเปนโรคท่ีเก่ียวของกับการถายทอดทางพันธุกรรม

และพฤติกรรมสุขภาพ รวมถึงโรคของคนเมือง ไดแก โรคอวน โรคความดันโลหิต โรคเบาหวาน ฯลฯ  

    นอกเหนือจากโรคตาง ๆ ท่ีเก่ียวของกับเวชศาสตรเขตเมืองแลว การเปลี่ยนแปลงโครงสราง

ประชากรของประเทศ เปนอีกปจจัยหนึ่งท่ีควรใหความสำคัญ เนื่องจากปจจุบันประเทศไทยไดเขาสูสังคม

ผูสูงอายุแลว (Aging Society) ตามคำนิยามขององคการสหประชาชาติ ท่ีมีประชากรอายุ 60 ปข้ึนไปเกินกวา

รอยละ 10 ของประชากรท้ังหมด ซ่ึงเปนผลจากสาเหตุสำคัญสองประการ คืออัตราการเกิดลดลงอยาง

ตอเนื่อง และอัตราการเสียชีวิตของประชากรลดลง อันเนื่องมาจากความกาวหนาทางดานการแพทย

สาธารณสุขและเทคโนโลยี ทำใหประชากรมีอายุยืนยาวข้ึน สงผลใหโครงสรางประชากรของประเทศไทย

เปลี่ยนแปลงเปนโครงสรางผูสูงอายุเต็มรูปแบบ เห็นไดจากขอมูลสถิติผูสูงอายุของประเทศไทย 77 จังหวัด 

โดยกรมการปกครอง กระทรวงมหาดไทย ท่ีพบวาในป พ.ศ.2567 ประเทศไทยมีจำนวนผูสูงอายุ 13.44 

4.49 

11.58 

2.87 

14.04 

1.28 

4.83 

9.21 

 4.29 
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ลานคน คิดเปนรอยละ 20.69 ของประชากรท้ังหมด โดยกรุงเทพมหานคร มีจำนวนผูสูงอายุ 1.26 ลานคน 

คิดเปนรอยละ 23.55 ของประชากรในกรุงเทพมหานครท้ังหมด (ขอมูลกรมการปกครอง กระทรวงมหาดไทย 

ณ วันท่ี 30 กันยายน 2567) ซ่ึงเปนจังหวัดท่ีมีผูสูงอายุมากท่ีสุดในประเทศไทย เกิดการเปลี่ยนแปลงให

กรุงเทพมหานครมีสัดสวนของบุคคลในวัยทำงานลดลง นำไปสูสถานการณท่ีสำคัญ คือ ปญหาสุขภาพ สงผล

กระทบตอการใชทรัพยากรตาง ๆ ท้ังในดานสุขภาพและสังคม สำนักการแพทยจึงจำเปนตองมีการเตรียม

ความพรอมในการจัดบริการทางการแพทยสำหรับผูสูงอายุท่ีครบวงจร ท้ังทางดานการปองกันโรค การสราง

เสริมสุขภาพ การรักษาพยาบาล และการฟนฟูสุขภาพ ดวยการพัฒนาคลินิกผูสูงอายุคุณภาพและคลินิก

ผูสูงอายุครบวงจรของโรงพยาบาลในสังกัดสำนักการแพทย รวมถึงดำเนินการสนับสนุนจัดตั้งคลินิกผูสูงอายุ

ครบวงจร และตรวจประเมินคลินิกผูสูงอายุของหนวยบริการภาครัฐและเอกชนในพ้ืนท่ีกรุงเทพมหานคร  

          นอกจากบริการทางการแพทยและสาธารณสุขท่ีจัดใหแกผูสูงอายุ แลวยังเนนเรื่องการเตรียม       

ความพรอม สูการเปนผูสูงอายุ การฟนฟูและสงเสริมสมรรถภาพผูสูงอายุ การเปนสถาบันฝกอบรมทางดาน  

เวชศาสตรผูสูงอายุ และการพัฒนาผูดูแลผูสูงอายุ ใหสามารถดูแลและใหความชวยเหลือแกผูสูงอายุไดอยางมี

ประสิทธิภาพ โดยสำนักการแพทย ไดจัดทำโครงการ กทม. ใสใจ ผูสูงวัย หัวใจแกรง ซ่ึงเปนโครงการท่ี    

บูรณาการการดำเนินงานรวมกัน 3 หนวยงาน (ไตรภาคี) ไดแก โรงพยาบาลในสังกัดสำนักการแพทย 

ศูนยบริการสาธารณสุข และสำนักงานเขต ในการลงพ้ืนท่ีเยี่ยมบานผูสูงอายุท่ีมารับบริการในคลินิกผูสูงอายุ

คุณภาพของโรงพยาบาลในสังกัดสำนักการแพทย โดยเปนผูสูงอายุท่ีมีภาวะพ่ึงพิงระดับปานกลางถึงภาวะ

พ่ึงพิงระดับมาก เพ่ือเปนการดูแลผูสูงอายุท่ีครบทุกมิติท้ังมิติสุขภาพและสังคม โดยทีมสหสาขาวิชาชีพดูแล

ตอเนื่องจนถึงบานและมีการขยายผลไปยังโรงพยาบาลนอกสังกัดกรุงเทพมหานคร ไดแก โรงพยาบาลในสังกัด

กรมการแพทย กระทรวงสาธารณสุขอีกดวย 

สวนบริการการแพทยฉุกเฉินโดยศูนยบริการการแพทยฉุกเฉินกรุงเทพมหานคร (ศูนยเอราวัณ) ไดจัด

ใหมีชุดปฏิบัติงานการแพทยฉุกเฉินระดับสูง (Advanced Life Support) ในพ้ืนท่ีกรุงเทพมหานคร เพ่ิมข้ึน   

1 จุด (จากเดิม 12 จุด) ไดแก จุดจอดท่ี 1 จุดจอดใตทางดวนประชาชื่น  จุดจอดท่ี 2 จุดจอดตลิ่งชัน จุดจอด

ท่ี 3 จุดจอดศูนยพัฒนากีฬากองทัพบก (รามอินทรา) จุดจอดท่ี 4 จุดจอดสำนักงานเขตลาดพราว จุดจอดท่ี 5 

จุดจอดสำนักงานเขตบางนา จุดจอดท่ี 6 จุดจอดสำนักงานเขตวังทองหลาง จุดจอดท่ี 7 จุดจอดทุงครุ            

(ซ.ประชาอุทิศ 90) จุดจอดท่ี 8 จุดจอดคลองสามวา จุดจอดท่ี 9 จุดจอดบางขุนเทียน จุดจอดท่ี 10 จุดจอด

วัดวิมุตยาราม จุดจอดท่ี 11 จุดจอดศูนยกีฬาเฉลิมพระเกียรติ 84 พรรษา (บางบอน)  จุดจอดท่ี 12 จุดจอด

สำนักงานเขตสะพานสูง จุดจอดท่ี 13 จุดจอดศูนยกีฬาทางน้ำบึงหนองบอน จุดจอดท่ี 14 จุดจอดศูนยกีฬา

ประชานิเวศน จุดจอดท่ี 15 สถานีดับเพลิงและกูภัยลาดยาว โดยในป 2568 จะจัดใหมีจุดจอดปฏิบัติงานฯ 

เพ่ิมอีก 4 จุด รวมเปน 19 จุด  
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ตามนโยบายผูวาราชการกรุงเทพมหานครท่ี 155 : Mobile Unit รถตรวจสุขภาพเชิงรุก ตรวจถึง

ชุมชน โดยสำนักการแพทยไดนำรถจักรยานยนตฉุกเฉินการแพทย (Motorlance) มาใหบริการในกลุมเขต

สุขภาพ (Bangkok Health Zone) เพ่ือใหสามารถเขาถึงพ้ืนท่ีแออัด เขาถึงผูปวยไดอยางรวดเร็ว พรอม

อุปกรณประเมินอาการเบื้องตนสามารถประเมินอาการและใหการชวยเหลือชวยชีวิตอยางทันทวงที โดยทาง

สำนักการแพทย ไดจัดสรรรถจักรยานยนตฉุกเฉินการแพทย (Motorlance) ใหกับโรงพยาบาลเจริญกรุง-

ประชารักษ ในป พ.ศ.2567 จำนวน 2 คัน และคาดวาในป พ.ศ.2568 จะไดรับการจัดสรรเพ่ิมเติม จำนวน 

5 คัน รวมเปน 7 คัน 
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การวิเคราะหองคกร (จุดแข็ง จุดออน ส่ิงทาทาย และโอกาส) 
ระบบบริการโรงพยาบาล 
จุดแข็ง 

1. โรงพยาบาลเจริญกรุงประชารักษ เปนโรงพยาบาลในระดับตติยภูมิขนาด 400 เตียง โดย
โรงพยาบาลมีกลุมงานเวชศาสตรชุมชนและเวชศาสตรผูสูงอายุ ท่ีสามารถใหบริการเชิงรุกในระดับปฐมภูมิ 
ดานการสงเสริมสุขภาพและปองกันโรคในชมุชนรวมดวย 
 2. มีศักยภาพในการรองรับจำนวนผูมาใชบริการผูปวยนอก (OPD) กวาเจ็ดแสนหาหม่ืนคนตอป และ
ผูมาใชบริการผูปวยใน (IPD) รวมสองหม่ืนคนตอป  

3. มีแพทยเฉพาะทางครบทุกสาขา ไดแก สูติศาสตรและนรีเวชวิทยา ศัลยศาสตร อายุรศาสตร              
กุมารเวชศาสตร และออรโธปดิกส รวมถึงการมีแพทยเฉพาะทางสาขาตอยอดในหลายอนุสาขา 

4. โรงพยาบาลเจริญกรุงประชารักษ เปดใหบริการคลินิกผูสูงอายุคุณภาพ โดยใหบริการตั้งแตป        
พ.ศ.2557 และในอนาคตจะพัฒนาใหเปนศูนยเวชศาสตรผูสูงอายุครบวงจร 
 5. ใหบริการนอกเวลาราชการ (Extended OPD) เพ่ือรองรับผูจำนวนผูมารับบริการท่ีไมสะดวกมารับ
บริการในเวลาราชการได รวมท้ังสิ้น 24 คลินิก โดยในปงบประมาณ พ.ศ.2567 มีผูมารับบริการจำนวน 
35,545 รายตอป 
 6. มีศูนยความเปนเลิศทางการแพทยเพ่ือรักษาโรคเฉพาะทาง โดยทีมแพทยผูเชี่ยวชาญเฉพาะสาขา 
ไดแก 
  - ศูนยตรวจรักษาและผาตัดผานกลอง 
  - ศูนยเวชศาสตรการกีฬาและเวชศาสตรฟนฟู 
  - ศูนยหัวใจและหลอดเลือด 
 7. มีระบบสงตอภายในระหวางโรงพยาบาลในสังกัดสำนักการแพทยท้ัง 11 แหง และโรงพยาบาลกับ
ศูนยบริการสาธารณสุขท้ัง 69 แหง ผานระบบ e – Referral เพ่ืออำนวยความสะดวกแกประชาชนผูมารับ
บริการ โดยโรงพยาบาลระดับตติยภูมิซ่ึงมีศักยภาพสูงกวา สามารถรองรับการสงตอใหกับโรงพยาบาลระดับ
ทุติยภูมิหรือศูนยบริการสาธารณสุข เพ่ือการดูแลผูปวยท่ีครบวงจร เปนการลดข้ันตอน ระยะเวลา และเพ่ิม
โอกาสในการเขาถึงบริการของประชาชน 
จุดออน 

ขอจำกัดดานบุคลากรตอภาระงานในปจจุบันของโรงพยาบาลเจริญกรุงประชารักษ พบวาแนวโนม
คาดการณจำนวนผูปวยนอกและผูปวยในมีสัดสวนเพ่ิมข้ึน ในขณะท่ีสัดสวนของแพทยตอผูปวยโดยเฉลี่ยตอป
เทากับ  1 : 1,673 (จำนวน 128 : 214,100) และสัดสวนของพยาบาลตอผูปวยโดยเฉลี่ยตอปเทากับ 1 : 
327 (จำนวน 655 : 214,100) 
ส่ิงทาทายและโอกาส 
 1. จำนวนผูสูงอายุท่ีมีแนวโนมเพ่ิมข้ึนทุกป สงผลตอความพยายามในการพัฒนาเพ่ือเพ่ิมศักยภาพ  
ในการรองรบัการใหบริการท่ีเหมาะสม 
 2. ความคาดหวังของประชาชนท่ีมาใชบริการเนื่องจากการประกาศสิทธิผูปวยซ่ึงออกโดย 6 สภา
วิชาชีพรวมกับกระทรวงสาธารณสุข ไดแก แพทยสภา สภาการพยาบาล สภาเภสัชกรรม ทันตแพทยสภา  
สภาเทคนิคการแพทย และสภากายภาพบำบัด สงผลตอความคาดหวังของประชาชนในระดับสูงตอบริการ 
ทางการแพทยท่ีไดรับ 
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การจัดการศึกษาและคนควาวิจัย 
จุดแข็ง 
 1. โรงพยาบาลขนาดเจริญกรุงประชารักษ มีศักยภาพเพียงพอท่ีจะเปนสถาบันรวมสอนเพ่ือผลิต
แพทย ท้ังในระดับปริญญาและหลังปริญญา 
 2. มีสำนักการแพทย เปนหนวยงานกลางของกรุงเทพมหานคร ท่ีพิจารณาอนุมัติการวิจัยทาง
การแพทยและสาธารณสุขสามารถกำหนดทิศทางการวิจัยได 
จุดออน 
 1. การบริหารเวลาอาจารยแพทยท่ีตองจัดการเรียนการสอน การรักษา และคนควาวิจัย 
 2. การกำหนดหัวขอวิจัยมีความหลากหลายยังไมมีการจัดลำดับความสำคัญท่ีชัดเจน 
 3. ยังขาดการสนับสนุนท้ังดานบุคลากร (ผูชวยวิจัย) และทุนเพ่ือใชในการคนควาและวิจัยอยาง
เพียงพอ 
ส่ิงทาทายและโอกาส 

1. ความรวมมือในการผลิตแพทยระหวางกรุงเทพมหานครและสถาบันการศึกษาตาง ๆ เปนการ
ขยายเครือขายทางการแพทย เพ่ือใหมีบุคลากรทางการแพทยท่ีสามารถใหการดูแลทางดานสุขภาพ              
แกประชาชนท่ัวไป เพ่ิมการเขาถึงบริการทางการแพทยสำหรับประชาชน และสงเสริมใหโรงพยาบาล               
มีการพัฒนาทางวิชาการอยางตอเนื่อง 

2. การจัดการเรียนการสอนใหแกนักศึกษาแพทยและการฝกอบรมแพทยเฉพาะดาน สงผลให
โรงพยาบาลเกิดความเชี่ยวชาญทางวิชาการ และเปนโอกาสในการขยายศักยภาพไปยังการจัดการเรียน           
การสอนใหแกบุคลากรทางการแพทยกลุมอ่ืน เชน พยาบาล เภสัชกร เปนตน  
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ผลการดำเนินงานที่สำคัญ 
 1. การดำเนินงานตามนโยบายผูบริหารกรุงเทพมหานคร 

ผูวาราชการกรุงเทพมหานคร (นายชัชชาติ สิทธิพันธุ ) ไดมีนโยบาย 9 ดาน 9 ดี จำนวน                      
28 ประเด็นการพัฒนา รวมท้ังสิ้น 238 นโยบาย เพ่ือมุงหวังใหกรุงเทพฯ “เปนเมืองนาอยูสำหรับทุกคน” 
โดยคัดสรรกลั่นกรองจากปญหาจริงของชาวกรุงเทพมหานคร ผานอาสาสมัครและการเขาพ้ืนท่ีพบกับคนท่ี  
อยูอาศัยท่ัวกรุงเทพฯ ซ่ึงนโยบาย 9 ดาน 9 ดี ประกอบดวย 1.ปลอดภัยดี 2.โปรงใสดี 3.เศรษฐกิจดี             
4. เดินทางดี 5. สิ่งแวดลอมดี 6. สุขภาพดี 7. สังคมดี 8. เรียนดี 9.บริหารจัดการดี โดยสำนักการแพทย
เก่ียวของกับนโยบายสุขภาพดี ซ่ึงเปนนโยบายท่ีจะดำเนินการดานสุขภาพดีในทุกมิติ ท้ังทางดานกายภาพ และ
ระบบสรางเสริมสุขภาพของทุกคนในกรุงเทพมหานคร ประกอบดวย  

1. นำรองพัฒนาคลินิกสุขภาพเพศหลากหลาย 
2. เรงรัดผลักดันการกอสราง และศึกษาการสรางโรงพยาบาลแหงใหมใหครอบคลุม 
3. หมอถึงบาน ผาน Telemedicine 
4. การรักษาและสงตัวผูปวยไรรอยตอ ดวยการบรูณาการขอมูล 
5. เพ่ิมจำนวน Excellent Center และยกระดับศูนยเวชศาสตรเขตเมือง 
6. ศูนยสอบถามปญหาสุขภาพ Call center 
7. บัตรคนพิการ จุดเดียวจบ ทุก รพ.สังกัด กทม. 

 

นอกจากนี้ ยังมีนโยบาย 24 นโยบายสุขภาพดีป 2 กรุงเทพมหานคร ซ่ึงเปนนโยบายเพ่ือเพ่ิมความ
เขมแข็งระบบสาธารณสุขของกรุงเทพมหานคร ตอบสนองตอความตองการของประชาชนในเขตพ้ืนท่ี
กรุงเทพมหานคร ใหเขาถึงบริการสาธารณสุขไดงายและท่ัวถึงในระดับเสนเลือดฝอย มีความเทาเทียม และลด
ความเหลื่อมล้ำ ท้ังดานการสงเสริม ปองกัน ดูแล รักษา ฟนฟู ตั้งแตเด็กเล็ก วัยทำงาน ผูพิการและผูสูงอายุ
จนถึงระยะทายของชีวิต ซ่ึงเม่ือระบบสาธารณสุขของกรุงเทพมหานครเขมแข็ง จะชวยลดจำนวนผูปวยท่ีไป
แออัดอยูท่ีโรงพยาบาลใหญใหนอยลง โดยมีวัตถุประสงค 5 ดาน 24 ประเด็นสุขภาพ ดังนี้ 1) ดานบริการ
เขาถึงงายท่ัวถึงสูเสนเลือดฝอย 2) ดานเทคโนโลยี 3) ดานภาวะฉุกเฉิน 4) ดานโรคคนเมือง 5) ดานสงเสริม
สุขภาพคนเมือง ซ่ึงสำนักการแพทย ไดนำระบบ Telemedicine มาใหบริการประชาชน เพ่ือลดปญหา                
ความแออัดของผูท่ีมารับบริการในโรงพยาบาล และมีการใหบริการผานศูนยสอบถามปญหาสุขภาพ ผานศูนย
สนับสนุนบริการสุขภาพเวชศาสตรเขตเมือง (Urban Medicine Service Center : UMSC) ท่ี มุ งเนน              
การพัฒนาระบบสาธารณสุขในกรุงเทพมหานคร เพ่ือใหประชาชนไดรับบริการอยางท่ัวถึง เขาถึงงาย 
ครอบคลุมทุกกลุมเปาหมาย เพ่ิมศักยภาพการบริหารจัดการระบบสาธารณสุข ใหครอบคลุมตามเครือขาย             
เขตพ้ืนท่ีสุขภาพกรุงเทพมหานคร โดยบูรณาการความรวมมือระหวางโรงพยาบาลในสังกัดสำนักการแพทย 
ศูนยบริการการแพทยฉุกเฉินกรุงเทพมหานคร (ศูนยเอราวัณ) และสำนักอนามัย สนับสนุนการขับเคลื่อนงาน
ดานการสงเสริมและพัฒนาคุณภาพชีวิตดานสาธารณสุขของประชาชนในเขตพ้ืนท่ีกรุงเทพมหานคร ท้ังในดาน
การสงเสริมสุขภาพ การปองกันโรค การรักษาพยาบาล และการฟนฟูสุขภาพ 

ปจจุบันสำนักการแพทย ไดจัดใหมีการดูแลสุขภาพประชาชนแบบบูรณาการความรวมมือระหวาง
โรงพยาบาลสังกัดสำนักการแพทย ศูนยบริการสาธารณสุข สำนักอนามัย สำนักงานเขตพ้ืนท่ี สถานพยาบาล
ของรัฐ และเอกชน สำนักงานหลักประกันสุขภาพแหงชาติ  และเครือขายภาคประชาชนในพ้ืนท่ี
กรุงเทพมหานคร โดยไดดำเนินการอยางตอเนื่องในรูปแบบ Bangkok Health Zoning เปนความรวมมือ     
ในการพัฒนาระบบบริการอยางมีมาตรฐาน ไดแก บทบาทของโรงพยาบาล ศูนยบริการสาธารณสุขตลอดจน
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ภาคีเครือขายตาง ๆ เพ่ือใหประชาชนเขาถึงบริการและเกิดการพัฒนางานอยางมีคุณภาพท่ัวพ้ืนท่ี
กรุงเทพมหานคร โดยมีเปาหมายสำคัญคือ การพัฒนาระบบปฐมภูมิหรือหนวยการรักษาพยาบาลท่ีอยูใกลบาน 
ซ่ึงถือเปนเสนเลือดฝอยใหแข็งแรง ประชาชนเขาถึงการบริการไดงายข้ึน ชวยลดความเหลื่อมล้ำทางสังคม โดย
โรงพยาบาลท่ีเปน Zone Manager เปนโรงพยาบาลในสังกัดกรุงเทพมหานคร มีหนาท่ีสนับสนุนศูนยบริการ
สาธารณสุขในทุก ๆ ดาน สวนโรงพยาบาลท่ีเปน Mentor Manager เปนพ่ีเลี้ยงคอยดูแลศูนยบริการ
สาธารณสุข ศูนยสุขภาพชุมชน และรานขายยา ฯลฯ ใหคำแนะนำ และชวยเหลือโดยโรงพยาบาลพ่ีเลี้ยง มีท้ัง
สังกัดมหาวิทยาลัยและโรงเรียนแพทย สังกัดกรมการแพทย กระทรวงสาธารณสุข โรงพยาบาลทหาร และ
โรงพยาบาลเอกชน สวนสุดทาย Area Manager คือศูนยบริการสาธารณสุข เปนหนวยบริการปฐมภูมิ              
เสนเลือดฝอยในระบบสาธารณสุขของกรุงเทพมหานครกลุมเขตในกรุงเทพมหานคร เพ่ือใหมีการพัฒนาระบบ
บริหารจัดการดานการแพทยและสาธารณสุข โดยมีการแบงพ้ืนท่ีออกเปน 7 โซน ดังนี้ 
      โซนท่ี 1 ครอบคลุมพ้ืนท่ีเขตทวีวัฒนา ตลิ่งชัน หนองแขม บางแค ภาษีเจริญ และบางบอน 
(โรงพยาบาลราชพิพัฒน เปน zone Manager) 

     โซนท่ี 2 ครอบคลุมพ้ืนท่ีเขตจอมทอง บางกอกนอย บางกอกใหญ ธนบุรี คลองสาน และ 
บางขุนเทียน (โรงพยาบาลตากสิน เปน zone manager) 

โซนท่ี 3 ครอบคลุมพ้ืนท่ีเขตราษฎรบูรณะ ทุงครุ บางคอแหลม  ยานนาวา สาทร คลองเตย
วัฒนา บางรัก  ปทุมวัน และพระโขนง (โรงพยาบาลเจริญกรุงประชารักษ เปน zone manager) 

โซนท่ี 4 ครอบคลุมพ้ืนท่ีเขตบางพลัด ดุสิต บางซ่ือ และพระนคร (โรงพยาบาลวชิรพยาบาล
เปน zone manager) 

โซนท่ี 5 ครอบคลุมพ้ืนท่ีเขตวังทองหลาง พญาไท ดินแดง หวยขวาง ปอมปราบศัตรูพาย  
สัมพันธวงศ และราชเทวี (โรงพยาบาลกลาง เปน zone manager) 

โซนท่ี 6 ครอบคลุมพ้ืนท่ีเขตดอนเมือง สายไหม หลักสี่ บางเขน ลาดพราว และจตุจักร 
(โรงพยาบาลกลาง เปน zone manager) 

โซนท่ี 7 ครอบคลุมพ้ืนท่ีเขตสวนหลวง ประเวศ บางนา บางกะป สะพานสูง บึงกุม  
คันนายาว มีนบุรี คลองสามวา หนองจอก และลาดกระบัง (โรงพยาบาลสิรินธร เปน zone manager) 

จากผลการดำเนินงานโครงการฯ ตลอด 2 ปท่ีผานมา ของโรงพยาบาลเจริญกรุงประชารักษ 
ครอบคลุมพ้ืนท่ีเขตราษฎรบูรณะ ทุงครุ บางคอแหลม ยานนาวา สาทร คลองเตย วัฒนา บางรัก ปทุมวัน และ
พระโขนง (Zone 3) สรางความพอใจตอการใชบริการของประชาชนเปนอยางมาก ซ่ึงไมใชเพียงเฉพาะคน
กรุงเทพมหานคร เทานั้น ท่ีสามารถรับบริการ แตหมายถึง ประชาชนคนไทยทุกคนท่ีเขามาใชบริการ                       
ทางการแพทยและสาธารณสุขในพ้ืนท่ี ซ่ึงมีรายละเอียดผลการดำเนินงานประจำปงบประมาณ พ.ศ.2567 
ดังนี้  

นโยบายท่ี 1 “สอบถาม/รับเรื่อง/ปรึกษาปญหาสุขภาพ : สอบถามปรึกษาปญหาสุขภาพ 
สนับสนุนการบริการระดับเขตโรงพยาบาลและศูนยบริการสาธารณสุข” ผูรับบรกิารผาน UMSC จำนวน 
45,716 คน 

นโยบายท่ี 2 “หมอถึงบาน” ใหบริการหมอถึงบาน (Telemedicine) จำนวน 4,235 ครั้ง 
   นโยบายท่ี 3 “ศูนยเทคโนฯ สุขภาพดี” อยูระหวางดำเนินการจัดตั้ง 
   นโยบายท่ี 5 “เย่ียมบานแบบไรรอยตอ” มีผูรับบริการเยี่ยมบานแบบไรรอยตอ จำนวน 7,644 คน 

   นโยบายท่ี 6 “การสงตอไรพรมแดน” ใหบริการสงตอไรพรมแดน ผานระบบอิเล็กทรอนิกส          
(e-Refer) จำนวน 5,991 ครั้ง 
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   นโยบายท่ี 7 “มอเตอรไซคกูชีพ” ใหบริการมอเตอรไซคกูชีพฉุกเฉิน (Motorlance) จำนวน 
Urgency Care 137 ครั้ง จำนวน Nursing Care 5 ครั้ง  

 นโยบายท่ี 11 “คลินิกเฉพาะทาง ในทุก ศบส./ศูนยพ่ึงได (OSCC)/สุขภาพจิตและยาเสพติด” 
     - ใหบริการในคลินิกสุขภาพเพศหลากหลาย จำนวน 214 ราย 
     - มีผูรับบริการ ณ ศูนยพิทักษสิทธิเด็กและสตรี จำนวน 86 ราย 
     - ใหบริการในคลินิกจิตเวช จำนวน 10,114 ครั้ง 
 นโยบายท่ี 14 “Service plan DM รถตรวจเบาหวานข้ึนตา/ตรวจตาผูปวย

โรคเบาหวานในโรงพยาบาล”มีผูรับบริการเขาถึงการรักษาโรคเบาหวานตรวจHbA1C จำนวน 44,348 คน 
ตรวจภาวะแทรกซอนทางตา จำนวน 11,580 คน และตรวจภาวะแทรกซอนทางไต จำนวน 45,090 คน  

นโยบายท่ี 15 “Service plan Stroke บรกิารรถพยาบาลเคล่ือนท่ี รักษาโรคหลอดเลือด
สมอง” มีผูรับบริการท่ีมีการเขาถึงการรักษาโรคหลอดเลือดสมอง รักษาดวยยาละลายลิ่มเลือดภายในเวลา 
4.5 ชัว่โมง จำนวน 33 คน       

นโยบายท่ี 16 “คลินิกผูสูงอายุครบวงจรท่ัว กทม.” ใหบริการตรวจคัดกรองสุขภาพใน
คลินิกผูสูงอายุครบวงจร จำนวน 641 คน 

นโยบายท่ี 17 “ศูนยเวชศาสตรเพ่ือการฟนฟู และการดูแลแบบประคับประคอง 4 มุมเมือง”
มีศูนยเวชศาสตรเพ่ือการฟนฟูและการดูแลแบบประคับประคอง 4 มุมเมือง โดยมีผูรับบริการ Palliative care 
จำนวน 350 คน และ Intermediate care จำนวน 21 คน  

นโยบายท่ี 18 “Service plan CA ศูนยโรคมะเร็งครบวงจร”ผูรับบรกิารมีการเขาถึงการ
รักษาโรคมะเร็งครบวงจร ไดรับการรักษาหรือสงตอ จำนวน 9,421 คน  

 นโยบายท่ี 20 “รานยาใกลบาน” มีการใหบริการรานยาใกลบาน จำนวน 12 แหง  
นโยบายท่ี 21 “ชมรมผูสูงอายุประจำเขต” มีชมรมผูสูงอายปุระจำเขต จำนวน 31 ชมรม   

 นโยบายท่ี 22 “Smart day care center” มี Smart day care center โดยมีผูรับบริการ
บานเด็กเล็ก กทม. จำนวน 34 คน  

นโยบายท่ี 23 “นักสืบฝุน ป 2” จำนวนผูปวยท่ีมีอาการทางเดินหายใจจากมลพิษทางอากาศ 
ไดรับการรักษาในคลินิกมลพิษทางอากาศ จำนวน 127 คน  

นโยบายท่ี 24 “อาสาสมัครเทคโนโลยี” มีอาสาสมัครเทคโนโลยี จำนวน 3 คน 
2. โครงการตรวจสุขภาพ 1 ลานคน 
  กรุงเทพมหานคร ไดเล็งเห็นถึงความสำคัญของสุขภาพของประชาชนกรุงเทพมหานคร                

สรางความรูความเขาใจเรื่องสุขภาพใหประชาชนรูเทาทันโรค และเพ่ิมการเขาถึงบริการสุขภาพสำหรับ
ประชาชนกรุงเทพมหานคร จึงไดดำเนินโครงการตรวจคัดกรองสุขภาพประชาชนในเขตพ้ืนท่ีกรุงเทพมหานคร 
ตามนโยบายของผูวาราชการกรุงเทพมหานคร (นายชัชชาติ สิทธิพันธุ) เพ่ือใหประชาชนกรุงเทพมหานคร 
ไดรับการตรวจสุขภาพ ทราบสถานะสุขภาพของตนเอง และนำไปสูการรักษาพยาบาลไดอยางทันทวงที รวมถึง
เปนการสงเสริมสุขภาพและปองกันกอนเกิดโรค โดยการตรวจสุขภาพจะดำเนินการตรวจสุขภาพตามชวงวัย 
ไดแก ชวงอายุ 15 - 34 ป ชวงอายุ 35 - 59 ป และชวงอายุ 60 ปข้ึนไป ซ่ึงมีความแตกตางกันในดาน 
ความเสี่ยงของการเกิดโรคแตละชวงวัย อาทิเชน การตรวจวัดชีพจร (Vital sign) การตรวจเลือดทาง
หองปฏิบัติการ เพ่ือหาความเสี่ยงของโรคเบาหวาน โรคไตเรื้อรัง โรคทางโลหิต การตรวจคลื่นไฟฟาหัวใจ 
เอกซเรยปอด เปนตน 
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   ในปงบประมาณ 2567 ท่ีผานมา กรุงเทพมหานครไดดำเนินโครงการตรวจคัดกรองสุขภาพ
ประชาชน เปาหมายจำนวน 1,000,000 คน โดยโรงพยาบาลเจริญกรุงประชารักษ ไดรับมอบหมายให
ดำเนินการตามเปาหมาย จำนวน 46,000 คน ซ่ึงมีประชาชนเขารับการตรวจสุขภาพท้ังเชิงรับในโรงพยาบาล 
และเชิงรุกในชุมชน หางสรรพสินคา และสถานท่ีของหนวยงานตาง ๆ ซ่ึงมีจำนวนประชากรท่ีเขารับการตรวจ
สุขภาพ จำนวน 15,185 คน คิดเปนรอยละ 33.01 ของประชากรเปาหมาย ซ่ึงแสดงถึงความสำเร็จในระดับ
หนึ่งของโครงการในการเขาถึงประชากรกลุมเปาหมายโดยปญหาสำคัญท่ีพบจากการตรวจสุขภาพ พบวา 
ภาวะไขมันในเลือดสูง ภาวะน้ำหนักเกินเกณฑ และภาวะความดันโลหิตสูง พบมากท่ีสุด 3 อันดับแรก สำหรับ
แผนตอยอดการดำเนินงานโครงการฯ ในป 2568 กรุงเทพมหานคร มีเปาหมายในการขยายการตรวจสุขภาพ
ใหครอบคลุมประชากรเพ่ิมข้ึนอีก 1,000,000 คน โดยโรงพยาบาลเจริญกรุงประชารักษ ไดรับมอบหมายให
ดำเนินการตามเปาหมาย จำนวน 89,407 คน และจะดำเนินโครงการตรวจคัดกรองสุขภาพประชาชนในเขต
พ้ืนท่ีรับผิดชอบอยางตอเนื่อง เพ่ือเพ่ิมการเขาถึงบริการตรวจสุขภาพของประชาชนไดอยางท่ัวถึง และ
ครอบคลุมตอไป  

3. การขยายศักยภาพเพ่ือเพ่ิมโอกาสการเขาถึงบริการทางการแพทย 
    การจัดบริการทางการแพทย ท่ีครอบคลุมพ้ืนท่ีกรุงเทพมหานครและมีมาตรฐานการใหบริการ  

เปนอีกภารกิจสำคัญท่ีสำนักการแพทย ตองดำเนินการ ประกอบกับนโยบายของผูบริหารกรุงเทพมหานคร               
ในการขยายการใหบริการทางการแพทย สำนักการแพทย ไดมีแผนการพัฒนาศักยภาพโรงพยาบาล            
ท้ังโครงสรางทางกายภาพ และการจัดตั้งโรงพยาบาลแหงใหม เพ่ือการใหบริการทางการแพทยครอบคลุม และ
เพียงพอตอประชากรในพ้ืนท่ีกรุงเทพมหานครและพ้ืนท่ีใกลเคียง โดยโรงพยาบาลเจริญกรุงประชารักษ             
มีสวนรวมในการดำเนินงาน โครงการกอสรางโรงพยาบาลทุงครุ ซ่ึงอยูระหวางการเขียนโครงการกอสราง
โรงพยาบาลทุงครุ เพ่ือขออนุมัติงบประมาณรายจายประจำป พ.ศ.2569 โดยกอสรางเปนโรงพยาบาล                
ขนาด 72 เตียง ณ พ้ืนท่ีโรงเรียนฝกอาชีพกรุงเทพมหานคร (อาทร สังขะวัฒนะ) ตั้งอยูเลขท่ี 208 หมู 1                    
ถนนประชาอุทิศ แขวงบางมด เขตทุงครุ กรุงเทพมหานคร ระยะเวลาดำเนินการ 3 ป ตั้งแตป 2569 – 
2571  

4. การพัฒนาเวชศาสตรเขตเมือง 
โรงพยาบาลเจริญกรุงประชารักษ ไดมีการใหบริการดานการแพทยในพ้ืนท่ีกรุงเทพมหานคร ซ่ึง

เปนเขตพ้ืนท่ีท่ีมีความตองการทางดานสุขภาพท่ีมีความจำเพาะในเขตเมืองซ่ึงเรียกวาเวชศาสตรเขตเมือง 
(Urban Medicine) โดยมีการดำเนินงานท่ีเก่ียวของใน 5 ดานหลัก ไดแก ดานโรคไมติดตอเรื้องรัง ดานการ
ดูแลผูปวยระยะกลาง ดานการดูแลผูปวยระยะสุดทาย ดานยาเสพติด บุหรี่ และสุรา ดานสุขภาพจิต และ     
จิตเวช พอสรุปได ดังนี้ 

4.1 ดานโรคไมติดตอเรื้อรัง (Non Communicable Diseases : NCD) 
โรคไมติดตอเรื้อรังหรือกลุมโรค NCD นับเปนปญหาสำคัญระดับโลก และเปนปญหาสุขภาพ          

ท่ีสำคัญของประชาชนในพ้ืนท่ีกรุงเทพมหานคร โดยในป 2567 ท่ีผานมา โรงพยาบาลเจริญกรุงประชารักษ 
ไดใหบริการผูปวยเพ่ือใหมีคุณภาพชีวิตท่ีดีและลดความเสี่ยงจากโรคแทรกซอน โดยการใหบริการผูปวยโรค
ความดันโลหิตสูงจำนวน 867 ราย ผูปวยสามารถควบคุมระดับความดันโลหิตสูงได 120 ราย คิดเปนรอยละ 
13.84 และการใหบริการในผูปวยเบาหวาน เพ่ือใหสามารถควบคุมระดับน้ำตาลได โดยมีผูรับบริการจำนวน 
182 ราย  ผูปวยเบาหวานสามารถควบคุมระดับน้ำตาลได 29 ราย คิดเปนรอยละ 15.93 ของผูรับบริการ 
นอกจากนี้ ยังสงเสริมใหผูปวยไดรับการคัดกรองภาวะเสี่ยงตาง ๆ ท่ีอาจเกิดข้ึน ไดแก ความเสี่ยงโรคหัวใจและ 
หลอดเลือด (CVD Risk) โดยสามารถคัดกรองความเสี่ยงได 2,012 ราย และในป 2567 สำนักการแพทย  
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ไดมีการพัฒนาคุณภาพและมาตรฐานการใหบริการดานโรคไมติดตอของสำนักการแพทย โดยการนำมาตรฐาน 
NCD Clinic Plus ซ่ึงเปนมาตรฐานในการพัฒนาการใหบริการดานโรคไมติดตอระดับชาติ ท่ีมุงเนนใหมี      
การบริหารจัดการดานโรคไมติดตออยางเปนองครวม สรางความรวมมือในการแกไขปญหาทุกระดับ ตั้งแต  
การบริหารจัดการความเสี่ยงดานสุขภาพรายบุคคล ไปจนถึงการกำหนดนโยบายในการสงเสริมสุขภาพ        
ในระดับจังหวัด โดยโรงพยาบาลเจริญกรุงประชารักษ ไดนำมาปรับใชเพ่ือยกระดับการใหบริการดานโรค      
ไมติดตอของกรุงเทพมหานคร ใหสอดคลองกับบริบทของพ้ืนท่ี ซ่ึงเปนพ้ืนท่ีท่ีมีความจำเพาะท้ังดานของ    
ความหนาแนนของประชากร สถานพยาบาลท่ีมีความหลากหลาย 

4.2 ดานการดูแลผูปวยระยะกลางและการดูแลผูปวยระยะสุดทาย 
โรงพยาบาลเจริญกรุงประชารักษ  ไดจัดตั้ งศูนย เวชศาสตรเพ่ือการฟนฟูและการดูแล

ประคับประคอง โดยใหบริการรูปแบบผูปวยใน และผูปวยนอก เพ่ือใหผูสูงอายุ ผูปวยท่ีตองรับการฟนฟู และ
ผูปวยท่ีตองไดรับการดูแลแบบประคับประคอง ไดรับการดูแลรักษาอยางตอเนื่องและเหมาะสมโดยทีม        
สหวิชาชีพ ลดภาวะบกพรองของการทำกิจวัตรประจำวัน ลดภาวะพ่ึงพิงและเพ่ิมคุณภาพชีวิตใหแกผูสูงอายุ  
ในระยะยาว รวมถึงการดูแลแบบประคับประคองท่ีเนนการดูแลคุณภาพชีวิตของผูปวยและครอบครัวในระยะ
สุดทายของชีวิต ชวยลดความทุกขทรมาน ท้ังดานรางกาย จิตใจ สังคม และจิตวิญญาณ ทำใหผูปวยสามารถ
จากไปอยางสงบ สมศักดิ์ศรขีองความเปนมนุษย 

4.3 ดานยาเสพติด บุหรี่ และสุรา 
มีการดำเนินการเพ่ือลดการดื่มสุรา และสูบบุหรี่ ของประชาชนในพ้ืนท่ีรับผิดชอบ โดยการให

คำปรึกษา บำบัดรักษาการติดสุรา และการเลิกบุหรี่ ในโรงพยาบาลเจริญกรุงประชารักษ  
4.4 ดานสุขภาพจิตและจิตเวช 
ในป 2567 สำนักการแพทย มีเปาหมายใหโรงพยาบาลในสังกัด ดำเนินการพัฒนาระบบ             

การดูแลประชาชนดานสุขภาพจิตและผูปวยจิตเวชในพ้ืนท่ีกรุงเทพมหานคร ผานการเชื่อมโยงการใหบริการ         
ในพ้ืนท่ี ตั้งแตการใหบริการในระดับปฐมภูมิผานศูนยบริการสาธารณสุขท่ีดูแลในชุมชน จนไปถึงการดูแล           
ในระดับโรงพยาบาลเฉพาะทางดานจิตเวช โดยการพัฒนา 3 ดาน ไดแก การพัฒนาการเชื่อมโยงการรับสงตอ
ผูปวยผานการพัฒนาศักยภาพโรงพยาบาลสังกัดสำนักการแพทย ใหสามารถเปดหอผูปวยสุขภาพจิตท่ีสามารถ
รองรับผูปวยสุขภาพจิต ท่ีมีความรุนแรงในระดับปานกลาง  การพัฒนาเชื่อมโยงฐานขอมูลผูปวยสุขภาพจิต            
ในพ้ืนท่ีกรุงเทพมหานคร ท่ีจะชวยใหสามารถรับ-สงตอผูปวยไดอยางไรรอยตอ และการพัฒนาระบบเชื่อมโยง
ชองทางการเขาถึงของผูปวยผานการเชื่อมโยงสายดวนดานสุขภาพจิต เพ่ือใหผูปวยสามารถเขาถึงระบบบริการ
สุขภาพไดอยางรวดเร็ว และมีประสิทธิภาพ 
 5. การพัฒนาคุณภาพโรงพยาบาล โรงพยาบาลเจริญกรุงประชารักษ ไดดำเนินการพัฒนาคุณภาพ
โรงพยาบาลจนประสบความสำเร็จ และไดรับการรับรองกระบวนการคุณภาพสถานพยาบาล จากสถาบันรับรอง
คุณภาพสถานพยาบาล (องคการมหาชน) แตยังคงมีความมุงม่ันในการพัฒนาคุณภาพอยางตอเนื่อง โดยมุงหวังให
ประชาชนไดรับบริการทางการแพทยท่ีมีคุณภาพและมีมาตรฐาน รวมถึงสนับสนุนกระบวนการพัฒนาคุณภาพ          
ในหนวยงานท่ีมีความเชี่ยวชาญเฉพาะโรค หรือระบบ เพ่ือเปนการสรางทีมทางคลินิกท่ีเขมแข็ง ในการยกระดับ            
การพัฒนาสูการขอรับรองข้ันกาวหนา (Advanced HA) ตอไป 

- การรับรองกระบวนการคุณภาพตามมาตรฐานโรงพยาบาลและบริการสุขภาพ (Healthcare 
Accreditation : HA) โรงพยาบาลเจริญกรุงประชารักษ ผานการรับรอง Re - accredit ครั้งท่ี 5              
โดยมีระยะเวลาการรับรองระหวางวันท่ี 26 พฤษภาคม 2566 - วันท่ี 25 พฤษภาคม 2569 
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- การรับรองมาตรฐานเฉพาะโรค/เฉพาะระบบ ดังนี้   
o หัตถการผาตัดผานกลองสำหรับการผาตัดมดลูก (Hysterectomy) การผาตัดเนื้องอกมดลูก

(Laparoscopic Myomectomy) และการผ าตั ดถุ งน้ ำท่ี รั งไข  (Laparoscopic Cystectomy)          
มีระยะการรับรองตั้งแตวันท่ี 31 มกราคม 2567 – 30 มกราคม 2570 

o ระบบการดูแลรักษาในคลินิกเบาหวาน มีระยะการรับรองตั้งแตวันท่ี 19 สิงหาคม 2565 – 
18 สิงหาคม 2568 

6. ศูนยบริการคนพิการแบบเบ็ดเสร็จ (One Stop Service for person with disabilities)   
    กรุงเทพมหานคร 

โรงพยาบาลเจริญกรุงประชารักษ  ได เปดใหบริการศูนยบริการคนพิการแบบเบ็ดเสร็จ              
ในโรงพยาบาล เพ่ือใหคนพิการไดรับบริการท่ีจำเปน และเขาถึงสิทธิสวัสดิการของคนพิการไดอยางครอบคลุม 
ท่ัวถึง และเทาเทียม แบบจุดเดียวเบ็ดเสร็จ (One Stop Service) ต้ังแตเดือนสิงหาคม 2565 โดยใหบริการ
ตรวจประเมินและออกเอกสารรับรองความพิการ ออกบัตรประจำตัวคนพิการ ข้ึนทะเบียนรับเงิน             
เบี้ยความพิการ ผานระบบ BMA OSS ใหบริการดานสุขภาพ การตรวจรักษา การฟนฟู สมรรถภาพ จัดหา
อุปกรณชวยเหลือคนพิการ และใหคำปรึกษาเรื่องสิทธิและสวัสดิการ ประสานสงตอหนวยงานท่ีเก่ียวของ โดย
การดำเนินงานท่ีผานมามีผูมารับบริการออกบัตรประจำตัวคนพิการ จำนวน 1,371 ราย (ขอมูล ส.ค.2565 - 
ก.ย. 2567) และข้ึนทะเบียนรับเงินเบี้ยความพิการ จำนวน 307 ราย (ขอมูล ธ.ค. 2565 - ก.ย. 2567) 

7. การดูแลผูปวยกลุมเปราะบาง 
ประชากรกลุมเปราะบาง เปนกลุมประชากรท่ีมีความเสี่ยงตอปญหาสุขภาพ และมีโอกาสเขาถึง

บริการสุขภาพท่ีจำกัด ซ่ึงสำนักการแพทย ไดเล็งเห็นถึงความสำคัญของการดูแลสุขภาพของกลุมเปราะบาง  
ท้ังคนพิการ ผูสูงอายุ เด็ก ผูท่ีถูกกระทำความรุนแรง ผูท่ีมีความหลากหลายทางเพศ รวมถึงแรงงานตางดาว 
เพ่ือใหประชากรกลุมเปราะบางดังกลาว เขาถึงบริการสุขภาพและไดรับบริการท่ีมีคุณภาพ คลอบคลุมท้ัง      
๔ ดาน คือ ดานเสริมสรางสุขภาพ ดานการปองกันโรค ดานการรักษาพยาบาล และดานการฟนฟูสภาพ          
แบบองครวม โดยโรงพยาบาลเจริญกรุงประชารักษ ไดจัดใหมีบริการ ดังนี้ 

7.1 งานผูสูงอายุ 
มีการพัฒนาคลินิกผูสูงอายุในโรงพยาบาล เพ่ือรองรับจำนวนผูสูงอายุท่ีเพ่ิมข้ึนในเขตพ้ืนท่ี

รับผิดชอบ และเพ่ือใหผูสูงอายุมีคุณภาพชีวิตท่ีดี โดยใหบริการคัดกรองภาวะสุขภาพ และไดรับการดูแล
ทางดานเวชศาสตรผูสูงอายุ ใหบริการผูสูงอายุครบวงจรแบบองครวมอยางเปนระบบ โดยทีมสหสาขาวิชาชีพ 
รวมถึงมีการดูแลตอเนื่องจนถึงท่ีบาน ครอบคลุมทุกมิติ ท้ังทางดานรางกาย จิตใจ สังคม เศรษฐกิจ และปรับ
สภาพแวดลอมท่ีอยูอาศัยสำหรับผูสูงอายุ สงเสริมใหผูสูงอายุมีพฤติกรรมการดูแลตนเองท่ีถูกตอง เพ่ือการมี
สุขภาพท่ีดี โดยสำนักการแพทย ไดตั้งคณะกรรมการตรวจประเมินคลินิกผูสูงอายุ ในพ้ืนท่ีกรุงเทพมหานคร 
เพ่ือดำเนินการตรวจประเมินคลินิกผูสูงอายุของหนวยบริการในพ้ืนท่ีกรุงเทพมหานคร อาทิ โรงพยาบาลใน
สังกัดสำนักการแพทย ศูนยบริการสาธารณสุข สำนักอนามัย และคลินิกชุมชนอบอุน โดยมีศาสตราจารย            
นพ.ประเสริฐ อัสสันตชัย นายกสมาคมพฤฒาวิทยาและเวชศาสตรผูสูงอายุไทย ท่ีปรึกษาคณะกรรมการตรวจ
ประเมินเขารวมการตรวจประเมินดังกลาว จากการตรวจประเมินคลินิกผูสูงอายุของโรงพยาบาลเจริญกรุง-
ประชารักษ ไดรับการประเมินใหผานการประเมินคลินิกผูสูงอายุตามเกณฑมาตรฐานท่ีกำหนด  
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 7.2 รถรับสงคนพิการและผูสูงอายุ 
 สำนักการแพทย ไดเล็งเห็นถึงความสำคัญในการพัฒนาและยกระดับคุณภาพชีวิตของคนพิการ
และผูสูงอายุ จึงไดจัดใหโรงพยาบาลในสังกัดสำนักการแพทย มีบริการรถรับสงคนพิการ และผูสูงอายุท่ีใช
รถเข็นวีลแชร ในการมารับบริการท่ีโรงพยาบาล เพ่ืออำนวยความสะดวกในการมารับบริการ ลดคาใชจาย และ
ลดปญหาอุปสรรคในการเดินทาง ใหทุกคนสามารถเขาถึงบริการทางการแพทยและสาธารณสุขไดอยาง      
เทาเทียม รวมถึง ชวยลดชองวางทางสังคมและสงเสริมใหคนพิการและผูสูงอายุมีคุณภาพชีวิตท่ีดี สามารถ
ดำเนินชีวิตอยูในสังคมไดอยางเต็มศักยภาพ และมีศักดิ์ศรี  

7.3 ศูนยพิทักษสิทธิเด็กและสตรี (one stop crisis center) 
โรงพยาบาลเจริญกรุงประชารักษ ไดใหบริการคุมครองสิทธิเด็กและสตรี ในการปองกันและแกไข

ปญหาความรุนแรงในเด็กและสตรี โดยเปดใหบริการศูนยพิทักษสิทธิเด็กและสตรี (one stop crisis center )            
ใหบริการชวยเหลือเด็กและสตรีท้ังทางดานสุขภาพกาย ใจ และจิตสังคม ตลอด 24 ชั่วโมงแบบจุดเดียว
เบ็ดเสร็จ ใหคำปรึกษาแนะนำแกผูมารับบริการเพ่ือเปนแนวทางปองกันการถูกกระทำซ้ำเพ่ือใหผูรับบริการ
สามารถใชชีวิตไดอยางเปนปกติสุข โดยในป พ.ศ.2567 มีผูรับบริการจำนวน 92 ราย นอกจากนี้ สำนัก
การแพทยยังได มีความรวมมือกับกระทรวงสาธารณสุขในการพัฒนาศูนยพิ ทักษสิทธิเด็กและสตรี              
ตามมาตรฐานศูนยพ่ึงได เพ่ือใหการบริการมีความครอบคลุม แบบเปนองครวม และมีมาตรฐานเดียวกัน 

8. คลินิกสุขภาพเพศหลากหลาย  
ตามท่ีผูวาราชการกรุงเทพมหานคร ไดเล็งเห็นถึงความสำคัญของการเขาถึงบริการสุขภาพ 

ของกลุมประชากรท่ีมีความหลากหลายทางเพศ โรงพยาบาลเจริญกรุงประชารักษ จึงไดมีการเปดใหบริการ             
คลินิกสุขภาพเพศหลากหลายในโรงพยาบาล โดยมีการใหบริการดานสุขภาพแกบุคคลท่ีมีความหลากหลาย              
ทางเพศ ไดแก ดานสุขภาพจิต ดานการใชฮอรโมน ดานโรคติดตอทางเพศสัมพันธ ดานการศัลยกรรม และ                
ดานอ่ืน ๆ โดยผูรับบริการสามารถรับบริการได ณ คลินิกสุขภาพเพศหลากหลายของโรงพยาบาลเจริญกรุง-  
ประชารักษ และผานระบบ Telemedicine เพ่ือใหผูรับบริการไดรับบริการท่ีสะดวกและรวดเร็ว จากการ
ดำเนินงานในปงบประมาณ 2567 มีจำนวนผูรับบริการท้ังสิ้น 214 ราย โดยมีผูเขารับบริการดานโรคติดตอ
ทางเพศสัมพันธสูงสุด พบวามีผูรับบริการท่ีมีความเสี่ยงโรค HIV สูง จำนวน 93 ราย และไดรับการตรวจ     
คัดกรอง คิดเปนรอยละ 100   

9. การบริหารจัดการแรงงานตางดาว  
กรุงเทพมหานคร ไดเล็งเห็นความสำคัญดานสุขภาพของประชาชนทุกคน ท่ีอาศัยอยูในพ้ืนท่ี 

กรุงเทพมหานคร รวมไปถึงแรงงานขามชาติ ท่ี เขามาทำงาน และอาศัยอยู ในเขตกรุงเทพมหานคร  
โดยใหบริการดานสุขภาพดวยการขายบัตรประกันสุขภาพ ใหแกแรงงานตางดาวท่ีอาศัยอยูในพ้ืนท่ี
กรุงเทพมหานครในโรงพยาบาลสังกัดสำนักการแพทย จำนวน 8 แหง ไดแก โรงพยาบาลกลาง โรงพยาบาล 
ตากสิน โรงพยาบาลเจริญกรุงประชารักษ โรงพยาบาลหลวงพอทวีศักดิ์  ชุตินฺธโร อุทิศ โรงพยาบาล 
เวชการุณยรัศม์ิ โรงพยาบาลนคราภิบาล โรงพยาบาลราชพิพัฒน และโรงพยาบาลสิรินธร ซ่ึงแรงงานตางดาว          
จะไดรับสิทธิประโยชนและความคุมครองการประกันสุขภาพ ไดแก การรักษาพยาบาลและฟนฟูสภาพท่ัวไป  
การสงเสริมสุขภาพ การเฝาระวังโรค และปองกันโรค เปนตน โดยจากการดำเนินงานพบวาโรงพยาบาล 
ในสังกัดกรุงเทพมหานครท้ัง 8 แหง ไมครอบคลุมและไมเพียงพอตอพ้ืนท่ีท่ีแรงงานขามชาติอาศัยอยู  
ในปงบประมาณ 2567 จึงไดมีการออกประกาศสำนักการแพทย เรื่อง การรับบริการสุขภาพกรณีแรงงาน 
ตางดาวท่ีซ้ือประกันสุขภาพของโรงพยาบาลในสังกัดสำนักการแพทย ซ่ึงไดกำหนดแนวทางการรับบริการ
สุขภาพใหแกแรงงานขามชาติสัญชาติเมียนมา ลาว กัมพูชา และเวียดนามหรือสัญชาติอ่ืนตามท่ีคณะรัฐมนตรี 
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(ครม.) กำหนดเพ่ิมเติม ในเขตพ้ืนท่ีกรุงเทพมหานคร ใหสามารถซ้ือประกันสุขภาพและตรวจสุขภาพ 
กับโรงพยาบาลในสังกัดสำนักการแพทย 8 แหงขางตน และสามารถรับบริการดานการแพทยและสาธารณสุข 
กับโรงพยาบาลในสำนักการแพทยไดทุกแหงรวม 11 แหง รวมท้ังสามารถเขารับบริการไดท่ีศูนยบริการ
สาธารณสุข สำนักอนามัย จำนวน 69 แหง โดยไมเสียคาใชจายตามประกาศกระทรวงสาธารณสุข เรื่อง               
การตรวจและประกันสุขภาพแรงงานตางดาว กระทรวงสาธารณสุข พ.ศ.2563 โดยใหมีผลตั้งแตวันท่ี 29 
พฤศจิกายน 2566 เปนตนไป เพ่ือใหไดรับการคุมครองสิทธิและสวัสดิการดานสุขภาพ รวมถึงสามารถเขาถึง
บริการสุขภาพไดอยางเปนธรรม ไมถูกเลือกปฏิบตัิ โดยในปงบประมาณ 2567 มีแรงงานตางดาวท่ีซ้ือประกัน
สุขภาพ ในโรงพยาบาลเจริญกรุงประชารักษ จำนวน 483 ราย ไดรับการตรวจและคัดกรองสุขภาพ จำนวน 
731 ราย อีกท้ังมีแรงงานตางดาวสิทธิประกันสังคม จำนวน 4,856 ราย 

ท้ังนี้ ในปงบประมาณ 2567 ไดมีการจัดใหมีการประชุมคณะกรรมการบริหารจัดการ และ
จัดบริการสุขภาพกลุมแรงงานขามชาติในเขตพ้ืนท่ีกรุงเทพมหานคร ครั้งท่ี 1/2566 เม่ือวันท่ี 6 ธันวาคม 
2566 ณ ศาลาวาการกรุงเทพมหานคร 2 ดินแดง เพ่ือพัฒนาและหาแนวทางในการบริหารจัดการ              
ดานสุขภาพของแรงงานตางดาวท่ีอาศัยอยูในเขตกรุงเทพมหานคร  

10. งานอนามัยแมและเด็ก 
มีการใหบริการดานอนามัยแมและเด็ก โดยครอบคลุมการใหบริการตั้งแตการฝากครรภ การคลอด

บุตร และการสงเสริมพัฒนาการของเด็ก โดยในป 2567 โรงพยาบาลเจริญกรุงประชารักษ ไดมีการใหบริการ   
ฝากครรภ จำนวน 31,995 ราย การใหบริการคลอดบุตรจำนวน 2,372 ราย และการใหบริการในการสงเสริม
พัฒนาการของเด็กผานคลินิกสุขภาพเด็กดีในการตรวจประเมินและสงเสริมพัฒนาการและโภชนาการของเด็ก 
ในป 2567 โรงพยาบาลเจริญกรุงประชารักษ ไดใหบริการตรวจประเมินและสงเสริมพัฒนาการของเด็ก
จำนวน 2,538 ราย นอกจากนี้ ยังมีการสงเสริมใหมารดาเลี้ยงบุตรดวยนมแมโดยการเปดใหบริการคลินิก  
นมแมในโรงพยาบาล จำนวน 1,651 ราย และการเปดศูนยเด็กเล็กนาอยูคูนมแม เพ่ือการสงเสริมใหมารดา
เลี้ยงดูบุตรดวยนมแมในโรงพยาบาล จำนวน 35 ราย 

11. คลินิกวัยรุน 
มีการดำเนินการเพ่ือปองกันและแกไขปญหาการตั้งครรภในวัยรุน โดยการเปดใหบริการสุขภาพ   

ท่ีเปนมิตรตอวัยรุนผานคลินิกวัยรุน ซ่ึงในป 2567 ท่ีผานมาคลินิกวัยรุน ไดใหบริการวัยรุนจำนวน 280 ราย 
นอกจากนี้ โรงพยาบาลเจริญกรุงประชารักษ ยังใหบริการท่ีเก่ียวของ ไดแก การสงเสริมการคุมกำเนิดในสตรี
อายุต่ำกวา 20 ปท่ีมารับบริการคลอด โดยโรงพยาบาลเจริญกรุงประชารักษ ใหบริการคุมกำเนิดไดรอยละ 
90.61 
 12. การศึกษา ฝกอบรม พัฒนาทางวิชาการดานการแพทยและสาธารณสุข เนื่องจากการพัฒนา
วิชาการและบุคลากรดานการแพทยและสาธารณสุข เปนหัวใจสำคัญ ในการพัฒนาองคกรใหมีความกาวหนา
อยางมีคุณภาพ เปนท่ีนาเชื่อถือ และเปนการสรางความเชื่อม่ันใหกับผูรับบริการ โรงพยาบาลเจริญกรุง-  
ประชารักษ  ในฐานะหน วยงานด านการแพทยและสาธารณ สุข  ซ่ึ งนอกจากดำเนิ นภารกิจด าน                       
การรักษาพยาบาลแลว การพัฒนาองคความรูทางการแพทยและสาธารณสุข ถือเปนภารกิจสำคัญท้ังการสราง
ผลงานวิจัย นวัตกรรม R2R รวมถึงการพัฒนาทักษะทางดิจิทัลของบุคลากร เพ่ือเปนการเตรียมความพรอมตอ
การเปลี่ยนแปลงสูองคกรดิจิทัล ในอนาคต ซ่ึงปจจุบัน โรงพยาบาลเจริญกรุงประชารักษ เปนสถาบันรวมสอน
เพ่ือผลิตแพทยท้ังในระดับกอนปริญญา การศึกษาตอเนื่อง และการศึกษาหลังปริญญา  
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การศึกษากอนปริญญา (Undergraduate Medical Education) มีความรวมมือและผลการดำเนินงาน ดังนี้ 
1. มหาวิทยาลัยแมฟาหลวง (มฟล.) 

  โรงพยาบาลเจริญกรุงประชารักษ รับผิดชอบจัดการเรียนการสอนชั้นคลินิก (ชั้นปท่ี 4 – 6) 
นักศึกษาแพทย รุนท่ี 1 ข้ึนเรียนชั้นปท่ี 4 เม่ือปการศึกษา 2559 ท้ังนี้เม่ือวันท่ี 31 มีนาคม 2564 มหาวิทยาลัย
แมฟาหลวง ไดผานการรับรองหลักสูตรแพทยศาสตรบัณฑิต หลักสูตรปรับปรุง พ.ศ.2564 และรับรองสถาบัน
จากแพทยสภา โดยโรงพยาบาลเจริญกรุงประชารักษ มีศักยภาพในการรับนักศึกษาแพทย จำนวน                
16 คน ปจจุบันปการศึกษา 2567 มหาวิทยาลัยแมฟาหลวงมีนักศึกษาแพทยจำนวนท้ังสิ้น 87 คน ไดแก 
ชั้นปท่ี 4 จำนวน 25 คน (หลักสูตรใหม) ป 5 จำนวน 31 คน และป 6 จำนวน 31 คน (หลักสูตรเดิม) และ
มีผูสำเร็จการศึกษา จำนวน 6 รุน รวมท้ังสิ้น 186 คน 
การศึกษาหลังปริญญา (Postgraduate Medical Education)  
 แพทยประจำบาน และแพทยประจำบานตอยอด จำนวน 8 สาขา 

1. ศัลยศาสตร 
 โรงพยาบาลเจริญกรุงประชารักษ รวมกับโรงพยาบาลกลาง และโรงพยาบาลตากสิน ดำเนินการ
ฝกอบรม ตั้งแตป 2558 หลักสูตร 4 ป รับแพทยประจำบานไดปละ 6 ตำแหนง (จากเดิม 4 ตำแหนง) 
ปจจุบันมีแพทยประจำบาน จำนวน 6 คน สำเร็จการฝกอบรมแลว 6 รุน จำนวน 15 คน 

2. สูติศาสตรและนรีเวชวิทยา 
 โรงพยาบาลเจริญกรุงประชารักษ เปนสถาบันหลักในการฝกอบรม ตั้งแตป 2558 หลักสูตร 3 ป 
รับแพทยประจำบานไดปละ 3 ตำแหนง ปจจุบันมีแพทยประจำบาน จำนวน 8 คน สำเร็จการฝกอบรมไปแลว            
7 รุน จำนวน 16 คน 

3. กุมารเวชศาสตร  
 โรงพยาบาลเจริญกรุงประชารักษ เปนสถาบันหลักในการฝกอบรม ตั้งแตป 2559 โดยมีวิทยาลัย

แพทยศาสตรพระมงกุฎเกลาเปนพ่ีเลี้ยง หลักสูตร 3 ป รับแพทยประจำบานไดปละ 3 ตำแหนง ปจจุบันมี
แพทยประจำบาน จำนวน 8 คน สำเร็จการฝกอบรมแลว จำนวน 6 รุน จำนวน 16 คน ขณะนี้อยูระหวาง
ปรับปรุงหลักสูตรเปนสถาบันฝกอบรมหลักโดยไมมีวิทยาลัยแพทยศาสตรพระมงกุฎเกลาเปนพ่ีเลี้ยง 

4. แพทยประจำบานตอยอดดานการผาตัดผานกลองทางนรีเวช 
  โรงพยาบาลเจริญกรุงประชารักษ เปนสถาบันฝกอบรมแพทยประจำบานตอยอดดานการผาตัด 

ผานกลองทางนรีเวช ตั้งแตปการฝกอบรม 2561 มีหลักสูตร 1 ป รับแพทยประจำบานไดปละ 3 ตำแหนง 
ดำเนินการฝกอบรมแลว จำนวน 6 รุน ปจจุบันมีแพทยประจำบาน จำนวน 3 คน  
 นอกจากนี้ บุคลากรทางการแพทย และบุคลากรสายสนับสนุนท่ีเก่ียวของ จะไดรับการสงเสริมใหมี                
การพัฒนาทางวิชาการอยางตอเนื่อง ท้ังดานการเรียนการสอน การรักษา และคนควาวิจัย ซ่ึงจะเปนการยกระดับ
โรงพยาบาลเจริญกรุงประชารักษ  จากหนวยงานท่ีใหบริการทางการแพทยและสาธารณสุข สูการเปน
สถาบนัการศึกษาท่ีไดมาตรฐานสากล และสามารถใหบริการประชาชนไดอยางมีประสิทธิภาพ ตอไป  

13. การพัฒนาเทคโนโลยีสารสนเทศ 
   ในชวงป 2567 โรงพยาบาลเจริญกรุงประชารักษ ไดมีการพัฒนาระบบเทคโนโลยีสารสนเทศ            
เพ่ือสนับสนุนการใหบริการทางการแพทยแกผูปวย ท้ังระบบบริการท่ีสงมอบใหแกประชาชน และระบบ
สนับสนุนการใหบริการของบุคลากรมาอยางตอเนื่อง พอสรุปไดดังนี้ 
 
 



แผนปฏิบัติราชการโรงพยาบาลเจริญกรุงประชารักษ 
ประจำปงบประมาณ พ.ศ.2568 

 

17 

  13.1 การพัฒนาระบบสารสนเทศสำหรับผูปวยใน (Smart IPD) 
          โรงพยาบาลเจริญกรุงประชารักษ มีโครงการพัฒนาระบบ Smart IPD เพ่ือสนับสนุน                

การใหบริการผูปวยใน ทำใหระบบบริหารจัดการโรงพยาบาลเปนระบบดิจิทัล บุคลากรทางการแพทยสามารถ
เขาถึงขอมูลไดโดยงายภายในเวลาท่ีรวดเร็ว ตอบสนองการใหบริการผูปวยไดอยางมีประสิทธิภาพ 
ประกอบดวย ระบบสรุปแรกรับผูปวยในโดยแพทย ระบบบันทึกสั่งการรักษาโดยแพทย ระบบบันทึกรับ               
คำสั่งแพทย โดยพยาบาล ระบบประเมินภาวะโภชนาการ งานสรุปเวชระเบียนผูปวยในโดยแพทย ระบบแสดง
ขอมูลของผูปวยภาพรวม ภายในหอผูปวย 

13.2 หมอ กทม. แอปพลิเคชัน เพ่ิมเติม 
        หลังจากท่ีสำนักการแพทยไดพัฒนาแอปพลิเคชันสำหรับใหบริการประชาชนในโรงพยาบาลท้ัง       

11 แหง ในป 2567 ไดมีการพัฒนาฟงกชันเพ่ิมเติมอยางตอเนื่อง เชน สมุดสุขภาพ (Digital Health Book)  
สำหรับสงขอมูลสุขสวนบุคคลท่ีไดรับการตรวจจากโครงการตรวจสุขภาพ 1 ลานคน ตามนโยบายผูวาราชการ
กรุงเทพมหานคร การเชื่อมโยงประวัติการรักษาจากระบบ Health Link เพ่ือใหขอมูลสุขภาพจากโรงพยาบาล
นอกสังกัดสำนักการแพทย กรุงเทพมหานคร และการเชื่อมโยงกับแอปพลิเคชันของกรมสุขภาพจิตท่ีชื่อ 
DMIND เพ่ือคัดกรองซึมเศราดวยระบบ AI 
 13.3 การบูรณาการขอมูลการตรวจสุขภาพ 
         ผูวาราชการกรุงเทพมหานคร มีนโยบายตรวจสุขภาพ 1 ลานคน สำนักการแพทย ไดพัฒนา
ระบบสารสนเทศเพ่ือรองรับการปฏิบัติงานของเจาหนาท่ีในการรองรับนโยบายดังกลาวดวยการพัฒนาเว็บ            
แอปพลิเคชันสำหรับใชในการตรวจสุขภาพประชาชน และทำการเชื่อมโยงกับระบบรายงานขอมูลในรูปแบบ 
Dashboard เพ่ือสนับสนุนการบริหารจัดการของผูบริหาร และไดพัฒนาการเชื่อมโยงระหวางระบบสารสนเทศ
ของโรงพยาบาลในสังกัดสำนักการแพทย กับระบบสารสนเทศของสำนักงานประกันสังคม เพ่ือสงขอมูล                
การเบิกจายบริการสงเสริมสุขภาพปองกันโรค (PP) แบบอัตโนมัติ ทำใหลดภาระงานของเจาหนาท่ีในการทำ
ขอมูลเพ่ือเบิกจายดังกลาว ไมจำเปนตองไปบันทึกในระบบอ่ืน 

 ในการจัดทำแผนปฏิบัติราชการโรงพยาบาลเจริญกรุงประชารักษ ไดมีการกำหนด วิสัยทัศน พันธกิจ 
และโครงการสำคัญ (Flagship project) ท่ีสรางคุณประโยชนและสะทอนความคุมคาท่ีผูรับบริการ บุคลากร
โรงพยาบาลเจริญกรุงประชารักษ สำนักการแพทย และกรุงเทพมหานคร จะไดรับ ซ่ึงผลลัพธสุดทาย คือ 
คุณภาพชีวิตท่ีดีของประชาชน และบุคลากรของกรุงเทพมหานคร โดยในกระบวนการสงมอบบริการทางดาน
การแพทยและสาธารณสุข คือ สำนักการแพทย เปนผูกำหนดนโยบาย บริหารทรัพยากรระหวางหนวยงาน 
จัดหาและสนับสนุนสวนราชการในสังกัดเพ่ือใหเกิดบริการทางการแพทยและสาธารณสุขท่ีมีคุณภาพ เขาถึงได
สะดวกรวดเร็ว และมีความหลากหลาย สงมอบใหประชาชน และเม่ือประชาชนไดรับบริการทางการแพทย
และสาธารณสุขท่ีมีคุณภาพ มีศักยภาพในการดูแลตัวเองไดมากข้ึน มีความรอบรูดานสุขภาพ ก็จะสามารถดูแล
ครอบครัวหรือชุมชนและสงผลตอสภาพสังคมโดยรวม และลดภาระคาใชจายท่ีจะเกิดข้ึนจากปญหาสุขภาพได
ตอไป  
 ท้ังนี้ ในสวนการจัดทำแผนปฏิบัตริาชการประจำป พ.ศ.2568 ของโรงพยาบาลเจริญกรุงประชารักษ 
ไดพิจารณาถึงสภาพท่ัวไปท่ีเก่ียวของกับภารกิจของหนวยงาน แผนยุทธศาสตรในระดับตาง ๆ รวมถึงนโยบาย
ของผูอำนวยการสำนักการแพทย และผูวาราชการกรุงเทพมหานคร 9 ดาน 9 ดี 28 ประเด็นพัฒนา และ  
24 นโยบายสุขภาพดี ป 2 มาเปนแนวทาง ในการจัดทำแผนปฏิบัติราชการโรงพยาบาลเจริญกรุงประชารักษ 
ท่ีครอบคลุมท้ังภารกิจของหนวยงาน และตอบสนองตอนโยบายท่ีสำคัญของสำนักการแพทย และ
กรุงเทพมหานคร โดยมีเปาหมายสำคัญเพ่ือใหประชาชนมีคุณภาพชีวิตท่ีดี ตอไป 



แผนปฏิบัติราชการโรงพยาบาลเจริญกรุงประชารักษ 
ประจำปงบประมาณ พ.ศ.2568 

 

18 

 
 
วิสัยทัศน (Vision) 

โรงพยาบาลท่ีเปนเลิศเพ่ือสขุภาพท่ีดียิ่งข้ึน  
“Do the best, Make the better health” 

 

 
 
เข็มมุง ป 2565 ถึง 2568  

Engagement for 3P Safety  
(ผูปวย บุคลากร สังคมปลอดภัยจากเหตุการณไมพึงประสงคท่ีปองกันได) 
 
Engagement for 3P Safety  
(Patient - Personnel - People) 
 

 
 
พันธกิจ (Mission) 

1. เปนโรงพยาบาลและสถาบนัทางการแพทยท่ีไดมาตรฐานระดับสากล 
2. พัฒนาศักยภาพบคุลากรใหมีความเชี่ยวชาญอยางตอเนื่อง 
3. พัฒนาระบบบริการสุขภาพใหเขาถึงงาย ครอบคลุม ไรรอยตอ 
4. ตระหนักในคุณธรรมและจริยธรรมวิชาชีพ 
5. เปนองคกรแหงความสุข 
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คานิยมองคกร (Core Value) HEALTH 
 

H = Health Focus    “มุงเนนสุขภาพ”  
  เนนสขุภาพครอบคลุม 4 มิติ (กาย ใจ จิตวิญญาณ การเงิน) 
 

E = Education & Ethics  “ความรูคูคุณธรรม”  
  บัณฑิตแพทยและบุคลากร มีความรูคุณธรรม และจริยธรรมวิชาชีพ 
 

A = Agility     “คลองตัว วองไว ทันการณ”  
  มีทักษะปรับตัวรวดเร็ว มีประสิทธิภาพ เพ่ือรับมือกับโลกยุคดิจิตอล 
 

L = Lean & Learn    “ลดข้ันตอน พัฒนาไมหยุดย้ัง”  
  ลดกระบวนการทำงาน เขาถึงงาย โปรงใส ปรับปรุงอยางตอเนื่อง 
 

T = Team & Talk risk    “ทีมแหงความปลอดภัย”  
  สรางทีม สรางระบบงานท่ีปลอดภัยไรความเสี่ยง 
 

H = Hero & Harmony    “ผสานพลัง สรางความแกรง”  
  สรางจดุแข็งของทีม เชือ่มการทำงานไดอยางราบรื่น 
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ตัววัดผลหลัก (KR) ตามแผนปฏิบัติราชการกรุงเทพมหานคร 
องคประกอบท่ี 1 การประเมินประสิทธิภาพผลการดำเนินงาน (Performance Base)  
1 .1 ประสิทธิภาพของการดำเนินงานภารกิจสำคัญตามเปาหมายการพัฒนาของสำนักงานเขต และ                  

ตามแผนปฏิบัติราชการกรุงเทพมหานคร ประจำป พ.ศ.2568 (Agenda Base) (จำนวน 4 KRs) 
1. OKR 5127 : จำนวนประชาชนทุกกลุมวัยไดรับการตรวจคัดกรองสุขภาพ 
2. OKR 5306 : รอยละของการรักษาพยาบาลดวยระบบโทรเวชกรรม telemedicine ผาน แอป            

หมอ กทม. ของ รพ.เจริญกรุงประชารักษ (สัดสวนการเขารับการตรวจรักษา / พบ
แพทยดานการรักษาผูปวยดวยระบบโทรเวชกรรม telemedicine ตอผูรับบริการใน
รพ.เจริญกรุงประชารักษ) 

3. OKR 5308 : รอยละของผู ป วย ท่ี ต องได รับการส งต อจากปฐมภู มิ ไปยั ง  รพ .เจริญ กรุ ง -            
ประชารักษ ไดรับการสงตอภายในเวลา 15 นาที 

4. OKR 5403 : รอยละของการใหบริการประชาชนผานศูนยสนับสนุนบริการสุขภาพเวชศาสตร             
เขตเมือง (Urban Medicine Service Center: UMSC) ภายใน 15 นาที 

 
1.2 ประสิทธิภาพในการดำเนินงานภารกิจหลักตามเปาหมายการพัฒนาของสำนักงานเขต และตาม

แผนปฏิบัติราชการกรุงเทพมหานคร ประจำป พ.ศ.2568 (Function Base) (จำนวน 22 ตัวชี้วัด) 
1. OKR 5102 : รอยละของคนเสี่ยงสูงท่ีเขามารับบริการคลินิกสุขภาพเพศหลากหลายตองไดรับ            

การตรวจคัดกรอง HIV 
2. OKR 5103 : จำนวนประชาชนท่ีเขารับบริการกับคลินิกสุขภาพเพศหลากหลายเพ่ิมข้ึน  
3. OKR 5104 : สัดสวนของผูปวยท่ีปรึกษาแพทยผานระบบ telemedicine และ/หรือรับยาจาก          

ท่ีบานเทียบกับจำนวนผูรับบริการท้ังหมด 
4. OKR 5304 : รอยละของคลินิกใน รพ.เจริญกรุงประชารักษ สามารถใหบริการดานการรักษาผูปวย

ดวยระบบโทรเวชกรรม (Telemedicine) 
5. OKR 5305 : รอยละของประชาชนท่ีเขารับการตรวจรักษา/พบแพทยไดรับการใหบริการดาน           

การรักษาผูปวยดวยระบบโทรเวชกรรม telemedicine ผานแอป หมอ กทม.              
เทียบกับทุก Platform 

6. OKR 5307 : จำนวนศูนยเทคโนสุขภาพดีท่ีมีบริการ telemedicine  
7. OKR 5309 : รอยละของผูปวยท่ีตองไดรับการสงตอจากปฐมภูมิไปยัง รพ.เจริญกรุงประชารักษ 

ไดรับการสงตอภายในเวลา 30 นาที 
8. OKR 5310 : รอยละของจำนวนคลินิกชุมชนอบอุนในเขตพ้ืนท่ี กทม. มีการเชื่อมโยงเครือขาย         

สงตอผูปวยผานระบบ e-Referral (การเชื่อมระบบการสงตัวและขอมูลผูปวยจาก
เครือขายปฐมภูมิ คลินิกอบอุน รานยามาตรฐาน ไปยังศูนยบริการสาธารณสุข และ 
รพ.เจริญกรุงประชารักษ) 

9. OKR 5311 : รอยละของ รพ.เจริญกรุงประชารักษ ศูนยบรกิารสาธารณสุข และเครือขายรานขายยา
ในเขตพ้ืนท่ีบริการของ Zone 3 ไดรับการเชื่อมโยงระบบ Tele - health 

10. OKR 5404 : สัดสวนการใหบริการผูปวยท่ีมีอาการเล็กนอย (common illnesses) ท่ีรพ.เจริญกรุง-
ประชารักษ ลดลงเม่ือเทียบกับปท่ีผานมา 

11. OKR 8201 : รอยละของการออกบัตรคนพิการ ณ รพ.เจริญกรุงประชารักษ ภายในระยะเวลา 30 นาที 
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12. OKR 5211 : รอยละของ รพ.เจริญกรุงประชารักษ มีการบริหารจัดการระบบคิว Digital ท่ี 
Report เขาสูสวนกลาง 

13. OKR 5101 : ดัชนี HIV ท่ี 95-95-95 และ 10-10-10 
14. OKR 5105 : จำนวนชมรมผูสูงอายุเพ่ิมข้ึน  
15. OKR 5106 : จำนวนสมาชิกในชมรมผูสูงอายุเพ่ิมข้ึน  
16. OKR 2202 : รพ.เจริญกรุงประชารักษ มีขอมูลการตรวจสอบสภาพยานพาหนะ และการรายงาน

สถานะรายเดือนผานระบบฐานขอมูลสารสนเทศภูมิศาสตร (GIS) และระบบ
สารสนเทศการบรหิาร (MIS) เพ่ือการปองกัน และบรรเทาสาธารณภัย  

17. OKR 3101 : รอยละของเรื่องท้ังหมดท่ีแจงผาน Traffy Fondue ไดรับการแกไข 
18. OKR 3102 : สดัสวนจํานวนเรื่องท่ีดําเนินการเสร็จสิ้นตอเรื่องท้ังหมด 
19. OKR 3103 : สัดสวนจํานวนเรื่องคางตอเรื่องรองเรยีนท้ังหมด 
20. OKR 3104 : ระดับความพึงพอใจเฉลี่ยในการแกไขปญหา  
21. OKR 3201 : ขอมูลในระบบเผยแพรขอมูลการจัดซ้ือจัดจางภาครัฐ ของ รพ.เจริญกรุงประชารกัษ  

(e-GP BMA) ถูกเปดเผยอยางครบถวน 
22. OKR 9127 : พัฒนาและปรับปรุงกระบวนงาน ขอตกลงการใหบริการและการปฏิบัติงาน                 

ใหสอดคลองตามกฎหมายดวยวิธีปฏิบัติราชการทางอิเล็กทรอนิกสและจัดทำคูมือ
การปฏิบัติงาน 

 
ตัวช้ีวัดองคประกอบท่ี 2 การประเมินศักยภาพในการดำเนินงาน (Potential Base) 

1. รอยละของการเบิกจายงบประมาณในภาพรวม  
 

ตัววัดผลหลัก (KR) / ตัวช้ีวัด ตามยุทธศาสตรหนวยงาน 
1. จำนวนศูนยความเปนเลิศทางการแพทยหรือศูนยการรักษาโรคเฉพาะทางของรพ.เจริญกรุงประชารักษ 

ผาน DSC 
2. จำนวนศูนย/โครงการท่ีดำเนินการสำเร็จ  
3. รอยละความสำเร็จในการพัฒนาศักยภาพ รพ.เจริญกรุงประชารักษ เพ่ือรองรบัเทคโนโลยีดานสุขภาพ 

และบริการรูปแบบใหม 
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สวนท่ี 1  
การดำเนินงานตามแผนปฏิบัติราชการกรุงเทพมหานคร ประจำป พ.ศ.2568 

มิติท่ี 1 การบริหารสาธารณะ 
ดานท่ี 2 ดานปลอดภัยดี 

ประเด็นการพัฒนา/
วัตถุประสงคหลัก 

(Objective) 

ตัวช้ีวัดผลหลัก 
(Key Result : KR) 

คาเปาหมาย 
หนวยงาน
รับผิดชอบ

หลัก 

หนวยงาน
สนับสนุน 

2.2 เพ่ิมทรพัยากร
ทักษะ และขอมูล 
ความปลอดภัยชุมชน 

OKR 2202 : รพ.เจริญกรุงประชารักษ มี
ขอมูลการตรวจสอบสภาพยานพาหนะ และ
การรายงานสถานะรายเดือนผานระบบ
ฐานขอมูลสารสนเทศภูมิศาสตร (GIS) และ
ระบบสารสนเทศการบรหิาร (MIS) เพ่ือการ
ปองกัน และบรรเทาสาธารณภัย  

มีขอมูล 
การตรวจสอบ 

สปภ. ทุก
หนวยงาน  

 
การนำประเด็นการพัฒนาไปสูการปฏิบัติระดับหนวยงาน 

 
ตัววัดผลหลัก (Key Result : KR) 

 

คาเปาหมาย (Target)  
ระดับหนวยงาน 

2567 2568 

OKR 2202 : หนวยงานท่ีมีการตรวจสอบสภาพยานพาหนะ และการรายงาน
สถานะรายเดือน ผานระบบฐานขอมูลสารสนเทศภูมิศาสตร (GIS) และระบบ
สารสนเทศการบริหาร (MIS) เพ่ือการปองกันและบรรเทาสาธารณภัย 

- มีขอมูล 
การตรวจสอบ 

 
ยุทธศาสตรท่ี  1 การสรางเมืองปลอดภัยและหยุนตอวิกฤตการณ 
ยุทธศาสตรยอยท่ี  1.3 ปลอดภัยพิบัติ 

เปาประสงค ตัวช้ีวัด 
คาเปาหมาย 

2567 2568 
1.3.2 สรางระบบคลังขอมูล     
ดานสาธารณภัย 

- - - 

 
กลยุทธท่ี 1.3.2.1 สรางระบบคลังขอมูลดานสาธารณภัย 

ตัวช้ีวัด 
คาเปาหมาย 

2567 2568 
ระบบคลงัขอมูลสาธารณภัย จัดทำฐานขอมูล              

ความเสี่ยง 
ทุกประเภทภัย 

จัดทำฐานขอมูล 
ความเสี่ยง 

ทุกประเภทภัย 
เสร็จสมบูรณ 
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การนำยุทธศาสตรการพัฒนา กทม. ไปสูการปฏิบัติระดับหนวยงาน 
ยุทธศาสตรท่ี  1 การสรางเมืองปลอดภัยและหยุนตอวิกฤตการณ 
ยุทธศาสตรยอยท่ี  1.3 ปลอดภัยพิบตัิ 

 

เปาประสงค ตัวช้ีวัด 
คาเปาหมายระดับหนวยงาน 

2567 2568 
1.3.2 สรางระบบคลังขอมูล              
ดานสาธารณภัย 

ระบบคลังขอมูลสาธารณภัย จัดทำฐานขอมูล              
ความเสี่ยง 

ทุกประเภทภัย 

จัดทำฐานขอมูล 
ความเสี่ยง 

ทุกประเภทภัย 
เสร็จสมบูรณ 

 
กลยุทธท่ี 1.3.2.1 สรางระบบคลังขอมูลดานสาธารณภัย 
 

ตัวช้ีวัด 
คาเปาหมายระดับหนวยงาน 

2567 2568 
ระบบคลังขอมูลสาธารณภัย จัดทำฐานขอมูล              

ความเสี่ยง 
ทุกประเภทภัย 

จัดทำฐานขอมูล 
ความเสี่ยง 

ทุกประเภทภัย 
เสร็จสมบูรณ 

 
โครงการ/กิจกรรมรองรับกลยุทธ 

รหัส OKR 
(4 หลัก) 

โครงการ/กิจกรรมสำคัญ 
(จัดลำดับตามความสำคัญ/จำเปนเรงดวนในการ

ดำเนินการ) 
งบประมาณ หนวยงาน 

รหัสนโยบาย 
(3 หลัก) 

OKR 2202 กิจกรรมตรวจสอบยานพาหนะและรายงาน
สถานะผานระบบฐานขอมูลสารสนเทศ
ภมิูศาสตร (GIS) 

ไมใชงบประมาณ ฝาย
บริหารฯ 

P079 
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ดานท่ี 3 โปรงใสดี  
 
ประเด็นการพัฒนา/
วัตถุประสงคหลัก 

(Objective) 

ตัวช้ีวัดผลหลัก 
(Key Result : KR) 

คาเปาหมาย 
หนวยงาน
รับผิดชอบ

หลัก 

หนวยงาน
สนับสนุน 

3.1 รายงานปญหาโดย
ประชาชน แกไขปญหา
โดย กทม. ผาน
แพลตฟอรม Traffy 
fondue 

OKR 3101 : รอยละของเรื่องท้ังหมดท่ี
แจงผาน Traffy Fondue ไดรับการแกไข 

รอยละ 80  
 

สผว.  
 

ทุก
หนวยงาน  

OKR 3102 : สัดสวนจํานวนเรื่องท่ี
ดาํเนนิการเสรจ็สิน้ตอเรื่องท้ังหมด 

รอยละ 80 สผว.  
 

ทุก
หนวยงาน 

OKR 3103 : สัดสวนจำนวนเรื่องคาง           
ตอเรื่องรองเรียนท้ังหมด 

รอยละ 80 สผว.  
 

ทุก
หนวยงาน  

OKR 3104 : ระดับความพึงพอใจเฉลี่ย
ในการแกไขปญหา  

ระดับ 4 สผว. 
 

ทุก
หนวยงาน 

3.2 เผยแพรขอมูลเปดเผย
การจัดซ้ือจัดจางขออนุญาต
บริการออนไลน (Open 
Bangkok) 

OKR 3201 : ขอมูลในระบบเผยแพร
ขอมูลการจัดซ้ือจัดจางภาครัฐ ของ รพ.
เจริญกรุงประชารักษ (e-GP BMA)             
ถูกเปดเผยอยางครบถวน 

รอยละ 100 สนค. สยป./            
ทุกหนวยงาน/

สนข. 

 
การนำประเด็นการพัฒนาไปสูการปฏิบัติระดับหนวยงาน 

 

 
ตัววัดผลหลัก (Key Result : KR) 

 

คาเปาหมาย (Target)  
ระดับหนวยงาน 

2567 2568 

OKR 3101 : รอยละของเรื่องท้ังหมดท่ีแจงผาน Traffy Fondue  
ไดรับการแกไข 

- รอยละ 80  
 

OKR 3102 : สัดสวนจำนวนเรื่องท่ีดำเนนิการเสร็จสิ้นตอเรื่องท้ังหมด - รอยละ 80 

OKR 3103 : สดัสวนจำนวนเรื่องคางตอเรื่องรองเรียนท้ังหมด - รอยละ 80 
OKR 3104 : ระดับความพึงพอใจเฉลีย่ในการแกไขปญหา  - ระดับ 4 
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ยุทธศาสตรท่ี  5 สงเสริมการสรางเมืองประชาธิปไตยแบบมีสวนรวม  
ยุทธศาสตรยอยท่ี  5.1 มหานครกรุงเทพแบบบูรณาการ 

เปาประสงค ตัวช้ีวัด 
คาเปาหมาย 

2567 2568 
5.1.1 เครือขายความรวมมือในการ
จัดบริการสาธารณะ 

- - - 

 

กลยุทธท่ี 5.1.1.2 พัฒนาความกาวหนาในแตละประเด็นรองเรียนไดอยางทันทวงที 

ตัวช้ีวัด 
คาเปาหมาย 

2567 2568 
ระบบท่ีประชาชน สามารถติดตามสถานะปจจุบันของขอรองเรียน/
ขอเสนอแนะตาง ๆ 

จัดทำระบบ
สารสนเทศ 

ขอมูลขอรองเรียน 

ระบบสารสนเทศ
ขอมูลขอรองเรียน
ประชาชนสามารถ

ติดตามสถานะ 
ปจจุบันของ 
ขอรองเรียน/ 

ขอเสนอแนะตางๆ 
 

โครงการ/กิจกรรมรองรับกลยุทธ 

รหัส OKR 
(4 หลัก) 

โครงการ/กิจกรรมสำคัญ 
(จัดลำดับตามความสำคัญ/จำเปนเรงดวนในการ

ดำเนินการ) 
งบประมาณ หนวยงาน 

รหัสนโยบาย 
(3 หลัก) 

OKR3101- 
OKR3104 

กิจกรรมการเพ่ิมประสิทธิภาพการติดตามเรื่อง
รองเรียน/รองทุกขของ รพ.เจริญกรุงประชารักษ              
ผานระบบ Traffy Fondue 

ไมใชงบประมาณ ฝาย
บริหารฯ/ 
กง.พัฒนา
คุณภาพ 

P057 
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การนำประเด็นการพัฒนาไปสูการปฏิบัติระดับหนวยงาน 
 

 
ตัววัดผลหลัก (Key Result : KR) 

 

คาเปาหมาย (Target)  
ระดับหนวยงาน 

2567 2568 

OKR 3201 : ขอมูลในระบบเผยแพรขอมูลการจัดซ้ือจัดจางภาครัฐ ของ           
รพ.เจริญกรุงประชารักษ (e-GP BMA) ถูกเปดเผยอยางครบถวน  

- รอยละ 100 

 

โครงการ/กิจกรรมรองรับกลยุทธ 

รหัส OKR 
(4 หลัก) 

โครงการ/กิจกรรมสำคัญ 
(จดัลำดับตามความสำคัญ/จำเปนเรงดวนในการ

ดำเนินการ) 
งบประมาณ หนวยงาน 

รหัสนโยบาย 
(3 หลัก) 

OKR 3201  กิจกรรมการบันทึกขอมูลรายการ/โครงการ            
ท่ีดำเนินการจัดซ้ือจัดจางใหครบถวน                   
ทุกระบบงานท่ีเก่ียวของ 

ไมใชงบประมาณ ฝายพัสด ุ P051 

 
ดานท่ี 5 ดานสุขภาพดี 

 

ประเด็นการพัฒนา/
วัตถุประสงคหลัก 

(Objective) 

ตัวช้ีวัดผลหลัก 
(Key Result : KR) 

คาเปาหมาย 
หนวยงาน
รับผิดชอบ

หลัก 

หนวยงาน
สนับสนุน 

5.1 สนับสนุนและ
พัฒนากิจกรรมสงเสริม
สุขภาพชุมชนทุกกลุม 

OKR 5127 : จำนวนประชาชนทุกกลุมวัย
ไดรับการตรวจคัดกรองสุขภาพ 

89,407 
ราย 

สนพ.  
สนอ.  

สนศ./สนข./ 
หนวยงานสังกัด

กทม./ สวน
ราชการ ใน

สังกัด ป.กทม.   

OKR 5101 : ดัชนี HIV ท่ี 95-95-95 และ 
10-10-10 

รอยละ 
96-95-98 
10-10-10 

สนอ. สนพ. 

OKR 5102 : รอยละของคนเสี่ยงสูงท่ีเขามา
รับบริการคลินิกสุขภาพเพศหลากหลายตอง
ไดรับการตรวจคัดกรอง HIV 

รอยละ 95 สนพ. สนอ. 

OKR 5103 : จำนวนประชาชนท่ีเขารับ
บริการกับคลนิิกสุขภาพเพศหลากหลายเพ่ิมข้ึน 

300 ราย สนพ. สนอ. 

OKR 5104 : สัดสวนของผูปวยท่ีปรึกษา
แพทยผานระบบ telemedicine และ/หรือ
รับยาจากท่ีบานเทียบกับจำนวนผูรับบริการ
ท้ังหมด 

รอยละ 15 สนพ. สนอ. 
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ประเด็นการพัฒนา/
วัตถุประสงคหลัก 

(Objective) 

ตัวช้ีวัดผลหลัก 
(Key Result : KR) 

คาเปาหมาย 
หนวยงาน
รับผิดชอบ

หลัก 

หนวยงาน
สนับสนุน 

OKR 5105 : จำนวนผูสูงอายุเพ่ิมข้ึน  1 ชมรม  สนอ. สนพ. 
สนข. 

OKR 5106 : จำนวนสมาชิกในชมรม
ผูสูงอายุเพ่ิมข้ึน 

อยางนอย 
10 ราย 

สนอ. สนพ. 
สนข. 

5.2 ยกระดับระบบ
สขุภาพปฐมภูมิและ
เครือขายสาธารณสุข 

OKR 5211 : รอยละของ รพ.เจริญกรุง-
ประชารักษ มีการบรหิารจัดการระบบคิว 
Digital ท่ี Report เขาสูสวนกลาง 

รอยละ 100 สนพ.  
สนอ.  

 

5.3 เพ่ิมประสิทธิภาพ
การเขาถึงการ
รักษาพยาบาลท่ี
เชื่อมโยงไรรอยตอ 

OKR 5304 : รอยละของคลินิกใน รพ. 
เจริญกรุงประชารักษ สามารถใหบริการ 
ดานการรักษาผูปวยดวยระบบโทรเวชกรรม 
(Telemedicine) 

รอยละ 40 สนพ. - 

OKR 5305 : รอยละของประชาชนท่ีเขารับ
การตรวจรักษา/พบแพทยไดรับการใหบริการ
ดานการรักษาผูปวยดวยระบบโทรเวชกรรม 
telemedicine ผานแอป หมอ กทม. เทียบ
กับทุก Platform 

รอยละ 100 
 

สนพ. - 

OKR 5306 : รอยละของการรักษาพยาบาล
ดวยระบบโทรเวชกรรม telemedicine ผาน 
แอป หมอ กทม. ของรพ.เจริญกรุงประชารักษ 
(สัดสวนการเขารับการตรวจรักษา / พบแพทย
ดานการรักษาผูปวยดวยระบบโทรเวชกรรม 
telemedicine ตอผูรับบริการในโรงพยาบาล
เจริญกรุงประชารักษ) 

รอยละ 6 สนพ. - 

OKR 5307 : จำนวนศูนยเทคโนสุขภาพด ี            
ท่ีมีบริการ telemedicine 

1 แหง สนพ. - 

OKR 5308 : รอยละของผูปวยท่ีตองไดรับ
การสงตอจากปฐมภูมิไปยัง รพ.เจริญกรุง-            
ประชารักษ ไดรับการสงตอภายในเวลา               
15 นาที 

รอยละ 75 สนพ. 
 

 สนอ. 

OKR 5309 : รอยละของผูปวยท่ีตองไดรับ
การสงตอจากปฐมภูมิไปยัง รพ.เจริญกรุง- 
ประชารักษ ไดรับการสงตอภายในเวลา              
30 นาที 
 

รอยละ 95  
 

สนพ. 
 

สนอ. 
 



แผนปฏิบัติราชการโรงพยาบาลเจริญกรุงประชารักษ 
ประจำปงบประมาณ พ.ศ.2568 

 

28 

ประเด็นการพัฒนา/
วัตถุประสงคหลัก 

(Objective) 

ตัวช้ีวัดผลหลัก 
(Key Result : KR) 

คาเปาหมาย 
หนวยงาน
รับผิดชอบ

หลัก 

หนวยงาน
สนับสนุน 

OKR 5310 : รอยละของจำนวนคลินิกชุมชน
อบอุนในเขตพ้ืนท่ี กทม. มีการเชื่อมโยง
เครอืขายสงตอผูปวยผานระบบ e-Referral 
(การเชื่อมระบบการสงตัวและขอมูลผูปวยจาก
เครือขายปฐมภูมิ คลินิกอบอุน รานยา
มาตรฐาน ไปยังศูนยบริการสาธารณสุข และ 
รพ.เจริญกรุงประชารักษ) 

รอยละ 40 สนพ. 
 

สนอ. 
 

OKR 5311 : รอยละของ รพ.เจริญกรุง-
ประชารักษ ศูนยบริการสาธารณสขุ และ
เครือขายรานขายยาในเขตพ้ืนท่ีบริการของ 
Zone 3 ไดรับการเชื่อมโยงระบบ Tele - 
health 

รอยละ 100 สนพ. 
สนอ. 

 
 

- 

5.4 พัฒนานวัตกรรม
การรักษาพยาบาล 

OKR 5403 : รอยละของการใหบริการ
ประชาชนผานศูนยสนับสนุนบริการสุขภาพ
เวชศาสตรเขตเมือง (Urban Medicine 
Service Center: UMSC) ภายใน 15 นาที 

รอยละ 100 สนพ. - 

OKR 5404 : สัดสวนการใหบริการผูปวยท่ีมี
อาการเล็กนอย (common illnesses) ท่ี 
รพ.เจริญกรุงประชารักษ ลดลงเม่ือเทียบกับ 
ปท่ีผานมา 

สัดสวนของ
ผูรับบริการที่มี
อาการเจ็บปวย

เล็กนอย 
(common 
illnesses) 
ไมมากกวา  

ของปที่ผานมา 
 
 

สนพ. - 
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การนำประเด็นการพัฒนาไปสูการปฏิบัติระดับหนวยงาน 
ประเด็นการพัฒนา 5.1 สนับสนุนและพัฒนากิจกรรมสงเสริมสุขภาพชุมชนทุกกลุม 

 

 
ตัววัดผลหลัก (Key Result : KR) 

 

คาเปาหมาย (Target)  
ระดับหนวยงาน 

2567 2568 

OKR 5127 :  จำนวนประชาชนทุกกลุมวัยไดรับการตรวจคัดกรองสุขภาพ 46,000 
ราย 

89,407 
ราย 

OKR 5101 :  ดัชน ีHIV ท่ี 95-95-95 และ 10-10-10 รอยละ 93 รอยละ 
96-95-98 
10-10-10 

OKR 5102 :  รอยละของคนเสีย่งสูงท่ีเขามารบับริการคลินิกสุขภาพเพศ
หลากหลายตองไดรับการตรวจคัดกรอง HIV 

รอยละ 95 รอยละ 95 

OKR 5103 :  จำนวนประชาชนท่ีเขารับบริการกับคลินิกสุขภาพเพศ 
หลากหลายเพ่ิมข้ึน 

200 ราย 300 ราย 

OKR 5104 :  สัดสวนของผูปวยท่ีปรึกษาแพทยผานระบบ telemedicine 
และ/หรือรบัยาจากท่ีบานเทียบกับจำนวนผูรับบริการท้ังหมด 

รอยละ 10 รอยละ 15 

OKR 5105 :  จำนวนผูสูงอายุเพ่ิมข้ึน  1 ชมรม  1 ชมรม  

OKR 5106 :  จำนวนสมาชกิในชมรมผูสูงอายุเพ่ิมข้ึน  - อยางนอย 10 ราย 

ประเด็นการพัฒนา 5.2 ยกระดับระบบสุขภาพปฐมภูมิและเครือขายสาธารณสุข 

 
ตัววัดผลหลัก (Key Result : KR) 

 

คาเปาหมาย (Target)  
ระดับหนวยงาน 

2567 2568 

OKR 5211 :  รอยละของ รพ.เจริญกรุงประชารักษ มีการบริหารจัดการ
ระบบคิว Digital ท่ี Report เขาสูสวนกลาง 

- รอยละ 100 

ประเด็นการพัฒนา 5.3 เพ่ิมประสิทธิภาพการเขาถึงการรักษาพยาบาลท่ีเชื่อมโยงไรรอยตอ 

 
ตัววัดผลหลัก (Key Result : KR) 

 

คาเปาหมาย (Target)  
ระดับหนวยงาน 

2567 2568 

OKR 5304 : รอยละของคลินิกใน รพ.เจริญกรุงประชารักษ สามารถ
ใหบริการดานการรักษาผูปวยดวยระบบโทรเวชกรรม 
(Telemedicine) 

รอยละ 30 รอยละ 40 

OKR 5305 :  รอยละของประชาชนท่ีเขารับการตรวจรักษา/พบแพทยไดรับ
การใหบริการดานการรักษาผูปวยดวยระบบโทรเวชกรรม 
telemedicine ผานแอป หมอ กทม. เทียบกับทุก Platform 

รอยละ 20 รอยละ 100 
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ตัววัดผลหลัก (Key Result : KR) 

 

คาเปาหมาย (Target)  
ระดับหนวยงาน 

2567 2568 

OKR 5306 :  รอยละของการรักษาพยาบาลดวยระบบโทรเวชกรรม 
telemedicine ผาน แอป หมอ กทม. ของ รพ.เจริญกรุง-
ประชารักษ (สัดสวนการเขารับการตรวจรักษา / พบแพทย
ดานการรักษาผูปวยดวยระบบโทรเวชกรรม telemedicine 
ตอผูรับบริการใน รพ.เจริญกรุงประชารักษ) 

รอยละ 4 รอยละ 6 

OKR 5307 :  จำนวนศูนยเทคโนสุขภาพดีท่ีมีบริการ telemedicine 1 ศูนย 1 ศูนย 

OKR 5308 :  รอยละของผูปวยท่ีตองไดรับการสงตอจากปฐมภูมิไปยัง รพ.
เจริญกรุงประชารักษ ไดรับการสงตอภายในเวลา 15 นาที 

- รอยละ 75 

OKR 5309 :  รอยละของผูปวยท่ีตองไดรับการสงตอจากปฐมภูมิไปยังรพ.
เจริญกรุงประชารักษ ไดรับการสงตอภายในเวลา 30 นาที 

รอยละ 80 รอยละ 95  
 

OKR 5310 : รอยละของจำนวนคลินิกชุมชนอบอุนในเขตพ้ืนท่ี กทม. มีการ
เชื่อมโยงเครือขายสงตอผูปวยผานระบบ e-Referral (การเชื่อม
ระบบการสงตัวและขอมูลผูปวยจากเครือขายปฐมภูมิ คลินิก
อบอุน รานยามาตรฐาน ไปยังศูนยบริการสาธารณสุข และ รพ.
เจริญกรุงประชารักษ) 

รอยละ 20 รอยละ 40 

OKR 5311 : รอยละของ รพ.เจริญกรงุประชารักษ ศูนยบริการสาธารณสุข 
และเครือขายรานขายยาในเขตพ้ืนท่ีบริการของ Zone 3 ไดรับ
การเชื่อมโยงระบบ Tele - health 

- รอยละ 100 

ประเด็นการพัฒนา 5.4 พัฒนานวัตกรรมการรักษาพยาบาล 

 
ตัววัดผลหลัก (Key Result : KR) 

 

คาเปาหมาย (Target)  
ระดับหนวยงาน 

2567 2568 

OKR 5403 : รอยละของการใหบริการประชาชนผานศูนยสนับสนุนบริการ
สุขภาพเวชศาสตรเขตเมือง (Urban Medicine Service 
Center: UMSC) ภายใน 15 นาที 

-  รอยละ 100 

OKR 5404 :  สัดสวนการใหบริการผูปวยท่ีมีอาการเล็กนอย (common 
illnesses) ท่ี รพ.เจริญกรุงประชารักษ ลดลงเม่ือเทียบกับปท่ี
ผานมา 

- สัดสวนของ
ผูรับบริการที่มีอาการ

เจ็บปวยเล็กนอย 
(common illnesses) 

ไมมากกวา  
ของปที่ผานมา 
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ยุทธศาสตรท่ี 1 การสรางเมืองปลอดภัยและหยุนตัวตอวิกฤตการณ 
ยุทธศาสตรยอยท่ี 1.5 เมืองสุขภาพด ี(Healthy City) 

เปาประสงค ตัวช้ีวัด 
คาเปาหมาย 

ระดับหนวยงาน 
2567 2568 

1.5.2 ความครอบคลุมในการ
จัดใหมีระบบสุขภาพทุติยภมิู
และตติยภูมิ 

1. สัดสวนของผูปวยท่ีปรึกษาแพทยผานระบบ 
telemedicineและ/หรอืรับยาจากท่ีบาน
เทียบกับจำนวนผูรับบรกิารท้ังหมด 

รอยละ 10 รอยละ 15 

2. รอยละของสถานพยาบาลสังกัด
กรุงเทพมหานครมีการบริหารจัดการระบบ
คิว Digital ท่ี Report เขาสูสวนกลาง 

- รอยละ 100 

3. รอยละของคลนิิกในโรงพยาบาลสังกัดสำนัก
การแพทย 11 แหง สามารถใหบริการดาน
การรักษาผูปวยดวยระบบโทรเวชกรรม 
(Telemedicine) 

รอยละ 30 รอยละ 40 

4. รอยละของประชาชนท่ีเขารับการตรวจ
รักษา/พบแพทยไดรับการใหบริการ             
ดานการรักษาผูปวยดวยระบบโทรเวชกรรม 
telemedicine ผานแอปหมอ กทม.                
เทียบกับทุก Platform 

รอยละ 20 รอยละ 100 
 

5. รอยละของการรักษาพยาบาลดวยระบบ    
โทรเวชกรรม telemedicine ผาน แอป 
หมอ กทม. ของโรงพยาบาลสังกัดสำนัก
การแพทย (สัดสวนการเขารับการตรวจ
รักษา/พบแพทยดานการรักษาผูปวยดวย
ระบบโทรเวชกรรม telemedicine ตอ
ผูรับบริการในโรงพยาบาล) 

รอยละ 4 รอยละ 6 

6. จำนวนศูนยเทคโนสุขภาพดีท่ีมีบริการ 
telemedicine (เปดครบท้ัง 7 Zone สุขภาพ 
โดยเพ่ิมโซนละ 1 แหง และสะสมรพ.ราช
พิพัฒน 5 แหง) 

1 ศูนย 1 ศูนย 

7. รอยละของผูปวยท่ีตองไดรับการสงตอจาก
ปฐมภูมิไปยังโรงพยาบาลไดรับการสงตอภายใน
เวลา 15 นาที 

- รอยละ 75 

8. รอยละของผูปวยท่ีตองไดรับการสงตอจาก
ปฐมภูมิไปยังโรงพยาบาลไดรับการสงตอ
ภายในเวลา 30 นาที 

 

รอยละ 80 รอยละ 95  
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เปาประสงค ตัวช้ีวัด 
คาเปาหมาย 

ระดับหนวยงาน 
2567 2568 

 9. รอยละของจำนวนคลนิิกชุมชนอบอุนในเขต
พ้ืนท่ีกทม. มีการเชื่อมโยงเครือขายสงตอ
ผูปวยผานระบบ e-Referral (การเชื่อม
ระบบการสงตัวและขอมูลผูปวยจากเครือ-
ขายปฐมภูมิ คลินิกอบอุน รานยามาตรฐาน 
ไปยังศูนยบริการสาธารณสุข และ รพ.) 

รอยละ 20 รอยละ 40 

10. รอยละของโรงพยาบาลสังกัดสำนัก
การแพทยศูนยบริการสาธารณสุขและ
เครือขายรานขายยาในเขตพ้ืนท่ีบริการของ  
7 Health Zone ไดรับการเชื่อมโยงระบบ    
Tele - health 

- รอยละ 100 

11. รอยละของการใหบริการประชาชนผานศูนย
สนับสนุนบริการสุขภาพเวชศาสตรเขตเมือง 
(Urban Medicine Service Center:UMSC) 
ภายใน 15 นาที (จำนวนประชาชน ท่ีใช
บริการ call center (อัตราสวนเพิม่มากขึน้)) 

-  รอยละ 100 

1.5.3 คนกรุงเทพมหานคร     
มีสุขภาวะทางกายและจิต       
มีพฤติกรรมท่ีดีลดภาวะ
เจ็บปวยจากโรคไมติดตอเรื้อรัง 

1. จำนวนประชาชนทุกกลุมวัยไดรับการตรวจ 
คัดกรองสุขภาพ 

46,000 
ราย 

89,407 
ราย 

2. สัดสวนการใหบริการผูปวยท่ีมีอาการเล็กนอย 
(common illnesses) ท่ีโรงพยาบาลลดลง
เม่ือเทียบกับปท่ีผานมา 

- สัดสวนของผูรับ 
บริการที่มีอาการ
เจ็บปวยเล็กนอย 

(common 
illnesses) 
ไมมากกวา 

ของปที่ผานมา 

1.5.6 อัตราปวยตายดวย
โรคติดตอท่ีสำคัญในเขตเมือง 
(ไมเกินเกณฑมาตรฐานของ
ประเทศ) 

1.รอยละของผูติดเชื้อเอชไอวีท่ีรูสถานการณติด
เชื้อไดรับการรักษาดวยยาตานไวรัสและ
สามารถกดไวรัสได 

รอยละ 93 รอยละ 
96-95-98 
10-10-10 

2.รอยละของคนเสี่ยงสูงท่ีเขามารับบริการ   
คลินิกสขุภาพเพศหลากหลายตองไดรับการ
ตรวจคัดกรอง HIV 

รอยละ 95 รอยละ 95 

3.จำนวนประชาชนท่ีเขารับบริการกับคลนิิก
สุขภาพเพศหลากหลายเพ่ิมข้ึน 

200 ราย 300 ราย 
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โครงการ/กิจกรรมรองรับกลยุทธ 

รหัส OKR 
(4 หลัก) 

โครงการ/กิจกรรมสำคัญ 
(จดัลำดับตามความสำคัญ/จำเปนเรงดวนในการ

ดำเนินการ) 
งบประมาณ หนวยงาน 

รหัสนโยบาย 
(3 หลัก) 

OKR5102- 
OKR5104 

กิจกรรมการใหบริการคลินิกสุขภาพทางเพศ
หลากหลาย (Pride Clinic)  

ไมใชงบประมาณ กง.จิตเวช P 015 

OKR5105-  
OKR5106 

กิจกรรมชมรมผูสูงอายุ สรางสุขภาพ สงเสริม
สุขภาพใจ (Active Aging) ของ รพ.เจริญกรุง-
ประชารักษ 

ไมใชงบประมาณ กง. 
เวชศาสตร 

ชุมชน 

- 

OKR5211 กิจกรรมการจัดใหมีระบบการบริหารจัดการ
ระบบคิว Digital ของแผนกอายุรกรรมท่ัวไป 
ในโรงพยาบาลในสังกัดสำนักการแพทย  

ไมใชงบประมาณ กง.อายุร 
กรรม/ฝาย
วิชาการฯ 
(สพบ.) 

- 

OKR5304- 
OKR5306 

กิจกรรมการรักษาพยาบาลดวยระบบ          
โทรเวชกรรม (Telemedicine) 

ไมใชงบประมาณ กง.ประกัน
สุขภาพ/ฝาย
วิชาการฯ 

P 154 

OKR5307 กิจกรรมการเปดใหบริการศูนยเทคโนสุขภาพ   ไมใชงบประมาณ กง.ประกัน
สุขภาพ 

P 154 

OKR5309- 
OKR5310 

กิจกรรมการรับ-สงตอผูปวยระหวางรพ.เจริญ-
กรุงประชารักษ และศูนยบริการสาธารณสุข
ผานระบบ e-Referral 

ไมใชงบประมาณ UMSC/
กง.ประกัน
สุขภาพ 

P 175 

OKR5311 กิจกรรมการเชื่อมโยงระบบสารสนเทศ รพ.
เจริญกรุงประชารักษ เพ่ือสนับสนุนเครอืขาย 
รานขายยาในพ้ืนท่ี Zone 3  

ไมใชงบประมาณ กง.เภสัช
กรรม 

P 175 

OKR5127 โครงการตรวจคัดกรองสุขภาพประชาชนในเขต
พ้ืนท่ี Zone 3 

ไมใชงบประมาณ กง.เวช
ศาสตร

ชุมชน/กง.
ประกัน
สุขภาพ 

- 

OKR5404 การใหบริการรักษาผูปวยท่ีมีอาการ common 
illnesses) ของ รพ.เจริญกรุงประชารักษ  

ไมใชงบประมาณ กง.ประกัน
สุขภาพ/ 

กลุมภารกิจ
ดานบริการ

ปฐมภูมิ 
และดาน              

ตติยภูมิ/ฝาย
วิชาการฯ 

- 
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รหัส OKR 
(4 หลัก) 

โครงการ/กิจกรรมสำคัญ 
(จดัลำดับตามความสำคัญ/จำเปนเรงดวนในการ

ดำเนินการ) 
งบประมาณ หนวยงาน 

รหัสนโยบาย 
(3 หลัก) 

OKR5101 กิจกรรมเรงรัดการปองกันและดูแลรกัษา 
ผูติดเชื้อ HIV และประชาชนกลุมเสี่ยง 
เพ่ือบรรลุ 95-95-95 รพ.เจริญกรุงประชารักษ 

ไมใชงบประมาณ กง.อายุร 
กรรม/กง.
เวชศาสตร
ชุมชน/กง.

พัฒนา
คุณภาพ 

P 015 

OKR5102- 
OKR5104 

กิจกรรมการใหบริการคลินิกสุขภาพ            
ทางเพศหลากหลาย (Pride Clinic)  

ไมใชงบประมาณ กง.จิตเวช P 015 

 
ดานท่ี 8 ดานสังคมดี 

 

ประเด็นการพัฒนา/
วัตถุประสงคหลัก 

(Objective) 

ตัวช้ีวัดผลหลัก 
(Key Result : KPI) 

คาเปาหมาย 
หนวยงาน
รับผิดชอบ

หลัก 

หนวยงาน
สนับสนุน 

8.2 สนับสนุนเง่ือนไข       
การดำรงชีพคนไรบาน       
คนพิการ และกลุมเปราะบาง 

OKR 8201 : รอยละของการออกบัตร
คนพิการ ณ รพ.เจริญกรุงประชารักษ 
ภายในระยะเวลา 30 นาที 
 

รอยละ 70 สนพ. - 

 

การนำประเด็นการพัฒนาไปสูการปฏิบัติระดับหนวยงาน 
 

 
ตัววัดผลหลัก (Key Result : KR) 

 

คาเปาหมาย (Target)  
ระดับหนวยงาน 

2567 2568 

OKR 8201 :  รอยละของการออกบัตรคนพิการ ณ รพ.เจริญกรุงประชารักษ 
ภายในระยะเวลา 30 นาที 

 

รอยละ 60 รอยละ 70 

 

ยุทธศาสตรท่ี 3 การลดความเหล่ือมล้ำดวยการบริหารเมืองรูปแบบอารยะสำหรับทุกคน 
ยุทธศาสตรยอยท่ี 3.2 ผูสูงอายุ คนพิการ และผูดอยโอกาสไดรับการดูแลอยางครบวงจร 

เปาประสงค ตัวช้ีวัด 
คาเปาหมาย 

2567 2568 
๓.๑.๓ มีระบบสวัสดิการสังคมท่ีเหมาะสม
สำหรับผูสูงอายุ คนพิการ และ
ผูดอยโอกาส สถานการณและแนวโนม 

- 
 

- - 
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กลยุทธ 3.1.3.1 ผูสูงอายุ คนพิการ และผูดอยโอกาส ไดรับความชวยเหลือเพ่ิมข้ึนจากปฐาน  

ตัวช้ีวัด 
คาเปาหมาย 

2567 2568 
รอยละผูสูงอายุ คนพิการและผูดอยโอกาสท่ีไดรับสวัสดิการ และ 
การสงเคราะหเพ่ิมข้ึน เม่ือเทียบกับปท่ีผานมา 
 

เพ่ิมข้ึน 
รอยละ 5 

เพ่ิมข้ึน 
รอยละ 5 

 

การนำยุทธศาสตรการพัฒนากทม.ไปสูการปฏิบัติระดับหนวยงาน 
ยุทธศาสตรท่ี 3 การลดความเหล่ือมล้ำดวยการบริหารเมืองรูปแบบอารยะสำหรบัทุกคน 
ยุทธศาสตรยอยท่ี 3.1 ผูสูงอายุ คนพิการ และผูดอยโอกาสไดรับการดูแลอยางครบวงจร 

เปาประสงค ตัวช้ีวัด 
คาเปาหมาย 

ระดับหนวยงาน 
2567 2568 

๓.๑.๓ มีระบบสวัสดิการสังคมท่ี
เหมาะสมสำหรับผูสูงอายุ     
คนพิการและผูดอยโอกาส 

สถานการณและแนวโนม 

- - - 

 

กลยุทธ 3.1.3.1 ผูสูงอายุ คนพิการ และผูดอยโอกาส ไดรับความชวยเหลือเพ่ิมข้ึนจากปฐาน 

ตัวช้ีวัด 
คาเปาหมาย 

2567 2568 
รอยละผูสูงอายุ คนพิการและผูดอยโอกาสท่ีไดรับสวัสดิการ และ 
การสงเคราะหเพ่ิมข้ึน เม่ือเทียบกับปท่ีผานมา 
 

เพ่ิมข้ึน 
รอยละ 5 

เพ่ิมข้ึน 
รอยละ 5 

 

โครงการ/กิจกรรมรองรับกลยุทธ 
รหัส OKR 
(4 หลัก) 

โครงการ/กิจกรรมสำคญั 
(จัดลำดบัตามความสำคญั/จำเปนเรงดวนในการดำเนินการ) 

งบประมาณ 
(บาท) 

หนวยงาน 
รหัสนโยบาย 

(3 หลัก) 
OKR 8201 กิจกรรมการใหบริการศูนยบริการคนพิการแบบ

เบ็ดเสร็จใน รพ.เจริญกรุงประชารกัษ 
ไมใช

งบประมาณ 

คกก.ผูพิการฯ P 214 
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มิติท่ี 2 การบริหารจัดการ 
ดานท่ี 9 บริหารจดัการดี 

ประเด็นการพัฒนา/
วัตถุประสงคหลัก 

(Objective) 

ตัวช้ีวัดผลหลัก 
(Key Result : KR) 

คาเปาหมาย 
หนวยงาน
รับผิดชอบ

หลัก 

หนวยงาน
สนับสนุน 

9.1 ระบบงาน เงิน 
คน ระเบียบ ท่ีมี
ประสิทธิภาพ 

OKR 9127 : พัฒนาและปรับปรุง
กระบวนงาน ขอตกลงการใหบริการและการ
ปฏิบัติงานใหสอดคลองตามกฎหมายดวยวิธี
ปฏิบัติราชการทางอิเล็กทรอนิกสและจัดทำ
คูมือการปฏิบัติงาน 

1 ฉบับ สกก. หนวยงาน
ระดับสํานัก 
/สํานักงาน  

 

การนำประเด็นการพัฒนาไปสูการปฏิบัติระดับหนวยงาน 

 
ตัววัดผลหลัก (Key Result : KR) 

 

คาเปาหมาย (Target)  
ระดับหนวยงาน 

2567 2568 

OKR 9127 : พัฒนาและปรับปรุงกระบวนงาน ขอตกลงการใหบริการและ
การปฏิบัติงานใหสอดคลองตามกฎหมายดวยวิธีปฏิบัติราชการทาง
อิเล็กทรอนิกสและจัดทำคูมือการปฏิบัติงาน 

- 1 ฉบับ 

 

ยุทธศาสตรท่ี  7 การสรางความเปนมืออาชีพในการบริหารจัดการมหานคร  
ยุทธศาสตรยอยท่ี   - 

เปาประสงค ตัวช้ีวัด 
คาเปาหมาย 

2567 2568 
- พัฒนาและปรับปรุงกระบวนงาน ขอตกลง

การใหบริการและการปฏิบัติงานให
สอดคลองตามกฎหมายดวยวิธีปฏิบัติ
ราชการทางอิเล็กทรอนิกสและจัดทำคูมือ
การปฏิบัติงาน 

- 1 ฉบับ 

 
กลยุทธท่ี – 

ตัวช้ีวัด 
คาเปาหมาย 

2567 2568 
พัฒนาและปรับปรุงกระบวนงาน ขอตกลงการใหบริการและการ
ปฏิบัติงานใหสอดคลองตามกฎหมายดวยวิธีปฏิบัติราชการทาง
อิเล็กทรอนิกสและจัดทำคูมือการปฏิบัตงิาน 

- 1 ฉบับ 
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การนำยุทธศาสตรการพัฒนา กทม. ไปสูการปฏิบัติระดับหนวยงาน 
ยุทธศาสตรท่ี  7 การสรางความเปนมืออาชีพในการบริหารจัดการมหานคร 
ยุทธศาสตรยอยท่ี – 
 

เปาประสงค ตัวช้ีวัด 
คาเปาหมายระดับหนวยงาน 

2567 2568 
- พัฒนาและปรับปรุงกระบวนงาน ขอตกลง

การใหบริการและการปฏิบัติงานให
สอดคลองตามกฎหมายดวยวิธีปฏิบัติ
ราชการทางอิเล็กทรอนิกสและจัดทําคูมือ
การปฏิบัติงาน 

- 1 ฉบับ 

 

กลยุทธท่ี – 
 

ตัวช้ีวัด 
คาเปาหมายระดับหนวยงาน 

2567 2568 
พัฒนาและปรับปรงุกระบวนงาน ขอตกลงการใหบริการและการ
ปฏิบัติงานใหสอดคลองตามกฎหมายดวยวิธีปฏิบัติราชการทาง
อิเลก็ทรอนิกสและจัดทำคูมือการปฏิบัติงาน 

- 1 ฉบับ 

 
โครงการ/กิจกรรมรองรับกลยุทธ 

รหัส OKR 
(4 หลัก) 

โครงการ/กิจกรรมสำคัญ 
(จัดลำดับตามความสำคัญ/จำเปนเรงดวนในการ

ดำเนินการ) 
งบประมาณ หนวยงาน 

รหัสนโยบาย 
(3 หลัก) 

OKR 9127 กิจกรรมการปรับปรุงคูมือการดำเนินงาน 
ของสำนักการแพทย (คูมือ Refer) 

ไมใชงบประมาณ คกก.จัดทำ
คูมือการ

ปฏบิัติงาน
ระดับ 
สนพ. 

P058 
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สรุปโครงการและงบประมาณที่หนวยงานจะดำเนนิการในปงบประมาณ พ.ศ.2568 
โครงการ/กิจกรรมสำคัญตามแผนปฏิบัติราชการกรุงเทพมหานคร ประจำป พ.ศ.2568  

(เรยีงลำดับตามความสำคัญ/จำเปนเรงดวนในการดำเนินการ) 
 

ลำดับ
ท่ี 

ช่ือโครงการ/กิจกรรมสำคัญ งบประมาณ หนวยงาน 
ลำดบัท่ี 
(OKR) 

1. กิจกรรมการใหบริการคลินิกสุขภาพทางเพศ
หลากหลาย (Pride Clinic)  

ไมใชงบประมาณ กง.จิตเวช OKR5102- 
OKR5104 

2. กิจกรรมการรักษาพยาบาลดวยระบบโทรเวชกรรม 
(Telemedicine) 

ไมใชงบประมาณ กง.ประกัน
สุขภาพ/ฝาย
วิชาการฯ 

OKR5304- 
OKR5306 

3. กิจกรรมการเปดใหบริการศูนยเทคโนสุขภาพ   ไมใชงบประมาณ กง.ประกัน
สขุภาพ 

OKR5307 

4. กิจกรรมการรับ-สงตอผูปวยระหวาง รพ.เจริญกรุง-
ประชารักษ และศูนยบริการสาธารณสุขผานระบบ            
e-Referral 

ไมใชงบประมาณ UMSC/กง.
ประกัน
สุขภาพ 

OKR5309- 
OKR5310 

5. กิจกรรมการจัดใหมีระบบการบริหารจัดการระบบคิว 
Digital ของแผนกอายุรกรรมท่ัวไป ใน รพ.เจริญกรุง-
ประชารักษ  

ไมใชงบประมาณ กง.อายุรก
รรม/ฝาย
วิชาการฯ 
(สพบ.) 

OKR 5211 

6. กิจกรรมการเชื่อมโยงระบบสารสนเทศ รพ.เจริญกรุง-
ประชารักษ เพ่ือสนับสนุนเครือขาย รานขายยา            
ในพ้ืนท่ี Zone 3 

ไมใชงบประมาณ กง.เภสัช
กรรม 

OKR 5311 

7. โครงการตรวจคัดกรองสุขภาพประชาชน 
ในเขตพ้ืนท่ี Zone 3 

ไมใชงบประมาณ กง.เวชศาสตร
ชุมชน/กง.

ประกันสุขภาพ 

OKR 5127 

8. การใหบริการรักษาผูปวยท่ีมีอาการ common 
illnesses) ของ รพ.เจริญกรุงประชารักษ  

ไมใชงบประมาณ กง.ประกัน
สุขภาพ/กลุม
ภารกิจดาน

บริการปฐมภูมิ
และดาน             

ตติยภูมิ/ฝาย
วิชาการฯ 

OKR 5404 

9. กิจกรรมการใหบริการศูนยบริการคนพิการ 
แบบเบ็ดเสร็จใน รพ.เจริญกรุงประชารักษ 
 
 

ไมใชงบประมาณ คกก.ผูพิการฯ OKR 8201 
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ลำดับ
ท่ี 

ช่ือโครงการ/กิจกรรมสำคัญ งบประมาณ หนวยงาน 
ลำดับท่ี 
(OKR) 

10. กิจกรรมเรงรัดการปองกันและดูแลรกัษา 
ผูติดเชื้อ HIV และประชาชนกลุมเสี่ยง 
เพ่ือบรรลุ 95-95-95 รพ.เจริญกรุงประชารักษ 

ไมใชงบประมาณ กง.อายุร 
กรรม/กง.
เวชศาสตร
ชุมชน/กง.

พัฒนา
คุณภาพ 

OKR 5101 

11. กิจกรรมชมรมผูสูงอายุ สรางสุขภาพ สงเสริม
สุขภาพใจ (Active Aging)  

ไมใชงบประมาณ กง.เวชศาสตร
ชุมชน 

OKR 5105-
OKR 5106 

12. กิจกรรมตรวจสอบยานพาหนะและรายงานสถานะ           
ผานระบบฐานขอมูลสารสนเทศภูมิศาสตร (GIS) 

ไมใชงบประมาณ ฝายบริหารฯ OKR 2202 

13. กิจกรรมการเพ่ิมประสิทธภิาพการติดตามเรื่อง
รองเรียน/ รองทุกขของ รพ.เจริญกรุงประชารักษ  
ผานระบบ Traffy Fondue 

ไมใชงบประมาณ ฝายบริหารฯ/
กง.พัฒนา
คุณภาพ 

OKR3101- 
OKR3104 

14. กิจกรรมการบันทึกขอมูลรายการ/โครงการท่ี
ดำเนินการจัดซ้ือจัดจางใหครบถวนทุกระบบงาน 
ท่ีเก่ียวของ 

ไมใชงบประมาณ ฝายพัสดุ OKR 3201 

15. กิจกรรมการปรับปรุงคูมือการดำเนินงาน  
ของสำนักการแพทย 

ไมใชงบประมาณ คกก.จัดทำ
คูมือการ

ปฏบิัติงาน
ระดับ สนพ. 

OKR 9127 

รวมงบประมาณท้ังส้ิน -   

 
โครงการ/กิจกรรมสำคัญ รวมจำนวน 15 โครงการ/กิจกรรม ไมใชงบประมาณ 
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สวนท่ี 2 
การดำเนินงานตามยุทธศาสตรของหนวยงาน 

 
ประเด็นการพัฒนาท่ี 1 พัฒนาศูนยความเปนเลิศทางการแพทยดานโรคเฉพาะทางผาน DSC และ              

การรับรองมาตรฐานโรงพยาบาล 
วัตถุประสงคหลัก (Objective)   ยกระดับศูนยความเปนเลิศทางการแพทยดานโรคเฉพาะทางหรือศูนยการ

รักษาโรคเฉพาะทางสูการประเมินเฉพาะโรคหรือระบบ (Disease Specific 
Certification : DSC) 

ตัววัดผล/ตัวช้ีวัดหลักตามภารกิจหลักของหนวยงาน (KR) :  
1. จำนวนศูนยความเปนเลิศทางการแพทยหรือศูนยการรักษาโรคเฉพาะทางของโรงพยาบาลในสังกัด

สำนักการแพทยผาน DSC 
ความเช่ือมโยงกับแผนปฏิบัติราชการกรุงเทพมหานคร ประจำป พ.ศ.2568  
ดานท่ี 1 ดานสุขภาพด ี
ประเด็นการพัฒนาท่ี 5.2 ยกระดับระบบสุขภาพปฐมภูมิและเครือขายสาธารณสุข 
 
ลำดับ

ท่ี 
โครงการ/กิจกรรมสำคัญ 

(จัดลำดบัตามความสำคัญ/จำเปนเรงดวนในการดำเนินการ) 

งบประมาณ 
(บาท) 

หนวยงาน 
รหัสนโยบาย 

(3 หลัก) 
1 โครงการพัฒนาคุณภาพโรงพยาบาลสูการ

ประเมินรายโรคหรือระบบ (DSC)  
ไมใชงบประมาณ กง.พัฒนา

คุณภาพ 
- 

 
ประเด็นการพัฒนาท่ี 2 พัฒนาบริการทางการแพทยรองรับโรคสำคัญท่ีเปนปญหาดานสุขภาพของประชาชน

และโรคคนเมือง 
วัตถุประสงคหลัก (Objective) : เพ่ิมศูนยความเปนเลิศทางการแพทยหรือศูนยการรักษาโรคเฉพาะทาง             
ท่ีสอดคลองกับความตองการและแนวโนมการเจ็บปวยของประชาชน 
ตัววัดผล/ตัวช้ีวัดหลักตามภารกิจหลักของหนวยงาน (KR/ KPI) : จำนวนศูนย/โครงการท่ีดำเนินการสำเร็จ 
ความเช่ือมโยงกับแผนปฏิบัติราชการกรุงเทพมหานคร ประจำป พ.ศ.2568  
ดานท่ี 1 ดานสุขภาพดี 
ประเด็นการพัฒนาท่ี 5.4 พัฒนานวัตกรรมการรักษาพยาบาล 
 

ลำดับ
ท่ี 

โครงการ/กิจกรรมสำคัญ 
(จัดลำดบัตามความสำคัญ/จำเปนเรงดวนในการดำเนินการ) 

งบประมาณ 
(บาท) 

หนวยงาน 
รหัสนโยบาย 

(3 หลัก) 
1 โครงการคลินิกมะเร็งและเคมีบำบดัครบวงจร 

(Charoenkrungpracharak Cancer Center : CCC)  
32,894,831.75.- 

บาท 
กง.อายุร 
กรรม 

- 

2 โครงการศูนยความเปนเลิศดานศัลยกรรมระบบ
ทางเดินปสสาวะ (ป 2567 – 2569)  

38,500,000.- 
บาท(เงินบำรงุรพ.) 

กง.
ศัลยกรรม 

- 

3 โครงการคลินิกปฐมภูมิโรงพยาบาลเจริญกรุง- 
ประชารักษ 

1,640,800.- บาท 
(เงินบำรุง รพ.) 

กง.เวชศาสตร
ชุมชน 

- 
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ประเด็นการพัฒนา 3 ผลักดันและพัฒนาศักยภาพโรงพยาบาลท่ี มีความพรอมรองรับ  Precision 
Medicine, Medical robotics การใหบริการรูปแบบใหมและเทคโนโลยีดานสุขภาพ 
วัตถุประสงคหลัก (Objective) : จัดบริการทางการแพทยและการรักษาพยาบาลรูปแบบใหม ใหทันตอ
กระแสโลกาภิวัตนและเทคโนโลยีสุขภาพ 
ตัววัดผล/ตัวช้ีวัดหลักตามภารกิจหลักของหนวยงาน (KR/KPI) : รอยละความสำเร็จในการพัฒนาศักยภาพ 
โรงพยาบาลเพ่ือรองรับเทคโนโลยีดานสุขภาพและบริการรูปแบบใหม 
ความเช่ือมโยงกับแผนปฏิบัติราชการกรุงเทพมหานคร ประจำป พ.ศ.2568  
ดานท่ี 1 ดานสุขภาพดี 
ประเด็นการพัฒนาท่ี 5.4 พัฒนานวัตกรรมการรักษาพยาบาล 
 

ลำดับ 
ท่ี 

โครงการ/กิจกรรมสำคญั 
(จดัลำดบัตามความสำคัญ/จำเปนเรงดวนในการดำเนินการ) 

งบประมาณ 
(บาท) 

หนวยงาน 
รหัสนโยบาย 

(3 หลัก) 
1 โครงการพัฒนาระบบบริการทางการแพทย        

(1 โรงพยาบาล 2 ระบบ)/Premium clinic  
3,500,000 .- บาท 

(เงินบำรุง) 
กง.ประกัน
สุขภาพ 

- 

 

โครงการ/กิจกรรมสำคัญตามยุทธศาสตรหนวยงาน 

(เรียงลำดับตามความสำคัญ/จำเปนเรงดวนในการดำเนินการ) 
 

ลำดับ
ท่ี 

ช่ือโครงการ/กิจกรรมสำคัญ 
ตามภารกิจของหนวยงาน 

งบประมาณ หนวยงาน 
รหัสนโยบาย 

(3 หลัก)  
(ถามี) 

1 โครงการพัฒนาคุณภาพโรงพยาบาลสูการประเมิน
รายโรคหรือระบบ (DSC)  

ไมใชงบประมาณ กง.พัฒนา
คุณภาพ 

 

2 โครงการคลินิกมะเร็งและเคมีบำบัดครบวงจร 
(Charoenkrungpracharak Cancer Center : CCC)  

32,894,831.75.-บาท 
(เงินบำรุง รพ.) 

กง.อายุรกรรม - 

3 โครงการศูนยความเปนเลิศดานศัลยกรรมระบบ
ทางเดินปสสาวะ (ป 2567 – 2569)  

38,500,000.- บาท  
(เงินบำรุง รพ.) 

กง.ศัลยกรรม - 

4 โครงการคลินิกปฐมภูมิโรงพยาบาลเจริญกรุง- 
ประชารักษ 

1,640,800.- บาท 
(เงินบำรุง รพ.) 

กง.เวชศาสตร
ชุมชน 

- 

5 โครงการพัฒนาระบบบริการทางการแพทย         
(1 โรงพยาบาล 2 ระบบ) / Premium clinic  

3,500,000.- บาท 
(เงินบำรงุ รพ.) 

กง.ประกัน
สุขภาพ 

- 

รวมงบประมาณท้ังส้ิน 76,535,631.75 บาท   
 

 

โครงการ/กิจกรรมสำคัญ รวมจำนวน 5 โครงการ/กิจกรรม จำนวนเงินท้ังสิ้น 76,535,631.75 บาท 
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สวนท่ี 3 
บัญชีรายการโครงการ/กิจกรรมท่ีมีลักษณะเปนภารกิจประจำพ้ืนฐาน 

แบบท่ี 1 ระดับสำนกั/สำนักงาน 
 

ลำดับ แผนงาน/ผลผลิต/งาน รายการ/โครงการ 
งบประมาณ  

(บาท) 

รหัส
นโยบาย 
(3 หลัก)  

(ถามี) 
1 แผนงาน: บริหารงาน

กรุงเทพมหานคร 
   

 แผนงาน: บริการโรงพยาบาลและ
การแพทยฉุกเฉิน 

ผลผลิต : โรงพยาบาลเจริญกรุงฯ 

1. โครงการอบรมการปองกัน และระงับ
อัคคีภัยและฝกซอมดบัเพลิงและหนีไฟ 

84,700 P087 

2. โครงการสัมมนาวชิาการดานการผาตัด           
ผานกลองประจำป 2568                        
(Bangkok Annual Congress in  
Minimally Invasive Surgery : BMIS 2024) 

31,400 P176 

3. โครงการอบรมเชิงปฏิบัติการพัฒนา
ศักยภาพการวิจัยแกบุคลากร 

290,600 P176 

4. โครงการอบรมการชวยชีวิตข้ันสงูในผูใหญ 81,400 P087 

รวมงบประมาณท้ังส้ิน 
488,100.- 

บาท 
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สวนท่ี 1 สำหรับทุกหนวยงานสังกัดกรุงเทพมหานคร กำหนดคาน้ำหนักคะแนนรอยละ 100 (100 คะแนน) 
องคประกอบท่ี 1 การประเมินประสิทธิภาพผลการดำเนินงาน (Performance Base) กำหนดคะแนนรอยละ 70 รับผดิชอบโดยสำนักยุทธศาสตรและประเมินผล  

แบบสรุปการจดัลำดับตัววัดผลหลัก (KRs) สำหรับการเจรจาตกลงการประเมินผลการปฏิบัติราชการ ประจำปงบประมาณ พ.ศ.2568 
1.1  ประสิทธิภาพของการดำเนินงานภารกิจสำคัญตามเปาหมายการพัฒนาของสำนักงานเขต และตามแผนปฏิบัติราชการกรุงเทพมหานคร ประจำป พ.ศ.2568 
 (Agenda Base) (จำนวน 4 KRs) 
 

ท่ี รหัส KRs ช่ือตัวช้ีวัด 
คาเปาหมาย 
(ตามแบบ  
ปผ.01) 

ความรบัผิดชอบ 
(H/R) 

โครงการ/กิจกรรม 
(งบประมาณ) 

หนวยงาน 
ท่ีรับผิดชอบ 

1. 
(1)* 

OKR 
5127 

จำนวนประชาชนทุกกลุมวัยไดรับการตรวจคัดกรองสุขภาพ 
นิยาม 
จำนวนประชาชนทุกกลุมวัย หมายถึง ประชาชนในพ้ืนท่ี 
Zone 3 
การตรวจคัดกรองสุขภาพ หมายถึง การตรวจคัดกรองและ
ประเมินภาวะสุขภาพตามรายการตรวจสุขภาพท่ี
กรุงเทพมหานคร กำหนด  
วิธีการคำนวณ / เกณฑการใหคะแนน 
ผลการดำเนินงานท่ีทำได หารคาเปาหมาย คูณน้ำหนักคะแนน 
เอกสารอางอิงเพ่ิมเติม 
   1. มาตรฐานการดำเนินงาน 
   2. ขอมูลรายละเอียดเปาหมายท่ีชัดเจน (รายรายการ และ
รายหนวยงาน) เชน คาเปาหมายโดยระบุรายชื่อ ถนน ตรอก 
ซอย คลอง ลำราง  
    3. ตัวอยางการปฏิบัติงานท่ีดี 

89,407 ราย 
 

H 1. โครงการตรวจคัดกรองสุขภาพ
ประชาชนในเขตพ้ืนท่ี Zone 3 
(ไมใชงบประมาณ) (1)** 

กง.เวชศาสตร
ชุมชน/กง.ประกัน

สุขภาพ 
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วิธีคำนวณ/ วัดผลการดำเนินงาน/สูตรคำนวณ  
กลุมท่ี 1 ประชาชนท่ัวไป 
 

Bangkok Health Zoning จำนวนหนวยบริการ คาเปาหมาย (ราย) 
1. รพ. ราชพิพัฒน รพ. 3 แหง ศบส. 8 แหง 85,012 
2. รพ. ตากสิน  รพ. 1 แหง ศบส. 7 แหง  51,886 
3. รพ. เจริญกรุงฯ รพ. 1 แหง ศบส. 17 แหง 89,407 
4. รพ. วชิรพยาบาล รพ. 1 แหง ศบส. 7 แหง 45,206 
5. รพ. กลาง รพ. 1 แหง ศบส. 8 แหง 76,369 
6. รพ. กลาง รพ. 1 แหง ศบส. 7 แหง 97,082 
7. รพ. สิรินธร รพ. 5 แหง ศบส. 15 แหง 147,660 

รวม 592,622 
 
กลุมท่ี 2 นักเรียนสังกัดโรงเรียนกรุงเทพมหานคร (สนอ.) 
 

กลุมเปาหมาย คาเปาหมาย 
นักเรียนในโรงเรียนสังกัดกรงุเทพมหานคร 250,000  

 
กลุมท่ี 3 ขาราชการและบุคลากรในสำนัก 
 

กลุมเปาหมาย คาเปาหมาย 
ขาราชการ บุคลากร และอาสาสมัคร ในหนวยงานระดับ
สำนักและสวนราชการ ในสงักัดสำนักปลัดกรุงเทพมหานคร  

รอยละ 100 
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กลุมท่ี 4 ขาราชการและบุคลากรในสำนักงานเขต 
 

กลุมเปาหมาย คาเปาหมาย 
ขาราชการ บุคลากร และอาสาสมัครในสังกัดสำนักงานเขต  รอยละ 100 

 
กลุมท่ี 5 ขาราชการครู และบุคลากรในโรงเรียนสังกัดกรุงเทพมหานคร 

 

กลุมเปาหมาย คาเปาหมาย 
ขาราชการครู และบุคลากรในโรงเรียนสังกัดกรุงเทพมหานคร  รอยละ 100 

 

สตูรคำนวณคะแนน : ผลการดำเนินงานท่ีทำได หารคาเปาหมาย คูณน้ำหนักคะแนน 
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ท่ี รหัส KRs ช่ือตัวช้ีวัด 
คาเปาหมาย 
(ตามแบบ  
ปผ.01) 

ความรบัผิดชอบ 
(H/R) 

โครงการ/กิจกรรม 
(งบประมาณ) 

หนวยงาน 
ท่ีรับผิดชอบ 

2. 
(5)* 

OKR 
5306 

รอยละของการรักษาพยาบาลดวยระบบโทรเวชกรรม 
telemedicine ผาน แอป หมอ กทม. ของ รพ.เจริญกรุงประชา-
รักษ (สัดสวนการเขารับการตรวจรักษา / พบแพทยดานการรักษา
ผูปวยดวยระบบโทรเวชกรรม telemedicine ตอผูรับบริการใน
รพ.เจริญกรุงประชารักษ) 
 
คำนิยาม 
การรักษาพยาบาลดวยระบบโทรเวชกรรม (Telemedicine) 
ผาน แอป หมอ กทม.ของ รพ.เจริญกรุงประชารักษ หมายถึง 
ทีมสหสาขาวิชาชีพของโรงพยาบาล สามารถใหคำปรึกษา แนะนำ 
รักษา ติดตามอาการ ใหกับผูปวย ดวยระบบโทรเวชกรรม 
(Telemedicine) ผาน แอป หมอ กทม. โดยมีกลุมเปาหมาย
ประกอบดวยผูปวยโรคท่ัวไปครอบคลุม 42 กลุมโรค/อาการ     
ตามประกาศของสำนักงานหลักประกันสุขภาพแหงชาติ (สปสช.) 
ผูปวยกลุมเปราะบาง ผูปวยติดบานติดเตียง ผูสูงอายุ ผูพิการ หรือ
ท่ีแพทยเห็นสมควร 
ผูปวยนอก หมายถึง ผูปวยโรคท่ัวไปครอบคลุม 42 กลุมโรค/
อาการ ตามประกาศของสำนักงานหลักประกันสุขภาพแหงชาติ 
(สปสช.) หรือท่ีแพทยเห็นสมควร 
 
 

รอยละ 6 H   2. กิจกรรมการรักษาพยาบาลดวย
ระบบโทรเวชกรรม 
(Telemedicine) 
(ไมใชงบประมาณ) (7)** 

กง.ประกัน
สุขภาพ/ฝาย
วิชาการฯ 
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ท่ี รหัส KRs ช่ือตัวช้ีวัด 
คาเปาหมาย 
(ตามแบบ  
ปผ.01) 

ความรบัผิดชอบ 
(H/R) 

โครงการ/กิจกรรม 
(งบประมาณ) 

หนวยงาน 
ท่ีรับผิดชอบ 

วิธีการคำนวณ 
จำนวนผูรับบริการรักษาพยาบาลดวยระบบโทรเวชกรรม 
(Telemedicine) ผาน แอป หมอ กทม. หารดวยจำนวนผูปวยนอก 
(OPD) 42 กลุมโรค/อาการ ตามประกาศของสำนักงานหลักประกัน
สุขภาพแหงชาติ (สปสช.) ท่ีมารับบริการในรพ.เจริญกรุงประชารกัษ
ท้ังหมด คูณดวย 100 
 
เอกสารอางอิงเพ่ิมเติม 
1. มาตรฐานการดำเนนิงาน 

 
เกณฑการใหคะแนน  “รอยละของการรักษาพยาบาลดวยระบบโทรเวชกรรม telemedicine ผาน แอป หมอ กทม. ของ รพ.เจริญกรุงประชารักษ  
(สัดสวนการเขารับการตรวจรักษา/พบแพทยดานการรักษาผูปวยดวยระบบโทรเวชกรรม telemedicine ตอผูรับบริการในโรงพยาบาล)” 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

คะแนนท่ีไดรับ วิธีวัดผลการดำเนินงาน 

5 
ผูรับบริการรักษาพยาบาลดวยระบบโทรเวชกรรม (Telemedicine) ผาน แอป หมอ กทม.    
ของ รพ.เจริญกรุงประชารักษ มากกวารอยละ 6 

4 
ผูรับบริการรักษาพยาบาลดวยระบบโทรเวชกรรม (Telemedicine) ผาน แอป หมอ กทม.    
ของ รพ.เจริญกรุงประชารักษ รอยละ 5 - 6 

3 
ผูรับบริการรักษาพยาบาลดวยระบบโทรเวชกรรม (Telemedicine) ผาน แอป หมอ กทม.    
ของ รพ.เจริญกรุงประชารักษ นอยกวารอยละ 5 
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ท่ี รหัส KRs ช่ือตัวช้ีวัด 
คาเปาหมาย 
(ตามแบบ  
ปผ.01) 

ความรับผิดชอบ 
(H/R) 

โครงการ/กิจกรรม 
(งบประมาณ) 

หนวยงาน 
ท่ีรับผิดชอบ 

3. 
(6)* 

OKR 
5308 

รอยละของผูปวยท่ีตองไดรับการสงตอจากปฐมภูมิไปยัง รพ. 
เจริญกรุงประชารักษ ไดรับการสงตอภายในเวลา 15 นาที 
 
นิยาม 
ผูปวยตองไดรบัการสงตอจากปฐมภูมิไปยัง รพ.เจริญกรุง
ประชารักษ ไดรับการสงตอภายในเวลา 15 นาที หมายถึง 
ศูนยบริการสาธารณสุขสามารถสงตอผูปวยผานระบบ e-Referral 
ใหมารับการรักษาตอท่ี รพ.เจริญกรุงประชารักษ โดยโรงพยาบาล
สามารถใหวันนัดหมายและศูนยบริการสาธารณสุขตอบรับการนัด
หมายไดภายใน 15 นาที ยกเวนกรณีฉุกเฉินหรือไมเปนไปตาม
สิทธิของผูปวย 
 
วิธีการคำนวณ 
จำนวนครั้งของผูปวยท่ีสงตอผานระบบ e-Referral ไดรับการนัด
หมายภายใน 15 นาที หารดวยจำนวนครั้งของผูปวยท่ีสงตอจาก
ศูนยบริการสาธารณสุขท้ังหมด คูณดวย 100 
 
เอกสารอางอิงเพ่ิมเติม 
1. มาตรฐานการดำเนินงาน 
 

รอยละ 75 H 3. กิจกรรมการรับ-สงตอผูปวย
ระหวาง รพ.เจริญกรุงประชารักษ
และศูนยบริการสาธารณสุขผาน
ระบบ e-Referral (ไมใช
งบประมาณ) (8)** 

UMSC/กง.ประกัน
สุขภาพ 
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เกณฑการใหคะแนน  “ รอยละของผูปวยท่ีตองไดรับการสงตอจากปฐมภูมิไปยัง รพ.เจริญกรุงประชารักษ ไดรับการสงตอภายในเวลา 15 นาที” 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

คะแนนท่ีไดรับ วิธวัีดผลการดำเนินงาน 

5 
รพ.เจริญกรุงประชารักษ และศูนยบริการสาธารณสขุ สามารถสงตอผูปวยผานระบบ  
e-Referral และตอบรับการนัดหมายภายใน 15 นาที รอยละ 75 ข้ึนไป  

4 
รพ.เจริญกรุงประชารักษ และศูนยบริการสาธารณสุข สามารถสงตอผูปวยผานระบบ  
e-Referral และตอบรับการนัดหมายภายใน  15 นาที รอยละ 70 - 74.99 

3 
รพ.เจริญกรุงประชารักษ และศูนยบริการสาธารณสุข สามารถสงตอผูปวยผานระบบ  
e-Referral และตอบรับการนัดหมายภายใน 15 นาที นอยกวารอยละ 70 
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ท่ี รหัส KRs ช่ือตัวช้ีวัด 
คาเปาหมาย 
(ตามแบบ  
ปผ.01) 

ความรับผิดชอบ 
(H/R) 

โครงการ/กิจกรรม 
(งบประมาณ) 

หนวยงาน 
ท่ีรับผิดชอบ 

4. 
(8)* 

OKR 
5403 

รอยละของการใหบริการประชาชนผานศูนยสนับสนุนบริการ
สุขภาพเวชศาสตรเขตเมือง (Urban Medicine Service Center: 
UMSC) ภายใน 15 นาที 
นิยาม 
การใหบรกิารประชาชนผานศูนยสนับสนุนบริการสุขภาพ        
เวชศาสตรเขตเมือง(Urban Medicine Service Center : 
UMSC) หมายถึง การใหคำปรึกษาปญหาสุขภาพ การใหขอมูล
สุขภาพ และเขาถึงบริการของศูนย UMSC ภายใน 15 นาที     
ผานชองทาง Line OA , Easy chat ของ รพ.เจริญกรุงประชารักษ 
ดังนี ้ 

1. การใหคำปรึกษาปญหาสุขภาพ การใหขอมูลสุขภาพแก
ผูรับบรกิารการประสานและใหคำแนะนำการเขารับบริการ
สุขภาพประเภทตาง ๆ  

2. การจองนัดพบแพทยออนไลน   
3. การประสานการสงตอผูปวย (E-Refer)  
4. การบริหารจัดการรถรับ-สงสำหรับคนพิการและผูสูงอายุ  
5. การประสานการสงยาถึงบาน  
6. การประสานการใหบริการเยี่ยมบาน  
7. บริการอ่ืน ๆ เชน การขอประวัติผูปวย ตรวจสอบสิทธิ

การรักษาพยาบาล ขอใบรบัรองแพทย Claim ประกัน เปนตน  
 

รอยละ 100 H  4. กิจกรรมการเปดใหบริการ UMSC 
ใน รพ.เจริญกรงุประชารักษ 
(ไมใชงบประมาณ) (11)** 

 

UMSC 
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ท่ี รหัส KRs ช่ือตัวช้ีวัด 
คาเปาหมาย 
(ตามแบบ  
ปผ.01) 

ความรับผิดชอบ 
(H/R) 

โครงการ/กิจกรรม 
(งบประมาณ) 

หนวยงาน 
ท่ีรับผิดชอบ 

วิธีการคำนวณ 
จำนวนประชาชนท่ีไดรับคำปรึกษาผานศูนยสนับสนุนบริการ   
เวชศาสตรเขตเมือง (Urban Medicine Service Center, 
UMSC) ไดรับบริการภายใน 15 นาที ผานชองทาง Line OA , 
Easy chat หารดวย จำนวนประชาชนไดรับคำปรึกษาผานศูนย
สนับสนุนบริการเวชศาสตรเขตเมือง (Urban Medicine Service 
Center, UMSC) ผานชองทาง Line OA , Easy chat  ท้ังหมด 
คูณดวย 100 
 

เอกสารอางอิงเพ่ิมเติม 
1. มาตรฐานการดำเนินงาน 
 

 

เกณฑการใหคะแนน  “รอยละของการใหบริการประชาชนผานศูนยสนับสนนุบริการสุขภาพเวชศาสตรเขตเมือง (Urban Medicine Service Center: UMSC) ภายใน 15 นาที” 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

คะแนนท่ีไดรับ วิธีวัดผลการดำเนินงาน 

5 
บริการใหคำปรึกษาใหกับประชาชนที่ใชบริการผานศูนยสนับสนุนบริการสุขภาพเวชศาสตรเขตเมือง 
(Urban Medicine Service Center, UMSC) ภายใน 15 นาที รอยละ 100 

4 
บริการใหคำปรึกษาใหกับประชาชนที่ใชบริการผานศูนยสนับสนุนบริการสุขภาพเวชศาสตรเขตเมือง 
(Urban Medicine Service Center, UMSC) ภายใน 15 นาที รอยละ 90.00 – 99.99 

3 
บริการใหคำปรึกษาใหกับประชาชนที่ใชบริการผานศูนยสนบัสนุนบริการสุขภาพเวชศาสตรเขตเมือง 
(Urban Medicine Service Center, UMSC) ภายใน 15 นาที รอยละ 80.00 – 89.99 
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สวนท่ี 1 สำหรับทุกหนวยงานสังกัดกรุงเทพมหานคร กำหนดคาน้ำหนักคะแนนรอยละ 100 (100 คะแนน) 
องคประกอบท่ี 1 การประเมินประสิทธิภาพผลการดำเนินงาน (Performance Base) กำหนดคะแนนรอยละ 70 รับผิดชอบโดยสำนักยุทธศาสตรและประเมินผล  

       แบบสรุปการจัดลำดับตัววัดผลหลัก (KRs) สำหรับการเจรจาตกลงการประเมินผลการปฏิบัติราชการ ประจำปงบประมาณ พ.ศ.2568 
1.2 ประสิทธิภาพในการดำเนินงานภารกิจหลักตามเปาหมายการพัฒนาของสำนักงานเขต และตามแผนปฏิบัติราชการกรุงเทพมหานคร ประจำป พ.ศ.2568  
 (Function Base) (จำนวน 22 ตัวช้ีวัด) 

ท่ี รหัส KRs ช่ือตัวช้ีวัด 
คาเปาหมาย 
(ตามแบบ  
ปผ.01) 

ความรับผิดชอบ 
(H/R) 

โครงการ/กิจกรรม 
(งบประมาณ) 

หนวยงาน 
ท่ีรับผิดชอบ 

5. 
(9)* 

OKR 
5102 

รอยละของคนเสี่ยงสูงท่ีเขามารับบริการคลนิิกสุขภาพ              
เพศหลากหลาย ตองไดรับการตรวจคัดกรอง HIV  
 
นิยาม 
ประชาชนท่ีรับบริการคลินิกสุขภาพเพศหลากหลายไดรับ
การตรวจ HIV หมายถึง ผูรับบริการท่ีมารับบริการในคลนิิก
สุขภาพเพศหลากหลาย ใน รพ.เจริญกรุงประชารักษ ไดรับ
การตรวจคัดกรอง HIV 
 
วิธีการคำนวณ 
ผูรับบริการท่ีมารับบริการในคลินิกสุขภาพเพศหลากหลาย    
ท่ีไดรับการตรวจคัดกรอง HIV หารดวย ผูรับบริการท่ีมารับ
บริการในคลินิกสุขภาพเพศหลากหลาย ท้ังหมด คูณดวย 100 
 
 

รอยละ 95 
 

H   5. กิจกรรมการใหบรกิารคลินิกสุขภาพทาง
เพศหลากหลาย (Pride Clinic)               
(ไมใชงบประมาณ) (1)** 

กง.จิตเวช 
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ท่ี รหัส KRs ช่ือตัวช้ีวัด 
คาเปาหมาย 
(ตามแบบ  
ปผ.01) 

ความรับผิดชอบ 
(H/R) 

โครงการ/กิจกรรม 
(งบประมาณ) 

หนวยงาน 
ท่ีรับผิดชอบ 

6. 
(10)* 

OKR 
5103 

จำนวนประชาชนท่ีเขารับบริการกับคลนิิกสุขภาพเพศ
หลากหลายเพ่ิมข้ึน  

 

นิยาม 
จำนวนประชาชนท่ีเขารับบริการคลินิกสุขภาพเพศ
หลากหลาย หมายถึง จำนวนประชาชนท่ีเขารับบริการ
คลินิกสุขภาพเพศหลากหลายใน รพ.เจริญกรุงประชารักษ 
ท้ังหมดในปงบประมาณ 2568 
 
วิธีการคำนวณ 
นับจำนวนผูรับบรกิาร 

300 ราย 
 

H 

7. 
(11)* 

OKR 
5104 

สัดสวนของผูปวยท่ีปรึกษาแพทยผานระบบ telemedicine 
และ/หรือรบัยาจากท่ีบานเทียบกับจำนวนผูรับบริการท้ังหมด 
 
นิยาม 
ผูปวยท่ีปรึกษาแพทยผานระบบ Telemedicine และ/
หรือรับยาจากท่ีบาน หมายถึง ผูปวยท่ีมารับบริการ            
ทางการแพทยในคลินิกเพศหลากหลายของ รพ.เจริญกรุง-
ประชารักษ ท่ีมีการใหบริการดวยระบบ Telemedicine 
และ/หรือรบัยาท่ีบาน 
 

รอยละ 15 H 
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ท่ี รหัส KRs ช่ือตัวช้ีวัด 
คาเปาหมาย 
(ตามแบบ  
ปผ.01) 

ความรับผิดชอบ 
(H/R) 

โครงการ/กิจกรรม 
(งบประมาณ) 

หนวยงาน 
ท่ีรับผิดชอบ 

ผูรับบริการ หมายถึง ผูปวยท่ีมารับบริการในคลนิิกเพศ
หลากหลายของ รพ.เจริญกรุงประชารกัษ ในปงบประมาณ 
2568 
 
วิธีการคำนวณ 
จำนวนครั้งของผูปวยคลินิกเพศหลากหลายท่ีมีการรับบริการ
ผานระบบ Telemedicine และ/หรือรบัยาจากท่ีบาน    
หารดวย จำนวนครั้งของผูปวยท่ีมารับบริการในคลินิกเพศ
หลากหลายใน รพ.เจริญกรุงประชารักษ ในปงบประมาณ 
2568 

8. 
(17)* 

OKR 
5304 

รอยละของคลินกิใน รพ.เจริญกรุงประชารักษ สามารถ
ใหบริการดานการรักษาผูปวยดวยระบบโทรเวชกรรม 
(Telemedicine) 
 
นิยาม 
คลินิกใน รพ.เจริญกรุงประชารักษ หมายถึง  
คลินิกท่ีมีการเปดใหบริการแกผูปวย ยกเวน คลินิกเวชศาสตร
ฉุกเฉิน คลนิิกท่ีมีการทำหัตถการ  
เชน คลินิกฉีดยา คลินิกทำแผล ฯลฯ เปนตน 
 
 

รอยละ 40 H 6. กิจกรรมการรักษาพยาบาลดวยระบบ      
โทรเวชกรรม (Telemedicine)  
(ไมใชงบประมาณ) (9)** 

กลุมภารกิจ
ดานบริการ
ปฐมภูมิและ
ดานตติยภูมิ/
ฝายวิชาการฯ 
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ท่ี รหัส KRs ช่ือตัวช้ีวัด 
คาเปาหมาย 
(ตามแบบ  
ปผ.01) 

ความรับผิดชอบ 
(H/R) 

โครงการ/กิจกรรม 
(งบประมาณ) 

หนวยงาน 
ท่ีรับผิดชอบ 

การรักษาผูปวยดวยระบบโทรเวชกรรม (Telemedicine) 
หมายถึง การจัดระบบใหบริการปรึกษา แนะนำ รักษา 
ติดตามอาการ ระหวาง รพ.เจริญกรุงประชารักษ ไปยงัผูปวย 
โดยอาศัยวิธีการทางอิเล็กทรอนิกส และมีการบันทึกการ
ใหบริการในระบบสารสนเทศโรงพยาบาล (HIS: Hospital 
Information System) ) โดยใหบริการผานแอปพลิเคชัน 
หมอ กทม. โดยมีกลุมเปาหมายประกอบดวย ผูปวยโรค
ท่ัวไปครอบคลุม 42 กลุมโรค/อาการ ตามประกาศของ
สำนักงานหลักประกันสุขภาพแหงชาติ (สปสช.) ผูปวยกลุม
เปราะบาง ผูปวยติดบานติดเตียง ผูสูงอายุ ผูพิการ หรือท่ี
แพทยเห็นสมควร 

คลินิกท่ีสามารถใหบริการดานการรักษาผูปวยดวยระบบ
โทรเวชกรรม (Telemedicine) หมายถึง คลนิิกใน รพ.
เจริญกรุงประชารักษ ท่ีมีการเปดใหบริการผูปวยดวยระบบ
โทรเวชกรรม (Telemedicine) 
 
วิธีการคำนวณ 
จำนวนคลนิิกท่ีสามารถใหบริการดานการรักษาผูปวยดวย
ระบบโทรเวชกรรม (Telemedicine) หารดวย จำนวน
คลินิกใน รพ.เจริญกรุงประชารักษ คูณดวย 100 
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ท่ี รหัส KRs ช่ือตัวช้ีวัด 
คาเปาหมาย 
(ตามแบบ  
ปผ.01) 

ความรับผิดชอบ 
(H/R) 

โครงการ/กิจกรรม 
(งบประมาณ) 

หนวยงาน 
ท่ีรับผิดชอบ 

9. 
(18)* 

OKR 
5305 

รอยละของประชาชนท่ีเขารับการตรวจรักษา/พบแพทย ไดรับ
การใหบริการดานการรักษาผูปวยดวยระบบโทรเวชกรรม 
telemedicine ผานแอป หมอ กทม. เทียบกับทุก Platform  
 
นิยาม 
การรกัษาผูปวยดวยระบบโทรเวชกรรม (Telemedicine) 
ผานแอป หมอ กทม. หมายถึง การจัดระบบใหคำปรึกษา 
แนะนำ รักษา ติดตามอาการ ระหวาง รพ.เจริญกรุงประชา-
รักษ ไปยังผูปวย โดยอาศัยวิธีการทางอิเล็กทรอนิกส และมี
การบันทึกการใหบริการในระบบสารสนเทศโรงพยาบาล 
(HIS: Hospital Information System) โดยรับบริการผาน
แอปพลิเคชนั หมอ กทม.โดยมีกลุมเปาหมายประกอบดวย 
ผูปวยโรคท่ัวไปครอบคลุม 42 กลุมโรค/อาการ ตาม
ประกาศของสำนกังานหลักประกันสุขภาพแหงชาติ (สปสช.) 
ผูปวยกลุมเปราะบาง ผูปวยติดบานติดเตียง ผูสูงอายุ ผูพิการ 
หรือท่ีแพทยเห็นสมควร 
 
 
 
 
 

รอยละ 100 H 
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ท่ี รหัส KRs ช่ือตัวช้ีวัด 
คาเปาหมาย 
(ตามแบบ  
ปผ.01) 

ความรับผิดชอบ 
(H/R) 

โครงการ/กิจกรรม 
(งบประมาณ) 

หนวยงาน 
ท่ีรับผิดชอบ 

การรักษาผูปวยดวยระบบโทรเวชกรรม (Telemedicine) 
ทุก Platform หมายถึง  
การจัดระบบใหคำปรึกษา แนะนำ รักษา ติดตามอาการ 
ระหวาง รพ.เจริญกรุงประชารักษ ไปยังผูปวย โดยอาศัย
วิธีการทางอิเล็กทรอนิกส และมีการบันทึกการใหบริการใน
ระบบสารสนเทศโรงพยาบาล (HIS: Hospital Information 
System) โดยรับบรกิารผานระบบโทรเวชกรรม 
(Telemedicine) ทุกแพลตฟอรม เชน line OA ของ รพ.
เจริญกรุงประชารักษ โดยมีกลุมเปาหมายประกอบดวย 
ผูปวยโรคท่ัวไปครอบคลุม 42 กลุมโรค/อาการ ตาม
ประกาศของสำนกังานหลักประกันสุขภาพแหงชาติ (สปสช.) 
ผูปวยกลุมเปราะบาง ผูปวยติดบานติดเตียง ผูสูงอาย ุ                 
ผูพิการ หรือท่ีแพทยเห็นสมควร 
 
วิธีการคำนวณ 
จำนวนผูปวยท่ีมีการตรวจรักษา/พบแพทย/รับบริการดาน
การรักษาผูปวยดวยระบบโทรเวชกรรม (Telemedicine) ผาน
แอป หมอ กทม. หารดวย จำนวนผูปวยท่ีมีการตรวจรักษา/
พบแพทย/การใหบริการดานการรักษาผูปวยดวยระบบโทร
เวชกรรม (Telemedicine) ทุก Platform คูณดวย 100 
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ท่ี รหัส KRs ช่ือตัวช้ีวัด 
คาเปาหมาย 
(ตามแบบ  
ปผ.01) 

ความรับผิดชอบ 
(H/R) 

โครงการ/กิจกรรม 
(งบประมาณ) 

หนวยงาน 
ท่ีรับผิดชอบ 

10. 
(19)* 

OKR 
5307 

จำนวนศูนยเทคโนสุขภาพดีท่ีมีบริการ telemedicine  
 
นิยาม 
ศูนยเทคโนสุขภาพดีท่ีมีบริการ telemedicine หมายถึง 
ศูนยเทคโนสขุภาพท่ีสามารถใหบริการตรวจคัดกรองสุขภาพ 
และบริการพบแพทยโดยไมตองไปรับบริการท่ีโรงพยาบาล
และบริการพบแพทย Online ผานระบบโทรเวชกรรม
ทางไกล (Telemedicine)   
 
วิธีการคำนวณ 
นับจำนวน 

1 ศูนย 
 

H   7. กิจกรรมการเปดใหบริการศูนยเทคโน-
สุขภาพ (ไมใชงบประมาณ) (10)** 

กง.ประกัน
สุขภาพ 

11. 
(20)* 

OKR 
5309 

รอยละของผูปวยท่ีตองไดรับการสงตอจากปฐมภูมิไปยังรพ.
เจริญกรุงประชารักษ ไดรับการสงตอภายในเวลา 30 นาที 
 
นิยาม 
ผูปวยตองไดรับการสงตอจากปฐมภูมิไปยังโรงพยาบาล
ไดรับการสงตอภายในเวลา 30 นาที หมายถึง ศูนยบริการ
สาธารณสุขสามารถสงตอผูปวยผานระบบ e-Referral ใหมา
รับการรักษาตอท่ี รพ.เจริญกรุงประชารักษ โดยโรงพยาบาล
สามารถใหวันนัดหมายและศูนยบริการสาธารณสุขตอบรับ
การนัดหมายไดภายใน 30 นาทียกเวนกรณีฉุกเฉินหรือไม

รอยละ 95 H   8. กิจกรรมการรับ-สงตอผูปวยระหวางรพ.
เจริญกรุงประชารักษ และศูนยบริการ
สาธารณสุขผานระบบ e-Referral             
(ไมใชงบประมาณ) (11)** 

   

UMSC/กง.
ประกันสุขภาพ 
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ท่ี รหัส KRs ช่ือตัวช้ีวัด 
คาเปาหมาย 
(ตามแบบ  
ปผ.01) 

ความรับผิดชอบ 
(H/R) 

โครงการ/กิจกรรม 
(งบประมาณ) 

หนวยงาน 
ท่ีรับผิดชอบ 

เปนไปตามสิทธิของผูปวย 
 
วิธีการคำนวณ 
จำนวนครั้งของผูปวยท่ีสงตอผานระบบ e-Referral ไดรับ
การนัดหมายภายใน 30 นาที หารดวยจำนวนครั้งของผูปวย
ท่ีสงตอจากศูนยบริการสาธารณสุขท้ังหมด คูณดวย 100 

12. 
(21)* 

OKR 
5310 

รอยละของจำนวนคลินิกชุมชนอบอุนในเขตพ้ืนท่ี กทม.             
มีการเชื่อมโยงเครือขายสงตอผูปวยผานระบบ e-Referral  
(การเชื่อมระบบการสงตัวและขอมูลผูปวยจากเครือขายปฐมภูมิ 
คลินิกอบอุน รานยามาตรฐาน ไปยังศูนยบริการสาธารณสุข 
และ รพ.เจริญกรุงประชารักษ) 
 
นิยาม 
คลินิกชุมชนอบอุนในเขตพ้ืนท่ีกทม. หมายถึง คลนิิกชุมชน
อบอุนท่ีข้ึนทะเบียนกับสปสช. และเปนเครือขายของ รพ.
เจริญกรุงประชารักษ  
การเช่ือมโยงเครือขายสงตอผูปวยผานระบบ e-Referral 
หมายถึง มีระบบสารสนเทศเพ่ือการสงตอ (e-Referral) ท่ี
สามารถเชื่อมโยงการสงตอผูปวยกับคลินิกชุมชนอบอุนท่ีเปน
เครือขายของ รพ.เจริญกรุงประชารักษ 
 

รอยละ 40 H 
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ท่ี รหัส KRs ช่ือตัวช้ีวัด 
คาเปาหมาย 
(ตามแบบ  
ปผ.01) 

ความรับผิดชอบ 
(H/R) 

โครงการ/กิจกรรม 
(งบประมาณ) 

หนวยงาน 
ท่ีรับผิดชอบ 

วิธีการคำนวณ 
จำนวนคลินิกชุมชนอบอุนท่ีสามารถเชื่อมโยงเครอืขายสงตอ
ผูปวยผานระบบ e-Referral กับ รพ.เจริญกรุงประชารักษ 
หารดวย จำนวนคลินิกชมุชนอบอุนท่ีเปนเครือขายของ รพ.
เจริญกรุงประชารักษ ท้ังหมด คูณดวย 100 

13. 
(22)* 

OKR 
5311 

รอยละของ รพ.เจริญกรุงประชารักษ ศูนยบริการ
สาธารณสุข และเครือขายรานขายยาในเขตพ้ืนท่ีบริการของ 
Zone 3 ไดรับการเชื่อมโยงระบบ Tele - health  
 
นิยาม 
รพ.เจรญิกรุงประชารักษ ศูนยบริการสาธารณสุขและ
เครือขายรานขายยาในเขตพ้ืนท่ีบริการของ Zone 3 
ไดรับการเช่ือมโยง หมายถึง รพ.เจริญกรุงประชารักษ 
ศูนยบริการสาธารณสุข และเครือขายรานขายยาท่ีเขารวม
โครงการกับสปสช. มีการเชื่อมโยงขอมูลระหวางกันดวย
ระบบสารสนเทศ ในเขตพ้ืนท่ีบริการของ Zone 3                 
เพ่ือดูขอมูลผูปวย ประวัติการจายยา การแพยา เปนตน  
 
 
 
 
 
 

รอยละ 100 H  9. กิจกรรมการเชื่อมโยงระบบสารสนเทศ 
รพ. เจริญกรุงประชารักษ เพ่ือ
สนับสนุนเครอืขาย รานขายยาในพ้ืนท่ี 
Zone 3 (ไมใชงบประมาณ) (12)** 

กง.เภสัชกรรม 
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ท่ี รหัส KRs ช่ือตัวช้ีวัด 
คาเปาหมาย 
(ตามแบบ  
ปผ.01) 

ความรับผิดชอบ 
(H/R) 

โครงการ/กิจกรรม 
(งบประมาณ) 

หนวยงาน 
ท่ีรับผิดชอบ 

Tele – Health หมายถึง การตรวจรักษาหรือใหคำปรึกษา
ทางไกลดานการรักษา  และดานสุขภาพผานระบบเครือขาย
ท้ังรูปแบบอินเทอรเน็ต หรืออินทราเน็ต โดยมีการสงขอมูล 
(Data) หรือ ภาพเคลื่อนไหว (Video) หรือ เสียง (Sound) 
อยางใดอยางหนึ่ง 
 
วิธีการคำนวณ 
รพ.เจริญกรงุประชารักษ และศูนยบริการสาธารณสุขท่ีมีการ
เชื่อมโยงขอมูลกับรานขายยาท่ีเขารวมโครงการกับ สปสช. 
ในเขตพ้ืนท่ีบริการของ Zone 3 และมีการใช Tele – 
Health หารดวย รพ.เจริญกรุงประชารักษ และศูนยบริการ
สาธารณสุขท้ังหมด คูณดวย 100 

14. 
(23)* 

OKR 
5404 

สดัสวนการใหบริการผูปวยท่ีมีอาการเล็กนอย (common 
illnesses) ท่ี รพ.เจริญกรุงประชารักษ ลดลงเม่ือเทียบกับป
ท่ีผานมา 
 
นิยาม 
การใหบริการผูปวยท่ีมีอาการเล็กนอย (common 
illnesses) หมายถึง ผูปวยนอกท่ีรับการรักษาแบบไมตอง
นอนพักรักษาตัวใน รพ.เจริญกรุงประชารักษ ท่ีมีอาการ
เจ็บปวยเล็กนอย (common illnesses) ตามท่ีสปสช.กำหนด 

สัดสวนของ
ผูรับบริการที่มี
อาการเจ็บปวย

เล็กนอย (common 
illnesses)  
ไมมากกวา  

ของปที่ผานมา 

H   10. การใหบริการรักษาผูปวยท่ีมีอาการ 
(common illnesses) ของ รพ.           
เจริญกรงุประชารักษ 

        (ไมใชงบประมาณ) (13)** 

กง.ประกัน
สุขภาพ/กลุม
ภารกิจดาน

บริการปฐมภูมิ
และดาน              

ตติยภูมิ/ฝาย
วิชาการฯ 
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ท่ี รหัส KRs ช่ือตัวช้ีวัด 
คาเปาหมาย 
(ตามแบบ  
ปผ.01) 

ความรับผิดชอบ 
(H/R) 

โครงการ/กิจกรรม 
(งบประมาณ) 

หนวยงาน 
ท่ีรับผิดชอบ 

สัดสวนลดลงเม่ือเทียบกับปท่ีผานมา หมายถึง จำนวน
ผูรับบริการเพ่ิมข้ึนในสัดสวนท่ีไมมากกวาเม่ือเทียบกับปท่ี
ผานมา 
 
วิธีการคำนวณ 
A = จำนวนผูปวยนอกท่ีรับการรักษาแบบไมตองนอนพัก
รักษาตัวใน รพ.เจริญกรุงประชารักษ ท่ีมีอาการเจ็บปวย
เล็กนอย ตามท่ี สปสช. กำหนด ป 2568 
B = จำนวนผูปวยนอกท่ีรับการรักษาแบบไมตองนอนพัก
รักษาตัวใน รพ.เจริญกรุงประชารักษ ท่ีมีอาการเจ็บปวย
เล็กนอย ตามท่ี สปสช. กำหนด ป 2567 
                    A – B x 100 
                      B 

15. 
(24)* 

OKR 
8201 

รอยละของการออกบัตรคนพิการ ณ รพ.เจริญกรุงประชารักษ 
ภายในระยะเวลา 30 นาที 
 
นิยาม 
ระยะเวลาในการออกบัตรประจำตัวคนพิการ หมายถึง 
ระยะเวลาตั้งแตผูมารับบริการเริ่มยื่นเอกสารคำขอออกบัตร
ประจำตัวคนพิการใหกับเจาหนาท่ีของกรมสงเสริมคุณภาพ
ชีวิตคนพิการ ณ ศูนยบริการคนพิการแบบเบด็เสร็จ รพ.

รอยละ 70 H   11. กิจกรรมการใหบรกิารศูนยบริการคน
พิการแบบเบ็ดเสร็จใน รพ.เจริญกรุง-
ประชารักษ (ไมใชงบประมาณ) (14)** 

คกก.ผูพิการฯ 
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ท่ี รหัส KRs ช่ือตัวช้ีวัด 
คาเปาหมาย 
(ตามแบบ  
ปผ.01) 

ความรับผิดชอบ 
(H/R) 

โครงการ/กิจกรรม 
(งบประมาณ) 

หนวยงาน 
ท่ีรับผิดชอบ 

เจริญกรุงประชารักษ จนถึงผูรับบริการไดรับบัตรประจำตัว
คนพิการ 
 
วิธีการคำนวณ 
จำนวนคนพิการท่ีไดรับบริการออกบัตรประจำตัวคนพิการ 
ภายใน 30 นาที หารดวย จำนวนคนพิการท่ีไดรับบริการ
ออกบัตรประจำตัวคนพิการภายใน 1 วัน ท้ังหมด คูณดวย 
100 

16. 
(25)* 

OKR 
5211     

รอยละของ รพ.เจริญกรุงประชารักษ มีการบริหารจัดการ
ระบบคิว Digital ท่ี Report เขาสูสวนกลาง 
 
นิยาม 
ระบบคิว หมายถึง รพ.เจริญกรุงประชารักษ : ลำดับการเขา
รับบริการของผูปวยท่ี walk in เขารับการรักษาพยาบาลท่ี
แผนกอายรุกรรมท่ัวไป ของโรงพยาบาล 
  
วิธีการคำนวณ 
รพ.เจริญกรุงประชารักษ : การแสดงผลลำดับคิวของแผนก 
อายุรกรรมท่ัวไป ท่ีแสดงใหเห็นจำนวนการขอรับบริการและ
การรอคอยท่ีสามารถแสดงผลในแผนท่ีขอมูลระบบสุขภาพ 
(Bangkok health map) 

รอยละ 100 H    12. กิจกรรมการจัดใหมีระบบการบริหาร
จัดการระบบคิว Digital ของแผนก 
อายรุกรรมท่ัวไป ใน รพ.เจริญกรุง-
ประชารักษ (ไมใชงบประมาณ) (15)** 

กง.อายุรกรรม/
ฝายวิชาการฯ 

(สพบ.) 
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ท่ี รหัส KRs ช่ือตัวช้ีวัด 
คาเปาหมาย 
(ตามแบบ  
ปผ.01) 

ความรับผิดชอบ 
(H/R) 

โครงการ/กิจกรรม 
(งบประมาณ) 

หนวยงาน 
ท่ีรับผิดชอบ 

17. 
(27)* 

OKR 
5101 

ดัชนี HIV ท่ี 95-95-95 และ 10-10-10 
 
นิยาม  
ดัชนี HIV 95-95-95  (นิยามตาม UNAIDS) 
95 ท่ี 1 หมายถึง รอยละของผูติดเชื้อเอชไอวี ท่ียังมีชวีิตอยู
รูสถานะการติดเชื้อของตนเอง 
95 ท่ี 2 หมายถึง รอยละของผูติดเชื้อเอชไอว ีท่ีรูสถานะการ
ติดเชื้อของตนเองไดรับการรักษาดวยยาตานไวรัสเอชไอวี 
95 ท่ี 3 หมายถึง รอยละของผูติดเชื้อเอชไอวี ท่ีไดรับการ
รักษาดวยยาตานไวรัสเอชไอวี ท่ีไดรับการตรวจปริมาณ   
เชื้อเอชไอวีในกระแสเลือด และสามารถกดไวรัสฯ ไดสำเร็จ 
 

ดัชนี HIV 10-10-10 (นิยามตาม UNAIDS) 
10 ท่ี 1 หมายถงึ นอยกวารอยละ 10 ของประเทศมี
สภาพแวดลอมทางกฎหมายและนโยบายเชิงลงโทษท่ีปฏิเสธ
การเขาถึงความยุติธรรม 
10 ท่ี 2 หมายถึง นอยกวารอยละ 10 ของผูติดเชื้อเอชไอวี
และประชากรหลักประสบกับการตีตราและเลือกปฏิบัติ 
10 ท่ี 3 หมายถึง นอยกวารอยละ 10 ของผูหญิง เด็กหญิง 
ผูติดเชื้อเอชไอวีและประชากรหลักประสบกับความไมเทา
เทียมกันทางเพศและความรนุแรง 
 

รอยละ 
96-95-98  
10-10-10 

H    13. โครงการเรงรัดการปองกันและดูแล
รักษาผูติดเชื้อ HIV และประชาชนกลุม
เสี่ยงเพ่ือบรรลุ 95-95-95            
รพ.เจริญกรุงประชารักษ 

        (ไมใชงบประมาณ) (17)** 

กง.อายุรกรรม/
กง.เวชศาสตร

ชุมชน/กง.
พัฒนาคุณภาพ 
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ท่ี รหัส KRs ช่ือตัวช้ีวัด 
คาเปาหมาย 
(ตามแบบ  
ปผ.01) 

ความรับผิดชอบ 
(H/R) 

โครงการ/กิจกรรม 
(งบประมาณ) 

หนวยงาน 
ท่ีรับผิดชอบ 

วิธีคำนวณ 
ดัชน ีHIV 95-95-95 (นิยามตาม UNAIDS) 
95 ท่ี 1 : ตัวตั้ง : จำนวนผูตดิเชื้อเอชไอวีท่ียังมีชีวิตอยู          
รูสถานะการติดเชื้อของตนเอง ท้ังหมดในพ้ืนท่ีกรุงเทพมหานคร 
ณ ชวงเวลาท่ีรายงาน × 100 

ตัวหาร : จำนวนคาดประมาณผูติดเชื้อเอชไอวี 
ท้ังหมดในพ้ืนท่ีกรุงเทพมหานคร ณ ชวงเวลาท่ีรายงาน 
95 ท่ี 2 : ตัวตั้ง : จำนวนผูตดิเชื้อเอชไอวี ท่ีไดรับการรักษา
ดวยยาตานไวรัสเอชไอว ีท้ังหมดในสถานพยาบาลสังกัด
กรุงเทพมหานคร ณ ชวงเวลาท่ีรายงาน × 100 

ตัวหาร : ผูติดเชื้อเอชไอวีท่ียังมีชีวิตอยูรู
สถานะการติดเชื้อของตนเองท้ังหมดในสถานพยาบาลสังกัด
กรุงเทพมหานคร ณ ชวงเวลาท่ีรายงาน 
95 ท่ี 3 : ตัวตั้ง : จำนวนผูตดิเชื้อเอชไอวี ท่ีไดรับการรักษา
ดวยยาตานไวรัสเอชไอวี ท่ีไดรบัการตรวจปริมาณเชื้อเอชไอวี
ในกระแสเลือดและมีปริมาณ < 1,000 copies/mL 
ท้ังหมดในสถานพยาบาลสังกัดกรุงเทพมหานคร ณ ชวงเวลา
ท่ีรายงาน × 100 

ตัวหาร : จำนวนผูติดเชื้อเอชไอวท่ีีไดรับการรักษา
ดวยยาตานไวรัสเอชไอวี ท้ังหมดในสถานพยาบาลสังกัด
กรุงเทพมหานคร ณ ชวงเวลาท่ีรายงาน 
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ท่ี รหัส KRs ช่ือตัวช้ีวัด 
คาเปาหมาย 
(ตามแบบ  
ปผ.01) 

ความรับผิดชอบ 
(H/R) 

โครงการ/กิจกรรม 
(งบประมาณ) 

หนวยงาน 
ท่ีรับผิดชอบ 

ดัชนี HIV 10-10-10 (นิยามตาม UNAIDS) 
10 ท่ี 1 หมายถึง นอยกวารอยละ 10 ของประเทศมี
สภาพแวดลอมทางกฎหมายและนโยบายเชิงลงโทษท่ีปฏเิสธ
การเขาถึงความยุติธรรม 

ตัวตั้ง : จำนวนเรื่องรองเรียนจากผูรับบริการใน
สถานพยาบาล และกลุมเปราะบางในพ้ืนท่ีกรุงเทพมหานคร
ดานกฎหมายและนโยบาย X 100 

ตัวหาร : จำนวนเรื่องรองเรียนท้ังหมดจาก
ผูรับบริการในสถานพยาบาล และกลุมเปราะบางในพ้ืนท่ี
กรุงเทพมหานคร 

แหลงขอมูล : ระบบรับเรื่องรองเรียนและคุมครอง
การละเมิดสิทธิดานเอดส เพศภาวะและความเปนกลุม
ประชากรเปราะบางตอการถูกเลือกปฏิบัติ (CRS) 
10 ท่ี 2  นอยกวารอยละ 10 ของผูติดเชื้อเอชไอวีและ
ประชากรหลักประสบกับการตีตราและเลือกปฏิบัติ 

ตัวตั้ง : ผูติดเชื้อเอชไอวีท่ีรายงานวาเคยถูกเลือก
ปฏบิัติอันเนื่องจากเอชไอวี ในชวง 12 เดือนท่ีผานมา × 100 

ตัวหาร :  ผูติดเชื้อเอชไอวี ท้ังหมดจากการสํารวจ 
แหลงขอมูล : 
- การสํารวจการตีตราและเลือกปฏิบัติในผูอยู

รวมกับเชื้อเอชไอวี และผูปฏิบัติงานในสถานบริการสุขภาพ 
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ท่ี รหัส KRs ช่ือตัวช้ีวัด 
คาเปาหมาย 
(ตามแบบ  
ปผ.01) 

ความรับผิดชอบ 
(H/R) 

โครงการ/กิจกรรม 
(งบประมาณ) 

หนวยงาน 
ท่ีรับผิดชอบ 

(สํารวจปเวนป) 
- การเฝาระวังการติดเชื้อเอชไอวี โรคตดิตอทาง

เพศสัมพันธ รวมกับพฤติกรรมท่ีสัมพันธกับการติดเชื้อ     
เอชไอวี (สํารวจปเวนป) 
10 ท่ี 3 หมายถึง นอยกวารอยละ 10 ของผูหญิง เด็กหญิง 
ผูติดเชื้อเอชไอวีและประชากรหลักประสบกับความไมเทา
เทียมกันทางเพศและความรุนแรง 

ตัวตั้ง : ผูหญิงอยูรวมกับเอชไอวีอายุ 15 - 49        
มีประสบการณถูกใชความรุนแรงในชวง 12 เดือนท่ีผานมา 
× 100 

ตัวหาร : ผูหญิงอยูรวมกับเอชไอวีอายุ 15 - 49   
จากการสํารวจ 

แหลงขอมูล : การสํารวจ Stigma Index โดย
คณะกรรมการรวมผูอยูรวมกับเอชไอวี (The PLHIV Stigma 
Index Task Force) 
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ท่ี รหัส KRs ช่ือตัวช้ีวัด 
คาเปาหมาย 
(ตามแบบ  
ปผ.01) 

ความรับผิดชอบ 
(H/R) 

โครงการ/กิจกรรม 
(งบประมาณ) 

หนวยงาน 
ท่ีรับผิดชอบ 

18. 
(28)* 

OKR 
5105 

จำนวนชมรมผูสงูอายุเพ่ิมข้ึน  
 
นิยาม 
ชมรมผูสูงอายุ หมายถึง การรวมกลุมทำกิจกรรมของ
ประชาชนอายุ 40-59 ป และอายุ 60 ปข้ึนไป และข้ึน
ทะเบียนจัดตั้งเปนชมรมผูสูงอายุกับหนวยงานตางๆ ในพ้ืนท่ี 
กรุงเทพมหานคร (รพ.เจริญกรุงประชารักษ) 
 
วิธีการคำนวณ 
นับจำนวน  

1 ชมรม 
  
 

R   14. กิจกรรมชมรมผูสงูอายุ สรางสุขภาพ 
สงเสริมสุขภาพใจ (Active Aging) ของ
รพ.เจริญกรุงประชารักษ 

        (ไมใชงบประมาณ) (18)** 

กง.เวชศาสตร
ชุมชน 

19. 
(29)* 

OKR 
5106 

จำนวนสมาชิกในชมรมผูสูงอายุเพ่ิมข้ึน  
 
นิยาม  
สมาชิกชมรมผูสูงอายุ หมายถึง ประชาชนอายุ 40 - 59 ป 
และอายุ 60 ปข้ึนไป ท่ีเปนสมาชิกชมรมผูสูงอายุ และข้ึน
ทะเบียนกับหนวยงานตางๆ ในพ้ืนท่ีกรุงเทพมหานคร   
(รพ.เจริญกรุงประชารักษ) 
 
วิธีการคำนวณ 
จำนวนสมาชิกชมรมผูสูงอายุ ป 2568 ลบดวย จำนวน
สมาชิกชมรมผูสูงอายุ ป 2567 (รพจ. = 702 ราย) 

อยางนอย 
10 ราย 

 

R 
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ท่ี รหัส KRs ช่ือตัวช้ีวัด 
คาเปาหมาย 
(ตามแบบ  
ปผ.01) 

ความรับผิดชอบ 
(H/R) 

โครงการ/กิจกรรม 
(งบประมาณ) 

หนวยงาน 
ท่ีรับผิดชอบ 

20. 
(30)* 

OKR 
2202 

รพ.เจริญกรุงประชารักษ มีขอมูลการตรวจสอบสภาพ
ยานพาหนะ และการรายงานสถานะรายวันผานระบบ
สารสนเทศภมิูศาสตร (GIS) และระบบการบริหาร (MIS) 
เพ่ือการปองกัน และบรรเทาสาธารณภัย  
 
นิยาม 
“การตรวจสอบสภาพ” หมายถึง การตรวจสอบสภาพการ
ใชงานของยานพาหนะในความรับผดิชอบ 
(พรอมใชงาน/ชํารุด) 
“ยานพาหนะ” หมายถึง ยานพาหนะท่ีอยูในความ
รับผิดชอบของหนวยงาน และสามารถนำมาใชสนับสนุนงาน
ปองกันและบรรเทาสาธารณภัยในสถานการณจําเปนเรงดวน 

“ระบบสารสนเทศภูมิศาสตร (GIS) และระบบการบริหาร 
(MIS) เพ่ือการปองกันและบรรเทาสาธารณภัย” 
หมายถึง ระบบฐานขอมูลสารสนเทศภูมิศาสตรและระบบ
สารสนเทศการบริหารเพ่ือการปองกันและบรรเทา           
สาธารณภัย ของสำนกัปองกันและบรรเทาสาธารณภัย 

“หนวยงาน” หมายถึง รพ.เจริญกรุงประชารักษ  
 
 
 

มีขอมูล 
การตรวจสอบ 

 
 

R   15. กิจกรรมตรวจสอบยานพาหนะและ
รายงานสถานะผานระบบฐานขอมูล
สารสนเทศภูมิศาสตร (GIS)  
(ไมใชงบประมาณ) (19)** 

ฝายบริหารฯ 



แผนปฏบิัติราชการโรงพยาบาลเจริญกรุงประชารักษ 
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ท่ี รหัส KRs ช่ือตัวช้ีวัด 
คาเปาหมาย 
(ตามแบบ  
ปผ.01) 

ความรับผิดชอบ 
(H/R) 

โครงการ/กิจกรรม 
(งบประมาณ) 

หนวยงาน 
ท่ีรับผิดชอบ 

วิธีการคำนวณ 
รพ.เจริญกรุงประชารักษ มีการรายงานขอมูลการตรวจสอบ
สภาพยานพาหนะและสถานะ ผานระบบฐานขอมูล
สารสนเทศภูมิศาสตรและระบบสารสนเทศการบริหาร            
เพ่ือการปองกันและบรรเทาสาธารณภัย ของสำนักปองกัน
และบรรเทาสาธารณภัย เปนประจำทุกเดือน 

21. 
(32)* 

OKR 
3101 

รอยละของเรื่องท้ังหมดท่ีแจงผาน Traffy Fondue ไดรับ
การแกไข 
 
นิยาม 
เรื่องท้ังหมดท่ีแจงผาน Traffy Fondue หมายถึง เรื่อง
รองเรียน/รองทุกข รวมถึงขอเสนอแนะท่ีประชาชนแจงผาน
แพลตฟอรม Traffy Fondue  
การแกไขปญหาขอรองเรียน/รองทุกข ของประชาชนผาน
แพลตฟอรม Traffy Fondue หมายถึง ผลการดำเนินการ
ของหนวยงาน ในการแกไขปญหาเรื่องรองเรียน/รองทุกข
ของประชาชน ท่ีมีผานแพลตฟอรม Traffy Fondue โดยวัด
จากจำนวนเรื่องเสร็จสิ้น 
วิธีการคำนวณ 
จำนวนเรื่องท่ีแกไขเสร็จสิ้น หารดวย จำนวนเรื่องท้ังหมด 
คูณดวย 100  

รอยละ 80  
 

R 16. กิจกรรมการเพ่ิมประสิทธิภาพ          
การติดตามเรื่องรองเรียน/รองทุกข  
ของ รพ.เจริญกรุงประชารักษ           
ผานระบบ Traffy Fondue                 
(ไมใชงบประมาณ) (21)** 

ฝายบริหารฯ/
กง.พัฒนา
คุณภาพ 



แผนปฏบิัติราชการโรงพยาบาลเจริญกรุงประชารักษ 
ประจำปงบประมาณ พ.ศ.2568 
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ท่ี รหัส KRs ช่ือตัวช้ีวัด 
คาเปาหมาย 
(ตามแบบ  
ปผ.01) 

ความรับผิดชอบ 
(H/R) 

โครงการ/กิจกรรม 
(งบประมาณ) 

หนวยงาน 
ท่ีรับผิดชอบ 

22. 
(33)* 

OKR 
3102 

สดัสวนจำนวนเรื่องท่ีดำเนินการเสร็จสิ้นตอเรื่องท้ังหมด 
 

นิยาม 
เรื่องท้ังหมดท่ีแจงผาน Traffy Fondue หมายถึง เรื่อง
รองเรียน/รองทุกข รวมถึงขอเสนอแนะท่ีประชาชนแจงผาน
แพลตฟอรม Traffy Fondue  
การแกไขปญหาขอรองเรียน/รองทุกข ของประชาชนผาน
แพลตฟอรม Traffy Fondue หมายถึง ผลการดำเนินการ
ของหนวยงาน ในการแกไขปญหาเรื่องรองเรียน/รองทุกข
ของประชาชน ท่ีมีผานแพลตฟอรม Traffy Fondue โดยวัด
จากจำนวนเรื่องเสร็จสิ้น 
 
วิธีการคำนวณ 
จำนวนเรื่องท่ีดำเนินการเสร็จสิ้น หารดวย จำนวนเรื่อง
รองเรียนท้ังหมด คูณดวย 100  

รอยละ 80 R 

23. 
(34)* 

OKR 
3103 

สัดสวนจำนวนเรื่องคางตอเรื่องรองเรียนท้ังหมด 
 
นิยาม 
เรื่องท้ังหมดท่ีแจงผาน Traffy Fondue หมายถงึ  
เรื่องรองเรียน/รองทุกข รวมถึงขอเสนอแนะท่ีประชาชน
แจงผานแพลตฟอรม Traffy Fondue 

รอยละ 80 R 



แผนปฏบิัติราชการโรงพยาบาลเจริญกรุงประชารักษ 
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ท่ี รหัส KRs ช่ือตัวช้ีวัด 
คาเปาหมาย 
(ตามแบบ  
ปผ.01) 

ความรับผิดชอบ 
(H/R) 

โครงการ/กิจกรรม 
(งบประมาณ) 

หนวยงาน 
ท่ีรับผิดชอบ 

การแกไขปญหาขอรองเรียน/รองทุกข ของประชาชนผาน
แพลตฟอรม Traffy Fondue หมายถึง ผลการดำเนินการ
ของหนวยงานในการแกไขปญหาเรื่องรองเรียน/รองทุกขของ
ประชาชนท่ีมีผานแพลตฟอรม Traffy Fondue โดยวัดจาก
จำนวนเรื่องเสร็จสิ้น 

เรื่องคางท้ังหมด หมายถึง เรื่องรองเรียนคางดานขยะ    
ปายกองโจร ไฟฟา ทางเทา และฝาทอระบายน้ำ ท่ีอยูใน
สถานะ กำลังดำเนินการ ศึกษาปญหา จัดทำนโยบาย 
ของบประมาณ จัดซ้ือจัดจาง ข้ันตอนทางกฎหมาย 

การจัดการเรื่องคาง หมายถึง สัดสวนความสำเร็จของการ
จัดการเรื่องคางท่ีอยูระหวางดำเนินการ โดย รพ.เจริญกรุง
ประชารักษ สามารถแกไขปญหาไดเสร็จสิ้นจากจำนวนเรื่อง
คางท้ังหมด 
สัดสวน หมายถึง รอยละจำนวนเรื่องคางท่ีดำเนินการ 
แลวเสร็จตอเรื่องคางท้ังหมด 
 
วิธีการคำนวณ  
จำนวนเรื่องคางท่ีแลวเสร็จ หารดวย จำนวนเรื่องคางท้ังหมด 
คูณดวย 100  
 



แผนปฏบิัติราชการโรงพยาบาลเจริญกรุงประชารักษ 
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ท่ี รหัส KRs ช่ือตัวช้ีวัด 
คาเปาหมาย 
(ตามแบบ  
ปผ.01) 

ความรับผิดชอบ 
(H/R) 

โครงการ/กิจกรรม 
(งบประมาณ) 

หนวยงาน 
ท่ีรับผิดชอบ 

24. 
(35)* 

OKR 
3104 

ระดับความพึงพอใจเฉลี่ยในการแกไขปญหา  
 

นิยาม 
เรื่องท้ังหมดท่ีแจงผาน Traffy Fondue หมายถึง เรื่อง
รองเรียน/รองทุกข รวมถึงขอเสนอแนะท่ีประชาชนแจงผาน
แพลตฟอรม Traffy Fondue 

 

การแกไขปญหาขอรองเรียน/รองทุกข ของประชาชนผาน
แพลตฟอรม Traffy Fondue หมายถึง ผลการดำเนินการ
ของหนวยงาน ในการแกไขปญหาเรื่องรองเรียน/รองทุกข
ของประชาชน ท่ีมีผานแพลตฟอรม Traffy Fondue  
โดยวัดจากจำนวนเรื่องเสร็จสิ้น 
 
ความพึงพอใจของประชาชน หมายถึง คาเฉลี่ยระดับความ
พึงพอใจของประชาชนโดยการใหคะแนนนตอการแกไข
ปญหา จาก https://citydata.traffy.in.th/ 
 
 
 
 
 
 

ระดับ 4 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

R 

https://citydata.traffy.in.th/
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ท่ี รหัส KRs ช่ือตัวช้ีวัด 
คาเปาหมาย 
(ตามแบบ  
ปผ.01) 

ความรับผิดชอบ 
(H/R) 

โครงการ/กิจกรรม 
(งบประมาณ) 

หนวยงาน 
ท่ีรับผิดชอบ 

วิธีการคำนวณ 
ระดับความ 

สำเร็จ 
เกณฑรอยละ
ความสำเร็จ 

ผลการดำเนินงาน 
คะแนน
ที่ไดรับ 

5 
รอยละ 
100 

ระดับความพึงพอใจของ
ประชาชนได 4 ดาวขึ้นไป 

5 

4 รอยละ 80 
ระดับความพึงพอใจของ
ประชาชนได 3.60 – 3.99 ดาว 

4 

3 รอยละ 60 
ระดับความพึงพอใจของ
ประชาชนได 3.20 – 3.59  ดาว 

3 

2 รอยละ 40 
ระดับความพึงพอใจของ
ประชาชนได 2.80 – 3.19 ดาว 

2 

1 รอยละ 20 
ระดับความพึงพอใจของ
ประชาชนนอยกวา 2.79 ดาว 

1 
 

 
 
 
 
 
 
 

25. 
(36)* 

OKR 
3201 

ขอมูลในระบบเผยแพรขอมูลการจัดซ้ือจัดจางภาครัฐ ของ
รพ.เจริญกรุงประชารักษ (e-GP BMA) ถูกเปดเผย               
อยางครบถวน 
 

นิยาม  
๑. ขอมูล หมายถึง ขอมูลการจัดซ้ือจัดจางตามท่ีกฎหมาย
วาดวยการจัดซ้ือจัดจางและการบริหารพัสดุภาครัฐ
กำหนดใหประกาศเผยแพร รวมถึงขอมูลหลงัการลงนาม
สัญญาท่ีสามารถเปดเผยได 
๒. ครบถวน หมายถึง ระบบ e-GP BMA มีขอมูลโดยการ
เชื่อมโยงขอมูลจากระบบการจัดซ้ือจัดจางภาครัฐ         

รอยละ  
100 

R 
 

 17. กิจกรรมการบนัทึกขอมูลรายการ/ 
โครงการท่ีดำเนินการจัดซ้ือจัดจาง           
ใหครบถวนทุกระบบงานท่ีเก่ียวของ  

       (ไมใชงบประมาณ) (22)** 

ฝายพัสดุ 
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ท่ี รหัส KRs ช่ือตัวช้ีวัด 
คาเปาหมาย 
(ตามแบบ  
ปผ.01) 

ความรับผิดชอบ 
(H/R) 

โครงการ/กิจกรรม 
(งบประมาณ) 

หนวยงาน 
ท่ีรับผิดชอบ 

(ระบบ e-GP) และระบบ MIS รวมถึงการนำเขาขอมูลของ
หนวยงาน และสามารถเปดเผยขอมูลของทุกงานท่ีได
ดำเนินการจัดซ้ือจัดจางปงบประมาณ พ.ศ. ๒๕๖๘ 
๓. งาน หมายถึง รายการ หรือโครงการ ท่ีใชจายจากเงิน
งบประมาณกรงุเทพมหานคร ซ่ึงหนวยงานไดดำเนินการ
จัดซ้ือจัดจางในปงบประมาณ พ.ศ. ๒๕๖๘ 
 

วิธีการคำนวณ  
พิจารณาจำนวนรายการหรือโครงการท่ีใชจายจากเงิน
งบประมาณกรุงเทพมหานคร ท่ีไดดำเนินการจัดซ้ือจัดจางใน
ปงบประมาณ พ.ศ. ๒๕๖๘ ท่ีเปดเผยในระบบ e-GP BMA
กับขอมูลของรายการหรือโครงการท่ีบันทึกในระบบ MIS    
วาจำนวนรายการ/โครงการเทากันหรือไม ถาเทากัน คือ  
การเปดเผยขอมูลได ๑๐๐% 
 

วัดผลการดำเนินงาน 
๑. สำนักการคลังรวมกับสำนักยุทธศาสตรและประเมินผล
กำหนดแผนการดำเนินงาน 
๒. สำนักการคลงัรวมกับสำนักยุทธศาสตรและประเมินผล
กำหนดรายการขอมูลท่ีตองถูกเปดเผย 
๓. สำนักการคลังรวมกับสำนักยุทธศาสตรและประเมินผล 
ซักซอมความเขาใจกับทุกหนวยงานในการดำเนินการนำเขา
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ท่ี รหัส KRs ช่ือตัวช้ีวัด 
คาเปาหมาย 
(ตามแบบ  
ปผ.01) 

ความรับผิดชอบ 
(H/R) 

โครงการ/กิจกรรม 
(งบประมาณ) 

หนวยงาน 
ท่ีรับผิดชอบ 

ขอมูลในระบบ e-GP BMA เพ่ือใหการเปดเผยขอมูล
ครบถวน 
4. สำนักการคลังรวมกับสำนักยุทธศาสตรและประเมินผล
ติดตามผลการดำเนินงานของหนวยงานจากขอมูลในระบบ 
e-GP BMA และระบบ MIS เปนรายไตรมาส 

26. 
(37)* 

OKR 
9127 

พัฒนาและปรับปรุงกระบวนงาน ขอตกลงการใหบริการและ
การปฏิบัติงานใหสอดคลองตามกฎหมายดวยวิธีปฏิบัติ
ราชการทางอิเล็กทรอนิกสและจัดทำคูมือการปฏิบัติงาน 
นิยาม 
คูมือการปฏิบัติงาน หมายถึง เอกสารท่ีสรางข้ึนมาเพ่ือเปน
แนวทางในการปฏิบัติงานและใชเปนคูมือสำหรับศึกษาการ
ปฏิบัติงานของบุคลากรในหนวยงาน ซ่ึงรวบรวม กฎหมาย 
ระเบียบ ขอบังคับ หลักปฏิบัติในหนาท่ีความรับผิดชอบ 
พรอมท้ังแนวทางในการดำเนินงานท่ีสอดคลองกับระเบียบ 
วิธี และเทคโนโลยีท่ีเปลี่ยนแปลงไป ประกอบดวย 

๑. กระบวนงานและระบบงานตามภารกิจอำนาจหนาท่ี
ของหนวยงาน 

๒. ข้ันตอนหรือวิธีการปฏิบัติงาน 
๓. ขอตกลงระยะเวลาในการปฏิบัติงาน 
๔. ขอกฎหมาย ระเบียบ หลักเกณฑและแนวทางการปฏิบัติงาน 
 

1 ฉบับ 
(คูมือ Refer) 

 

R 18. กิจกรรมการปรับปรุงคูมือ              
การดำเนินงาน ของสำนักการแพทย   
(ไมใชงบประมาณ) (23)** 

คกก.จัดทำ
คูมือการ

ปฏบิัติงาน
ระดับ สนพ. 
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ท่ี รหัส KRs ช่ือตัวช้ีวัด 
คาเปาหมาย 
(ตามแบบ  
ปผ.01) 

ความรับผิดชอบ 
(H/R) 

โครงการ/กิจกรรม 
(งบประมาณ) 

หนวยงาน 
ท่ีรับผิดชอบ 

พัฒนาและปรับปรุงกระบวนงาน หมายถึง การทบทวนงาน 
กระบวนงาน ขอตกลงการใหบริการและการปฏิบัติงาน ตาม
หนาท่ีรับผิดขอบ โดยพิจารณาข้ันตอน วิธีการ และ
ระยะเวลา ใหปฏิบตัิงานไดสอดคลอง/เปนไปตามกฎหมายท่ี
เก่ียวของ อยางมีประสิทธภิาพและประสิทธิผล 
หนวยงาน หมายถึง หนวยงานระดับสำนัก (๑๖ สำนัก) 
และสำนักงาน (๒ สำนักงาน) รวมถึงสวนราชการในสำนัก
ปลดักรุงเทพมหานคร (๘ สวนราชการ) และสำนักงานเขต 
จำแนกเปนฝาย (๑๐ ฝาย) 
 
วิธีการคำนวณ 
นับจำนวน  
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สวนท่ี 1 สำหรับทุกหนวยงานสังกัดกรุงเทพมหานคร กำหนดคาน้ำหนักคะแนนรอยละ 100 (100 คะแนน) 
องคประกอบท่ี 2 การประเมินศักยภาพในการดำเนินงาน (Potential Base)  
 

ตัวช้ีวัด โครงการ/กิจกรรม งบประมาณ หนวยงานท่ีรับผดิชอบ 

27. รอยละของการเบิกจายงบประมาณในภาพรวม 
(39)* 

19. การเบิกจายงบประมาณตามแผน (1)** 
 

ไมใชงบประมาณ 
 
 

ฝายงบประมาณฯ 

 
ตัวช้ีวัดตามยุทธศาสตรของหนวยงาน 
ประเด็นการพัฒนาท่ี 1 พัฒนาศูนยความเปนเลิศทางการแพทยดานโรคเฉพาะทางผาน DSC และการรับรองมาตรฐานโรงพยาบาล 
วัตถุประสงคหลัก (Objective)   ยกระดับศูนยความเปนเลิศทางการแพทยดานโรคเฉพาะทางหรือศูนยการรักษาโรคเฉพาะทางสูการประเมินเฉพาะโรคหรือระบบ  

 (Disease Specific Certification : DSC) 
 
ตัววัดผล/ตัวช้ีวัดหลักตามภารกิจหลัก

ของหนวยงาน (KR / KPI) 
คาเปาหมาย นิยาม/คำอธิบายตัวช้ีวัด โครงการ/กิจกรรม 

28. จำนวนศูนยความเปนเลิศทาง
การแพทย หรือศูนยการรักษาโรค            
เฉพาะทาง ของ รพ.เจริญกรุงประชารักษ 
ผาน DSC (44)* 
 

1 ศูนย 
 

 

นิยาม 
1. ศูนยความเปนเลิศทางการแพทยของ รพ.เจรญิกรุง-
ประชารักษ หมายถึง ศูนยความเปนเลิศทางการแพทย            
ท่ีผานการประเมินโดยคณะกรรมการศูนยความเปนเลิศ 
ทางการแพทย โรงพยาบาลสังกัดสำนักการแพทยแลว 
จำนวน 3 ศูนย ประกอบดวย  

1. ศูนยตรวจรักษาและผาตัดผานกลอง  
2. ศูนยเวชศาสตรการกีฬาและเวชศาสตรฟนฟู  
3. ศูนยหัวใจและหลอดเลือด  

20. โครงการพัฒนาคุณภาพโรงพยาบาล             
สูการประเมินรายโรคหรือระบบ (DSC)  
ไมใชงบประมาณ (ดำเนินการ)                
(กง.พัฒนาคุณภาพ) (1)**  
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ตัววัดผล/ตัวช้ีวัดหลักตามภารกิจหลัก
ของหนวยงาน (KR / KPI) 

คาเปาหมาย นิยาม/คำอธิบายตัวช้ีวัด โครงการ/กิจกรรม 

2. ความสำเร็จในการประเมินการรับรองเฉพาะโรค 
Disease Specific Certification – DSC หมายถึง           
การรับรองเฉพาะโรค/เฉพาะระบบโดยใชมาตรฐาน           
เฉพาะโรค/เฉพาะระบบ (Program and Disease 
Specific Standards; PDSS) จากสถาบันรับรองคุณภาพ
สถานพยาบาล (องคการมหาชน) สรพ. จำนวน 1 ศูนย 
จาก 2 ศูนย ประกอบดวย  

1. ศูนยเวชศาสตรการกีฬาและเวชศาสตรฟนฟู 
2. ศูนยหัวใจและหลอดเลือด  

 
วิธีการคำนวณ 
นับจำนวน 
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ตัวช้ีวัดตามยุทธศาสตรของหนวยงาน 
ประเด็นการพัฒนาท่ี 2 พัฒนาบริการทางการแพทยรองรบัโรคสำคัญท่ีเปนปญหาดานสุขภาพของประชาชนและโรคคนเมือง 
วัตถุประสงคหลัก (Objective) : เพ่ิมศูนยความเปนเลิศทางการแพทยหรือศูนยการรักษาโรคเฉพาะทางท่ีสอดคลองกับความตองการและแนวโนมการเจ็บปวยของประชาชน 
 
ตัววัดผล/ตัวช้ีวัดหลักตามภารกิจหลัก

ของหนวยงาน (KR / KPI) 
คาเปาหมาย นิยาม/คำอธิบายตัวช้ีวัด โครงการ/กิจกรรม 

29. จำนวนศูนย/โครงการท่ีดำเนินการ
สำเร็จ (46)* 

1 ศูนย/โครงการ 
 

นิยาม 
ศูนย/โครงการท่ีดำเนินการสำเร็จ หมายถึง ศูนย/
โครงการท่ี รพ.เจริญกรุงประชารักษ สามารถเปดใหบริการ
ไดภายในปงบประมาณ พ.ศ.2568 
 
 

วิธีการคำนวณ 
นับจำนวน 
 

21. โครงการคลินิกมะเร็งและเคมีบำบัด   
ครบวงจร (Charoenkrungpracharak 
Cancer Center : CCC)   

    (งบประมาณ 32,894,831.75.- บาท) 
(รพจ.) (กง.อายุรกรรม) (8)** 

22. โครงการศูนยความเปนเลิศดาน
ศัลยกรรมระบบทางเดินปสสาวะ        
(ป 2567 – 2569)  

     (งบประมาณ 38,500,000.- บาท) 
     (เงินบำรุงรพ.) (รพจ.) 
     (กง.ศัลยกรรม) (9)** 
23.โครงการคลินิกปฐมภูมิโรงพยาบาล 

เจริญกรุงประชารักษ  
     (งบประมาณ 1,640,800.- บาท 
     (เงินบำรุงรพ.) (รพจ.) 
     (กง.เวชศาสตรชุมชน) (10)**      
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ประเด็นการพัฒนา 3 ผลักดันและพัฒนาศักยภาพโรงพยาบาลท่ีมีความพรอมรองรับ Precision Medicine, Medical robotics การใหบริการรูปแบบใหมและเทคโนโลยี      
ดานสุขภาพ 

วัตถุประสงคหลัก (Objective) : จัดบริการทางการแพทยและการรักษาพยาบาลรูปแบบใหม ใหทันตอกระแสโลกาภิวัตนและเทคโนโลยีสุขภาพ 
ตัววัดผล/ตัวช้ีวัดหลักตามภารกิจหลัก

ของหนวยงาน (KR / KPI) 
คาเปาหมาย นิยาม/คำอธิบายตัวช้ีวัด โครงการ/กิจกรรม 

30. รอยละความสำเร็จในการพัฒนา
ศักยภาพ รพ.เจริญกรุงประชารักษ เพ่ือ
รองรับเทคโนโลยีดานสุขภาพ และบริการ
รูปแบบใหม (47)* 
 

1 แหง 
 

คำนิยาม 
การพัฒนาศักยภาพเพ่ือรองรับเทคโนโลยีดานสุขภาพ
และบริการรูปแบบใหม หมายถึง การเปดใหบริการ 
Premium Clinic หรือการนำเทคโนโลยีดานสุขภาพ
รูปแบบใหมมาใชในการใหบริการ 
 

วิธีการคำนวณ 
นับจำนวน 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

24. โครงการพัฒนาระบบบริการ                
ทางการแพทย (1 โรงพยาบาล                   
2 ระบบ) /Premium clinic  

       (งบประมาณ เงินบำรุงฯ จำนวน 
3,500,000 .- บาท )  

       (กง.ประกันสุขภาพ) (15)** 
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