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แผนปฏิบัติราชการ โรงพยาบาลเจริญกรุงประชารักษ จัดทำข้ึนเพ่ือเปนการแสดงทิศทาง เปาหมาย            

การพัฒนาโรงพยาบาลในแตละป เนื่องจากแผนปฏิบัติราชการประจำป จะเปนแผนท่ีถายทอดเปาหมาย              

การพัฒนา จากแผนพัฒนากรุงเทพมหานคร ระยะ 20 ป มาสูการปฏิบัติท่ีเปนรูปธรรมในแตละป เปนการ

ถายทอดผานเปาหมาย ตัวชี้วัดความสำเร็จ และโครงการหรือกิจกรรมท่ีจะดำเนินการ ซ่ึงหนวยงานในสังกัด 

สำนักการแพทย จะมารวมกันกำหนดข้ึน เพ่ือขับเคลื่อนเปาหมายยุทธศาสตรการพัฒนาโรงพยาบาลเจริญกรุง-

ประชารักษ สำนักการแพทย และกรุงเทพมหานคร  

 โดยกระบวนการจัดทำแผนปฏิบัติราชการ โรงพยาบาลเจริญกรุงประชารักษ ประจำป พ.ศ.2568 นั้น 

ไดรับความรวมมือจากหนวยงาน และผูบริหารของโรงพยาบาล ซ่ึงชวยกันระดมความคิดเห็นรวมกันจัดทำ

เปาหมายการพัฒนาโรงพยาบาลเจริญกรุงประชารักษ ประจำป พ.ศ.2568 ข้ึน โดยมีความเชื่อมโยงกับ

ยุทธศาสตรชาติ แผนแมบท ภายใตยุทธศาสตรชาติ แผนปฏิรูปประเทศ แผนพัฒนาเศรษฐกิจ และสังคมแหงชาติ 

ฉบับท่ี 13 (พ.ศ.2566-2570) แผนพัฒนากรุงเทพมหานคร ระยะ 20 ป ระยะท่ี 3 (พ.ศ.2566-2570) 

เปาหมายการพัฒนาท่ียั่งยืน (SDGs) นโยบายสำคัญของรัฐบาล และนโยบายของผูบริหารสำนักการแพทย และ

กรุงเทพมหานคร เพ่ือผลักดันโรงพยาบาลเจริญกรุงประชารักษ สูความเปนโรงพยาบาลท่ีเปนเลิศเพ่ือสุขภาพท่ีดี

ยิ่งข้ึน ยิ่งไปกวานั้น ในการกำหนดเปาหมายการพัฒนาโรงพยาบาลเจริญกรุงประชารักษ ประจำป พ.ศ.2568           

ยังเปดโอกาสใหหนวยงานภายใน และหนวยงานภายนอกซ่ึงเปนหุนสวนทางยุทธศาสตรท่ีสำคัญในการขับเคลื่อน

ภารกิจของโรงพยาบาล สามารถนำแผนไปสูการปฏิบัติ ลงสูภาคประชาชนซ่ึงเปนผูท่ีจะไดรับผลจากการ

ดำเนินการตามแผน 

ท้ังนี ้ฝายวิชาการและแผนงาน หวังเปนอยางยิ่งวา แผนปฏบิัติราชการโรงพยาบาลเจริญกรุงประชารักษ 

ประจำปงบประมาณ พ.ศ.2568 ฉบับนี้ จะชวยใหหนวยงาน และผูท่ีเก่ียวของ เขาใจสาระของแผนฯ ดังกลาว 

พรอมท้ังนำไปใชเปนกรอบในการกำกับทิศทางการขับเคลื่อนยุทธศาสตรไปสูการปฏิบัติไดอยางมีประสิทธิภาพ 

และมีทิศทางท่ีชัดเจนมากยิ่งข้ึน และรวมกันเปนพลังขับเคลื่อนในการพัฒนาโรงพยาบาลเจริญกรุงประชารักษ 

ของเรา ใหกาวสูการเปน “โรงพยาบาลท่ีเปนเลิศ เพ่ือสุขภาพท่ีดียิ่งข้ึน (Do the best, Make the better 

health)” ตอไป 
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สารบัญ 
 

   หนา 
สาระสำคัญของแผนปฏิบัติราชการประจำป 

- ขอมูลท่ัวไป/สถานการณ         1 
- การวิเคราะหองคกร (จุดแข็ง จุดออน สิ่งทาทายและโอกาส)     6 
- ผลการดำเนินงานท่ีสำคัญ         8 
- วิสัยทัศน (VISION)          18 
- พันธกิจ (MISSION)          18 
- คานิยมองคกร (CORE VALUE)        19 
- ตัววัดผลหลัก (KR) ตามแผนปฏิบัติราชการกรุงเทพมหานคร     20 

สวนท่ี 1 การดำเนินงานตามแผนปฏิบัติราชการกรุงเทพมหานคร      
- มิติท่ี 1 การบริหารสาธารณะ         22 

*  ดานท่ี 2 ดานปลอดภัยดี 
*  ดานท่ี 3 ดานโปรงใสดี 
*  ดานท่ี 5 ดานสุขภาพดี 
*  ดานท่ี 8 ดานสังคมดี 

-   มิติท่ี 2 การบริหารจัดการ         36 
   * ดานท่ี 9 ดานบริหารจัดการดี 
- สรุปโครงการและงบประมาณท่ีหนวยงานจะดำเนินการ ในปงบประมาณ พ.ศ.2568  38 

สวนท่ี 2 การดำเนินงานตามยุทธศาสตรของหนวยงาน        
- ประเด็นการพัฒนาท่ี 1 พัฒนาศูนยความเปนเลิศทางการแพทยดานโรคเฉพาะทางผาน DSC  40 

   และการรับรองมาตรฐานโรงพยาบาล 
- ประเด็นการพัฒนาท่ี 2 พัฒนาบริการทางการแพทยรองรับโรคสำคัญท่ีเปนปญหาดานสุขภาพ 40 

   ของประชาชนและโรคคนเมือง 
- ประเด็นการพัฒนาท่ี 3 ผลักดันและพัฒนาศักยภาพโรงพยาบาลท่ีมีความพรอม   41 

   รองรบั Precision Medicine, Medical robotics การใหบริการ 
   รูปแบบใหมและเทคโนโลยีดานสุขภาพ 

สวนท่ี 3 บัญชีรายการโครงการ/กิจกรรมท่ีมีลักษณะเปนภารกิจประจำพ้ืนฐาน    42
องคประกอบท่ี 1 การประเมินประสิทธิภาพผลการดำเนินงาน (Performance Base)   43 

1.1 ประสิทธิภาพของการดำเนินงานภารกิจสำคัญตามเปาหมายการพัฒนา 
ของสำนักงานเขต และตามแผนปฏิบัติราชการกรุงเทพมหานคร ประจำป  
พ.ศ. 2568 (Agenda Base)  

 1.2 ประสิทธิภาพในการดำเนินงานภารกิจหลักตามเปาหมายการพัฒนา 
ของสำนักงานเขต และตามแผนปฏิบัติราชการกรุงเทพมหานคร ประจำป พ.ศ.2568  

  (Function Base)  
องคประกอบท่ี 2 การประเมินศักยภาพในการดำเนนิงาน (Potential Base)    78 
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 กระบวนการจัดทำแผนปฏิบัติราชการ โรงพยาบาลเจริญกรุงประชารักษ ประจำป

งบประมาณ พ.ศ.2568 ในคร้ังนี้ เร่ิมตนดวยการนำวิสัยทัศนกรุงเทพฯ พ.ศ.2575 ที่เกี่ยวของ

กับโรงพยาบาล คือ มหานครปลอดภัย มาพัฒนาเปนวัตถุประสงคเชิงปฏิบัติการ และตัวชี้วัด

ผลสำเร็จ ใหมีความชัดเจน เปนรูปธรรม มากขึ้น ในการนี้ ฝายวิชาการและแผนงาน ได

ดำเนินการทบทวน ตรวจสอบความหมาย และนัยเชิงปฏิบัติการใหเกิดความชัดเจน รวมกับสำนัก

การแพทย โดยใชกระบวนการประชุมระหวางคณะผูบริหาร สำนักการแพทย และผูมีหนาที่

รับผิดชอบ                ในโรงพยาบาลสังกัดสำนักการแพทย 

จากวิสัยทัศนโรงพยาบาล พ.ศ.2568 
สูวัตถุประสงคเชิงปฏิบติัการ และตัวชี้วัด 
ผลสำเร็จในการจัดทำแผนปฏิบัติราชการ 

โรงพยาบาลเจริญกรุงประชารักษ 
ประจำปงบประมาณ พ.ศ.2568 
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กำหนดมาตรการ และโครงการขับเคล่ือน
ยุทธศาสตร 
     ในข้ันตอนนี้ ทีมผูบริหารสำนักการแพทย และ
ผูท่ีเก่ียวของ ไดรวมกันตรวจสอบมาตรการ และ
โครงการขับ เคลื่ อนต างๆ  ต าม ท่ี ป รากฎ ใน 
“วิสัยทัศนกรุงเทพฯ พ.ศ.2575” รวมท้ังท่ี
ปรากฎในแผนปฏบิตัิราชการสำนักการแพทย พ.ศ.
2568 และคัดเลือกมาตรการและโครงการ
ขับเคลื่อนยุทธศาสตรฯ ท่ีมี “นัยสำคัญ” มาพัฒนา
เปนมาตรการและโครงการในแผนปฏิบัติราชการ
โรงพยาบาลเจริญกรุงประชารักษ  ประจำป
งบประมาณ พ.ศ.2568 
     นอกจากนั้น หากหนวยงานเจาภาพพบวา
มาตรการและโครงการขับเคลื่อนยุทธศาสตรท่ีมีอยู
แลวยังไม เพียงพอ หรือไมสามารถขับเคลื่อน
ยุทธศาสตรดานนั้นๆ ได จึงไดพัฒนามาตรการ 
และโครงการขับเคลื่อนเพ่ิมเติมตามท่ีเห็นสมควร 
ในการนี้หนวยงานเจาภาพ และคณะผูบริหาร
สำนักการแพทย ไดประชุมรวมกัน เพ่ือกำหนด
มาตรการ และโครงการริ เริ่ ม ใหม ๆ  ตาม ท่ี
เห็นสมควรดวยเชนเดียวกัน 
     ใน ข้ั น ต อ น ต อ ม า  ค ณ ะผู บ ริ ห ารส ำนั ก
การแพทย และผู ท่ีเก่ียวของจากโรงพยาบาลใน
สังกัดสำนักการแพทย ไดรวมกันจัดแบง และ
กำหนด “หนวยงานเจาภาพหลัก” ท่ีจะเปน
ผูรับผิดชอบมาตรการ โครงการขับเคลื่อนตางๆ 
และมอบหมายใหโรงพยาบาลเจาภาพ ไดกำหนด
รายละเอียดของมาตรการ และโครงการขับเคลื่อน
ตางๆ ซ่ึงประกอบดวย 

1. หนวยงานเจาภาพ (รพ.ในสังกัด สนพ.) ท่ี
มีหนาท่ีรับผิดชอบหลัก 

2. วัตถุประสงคเชิงปฏิบัติการ ผลผลิต และ
ตั วชี้ วัดของมาตรการ และโครงการ
ขับเคลื่อน  

3. กิจกรรม และกระบวนการ/ข้ันตอนการ
ดำเนินงาน 

4. ระยะเวลาในการดำเนินงาน 
5. จำนวนเงินงบประมาณในการดำเนินการ 

จัดทำรางแผนปฏิบัติราชการประจำป 
โรงพยาบาลเจริญกรุงประชารักษ  
ประจำปงบประมาณ พ.ศ.2568  
     ในข้ันตอนตอมา ผูบริหารโรงพยาบาล 
แล ะฝ าย วิ ช าก าร  แล ะแผ น งาน  ได น ำ
รายละเอียดท่ีไดจากข้ันตอนท่ีผานมา ไปจัดทำ
รางแผนปฏิบัติราชการโรงพยาบาลเจริญกรุง-
ประชารักษ ประจำปงบประมาณ พ.ศ.2568 
โดยยึดตามรูปแบบ ท่ีกำหนดไว ในกรอบ              
การดำเนินงานแผนพัฒนาสำนักการแพทย 
พ.ศ.2568 
 
จัดเวทีรับฟงความคิดเห็น 
     ในข้ันตอนตอมา ฝายวิชาการและแผนงาน
ไดจัดประชุม คกก.บริหารแผนฯ รพจ. เพ่ือรับ
ฟ งความคิดเห็น เก่ียวกับรางแผนปฏิบั ติ
ราชการประจำป จากผูบริหารโรงพยาบาล 
และหนวยงานท่ีเก่ียวของ เพ่ือนำมาปรับปรุง
แกไขใหสมบูรณยิ่งข้ึน กอนท่ีจะสงมอบให 
สำนักการแพทย ตามกรอบภาระงานท่ีกำหนด
ไว 
 
สงมอบแผนฯ ใหสำนักการแพทย 
     ในข้ันตอนสุดทาย ฝายวิชาการและแผนงาน 
ไดจัดพิมพแผนปฏิบั ติราชการโรงพยาบาล             
เจริญกรุงประชารักษ  ประจำป งบประมาณ            
พ.ศ.2568 สงใหสำนักการแพทย นำไปสูการ
ปฏิบัติ เพ่ือการพัฒนาโรงพยาบาลเจริญกรุง-
ประชารักษ ไปสูเปาหมาย “โรงพยาบาลท่ีเปน
เลิ ศเพ่ื อสุ ขภาพท่ี ดี ยิ่ งข้ึ น” และเผยแพร
แผนปฏิบัติราชการประจำป พ.ศ.2568 ผานสื่อ 
Online ของโรงพยาบาล ไมวาจะเปนชองทาง 
Line และหน า Website ของโรงพยาบาล              
เจริญกรุงประชารักษ  (www.ckphosp.go.th)  
สูสาธารณชน 

http://www.ckphosp.go.th/
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สาระสำคัญของแผนปฏิบัติราชการประจำป พ.ศ.2568 

โรงพยาบาลเจริญกรุงประชารักษ 
สำนักการแพทย กรุงเทพมหานคร 

 
 
ขอมูลท่ัวไป/สถานการณของพ้ืนท่ี 
 โรงพยาบาลเจริญกรุงประชารักษ เปนหนวยงานในสังกัดสำนักการแพทย กรุงเทพมหานคร มีอำนาจ

หนาท่ีเก่ียวกับการใหบริการบำบัดรักษาผูปวย การสงเสริมสุขภาพอนามัยและปองกันโรค การฟนฟูสุขภาพ

และสมรรถภาพ บริการการแพทยฉุกเฉิน จัดการดานแพทยศาสตรศึกษา สงเสริม สนับสนุน คนควาและวิจัย

ทางการแพทย  พัฒนางานวิชาการและดานบริการรักษา และปฏิบัติงานรวมกันหรือสนับสนุนการปฏิบัติงาน

ของสวนราชการอ่ืนท่ีเก่ียวของหรือไดรับมอบหมาย และปฏิบัติหนาท่ีอ่ืนท่ีเก่ียวของ 
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จำนวนเตียงของโรงพยาบาลเจริญกรุงประชารักษ 
 ปจจุบันโรงพยาบาลเจริญกรุงประชารักษ มีจำนวนเตียงรวมท้ังสิ้น 481 เตียง เปดใหบริการแก
ประชาชนครอบคลุมจำนวนเตียงในเขตพ้ืนท่ีรับผิดชอบ (บางคอแหลม ยานนาวา สาทร) ประมาณรอยละ 17.13 
ของจำนวนเตียงในโรงพยาบาลของสังกัดสำนักการแพทยท้ังหมด (ขอมูล ณ วันท่ี 30 กันยายน 2567) 
งบประมาณและกรอบอัตรากำลัง 
 โรงพยาบาลเจริญกรุงประชารักษ ไดรับการจัดสรรงบประมาณกรุงเทพมหานคร เพ่ือสนับสนุน             
การปฏิบัติราชการ ท้ังในดานแผนงานบริหารท่ัวไป แผนงานบริการดานการแพทย และแผนงานพัฒนา             
ดานการแพทยและอนามัยในแตละปงบประมาณเพ่ิมข้ึนตามลำดับ 
กราฟแสดงงบประมาณท่ีโรงพยาบาลเจริญกรุงประชารักษ ไดรับจัดสรรปงบประมาณ พ.ศ.2564 - 
2568 (หนวย : ลานบาท) 

 
ประกอบกับบุคลากรในโรงพยาบาลเจริญกรุงประชารักษ มีกรอบอัตรากำลังรวมท้ังสิ้นจำนวน 2,222 คน                
เปนขาราชการ จำนวน 1,059 คน ลูกจางประจำ จำนวน 248 คน และลูกจางชั่วคราว จำนวน 176 คน               
โดยจำแนกไดดังตารางแสดงกรอบอัตรากำลังบุคลากรในโรงพยาบาลเจริญกรุงประชารักษ สังกัดสำนัก
การแพทย กรุงเทพมหานคร (อัตราเต็ม)  
ตารางท่ี 1 อัตรากำลังบุคลากรในโรงพยาบาลเจริญกรุงประชารักษ สังกัดสำนักการแพทย กรุงเทพมหานคร 

(อัตราเต็ม) ปงบประมาณ พ.ศ.2567 

 
ขอมูล :  กลุมงานการเจาหนาท่ี สำรวจ ณ วันท่ี 30 ก.ย. 2567 
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 จากการใหบริการทางการแพทยของโรงพยาบาลเจริญกรุงประชารักษ ในสังกัดสำนักการแพทย 

พบวา ผูมารับบริการมีจำนวนเพ่ิมข้ึนเปนลำดับ โดยผูปวยนอก มีจำนวน 858,404 ครั้ง (เพ่ิมข้ึนจาก

ปงบประมาณ พ.ศ.2566 รอยละ 9.21) และผูปวยใน มีจำนวน 19,258 คน (เพ่ิมข้ึนจากปงบประมาณ 

พ.ศ.2566 รอยละ 4.29)  

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

โดยประชาชนท่ีมารับการรักษาประเภทผูปวยนอกในป 2567 สงูสุด 5 อันดับแรก ยังคงเปนกลุมโรคเก่ียวกับ

โรคไขมันในเลือดสูง ความดันโลหิตสูง เบาหวานชนิดไมพ่ึงอินซูลิน ไตวายเรื้อรัง และเบาหวานไมระบุชนิด 

สวนกลุมโรคท่ีเขารับการรักษาประเภทผูปวยในสูงสุด 5 อันดับแรก ไดแก กลุมโรคปอดอักเสบ หัวใจขาดเลือด

เรื้อรัง ภาวะหายใจลำบากในทารกแรกเกิด เนื้อสมองตายเพราะขาดเลือด และการติดเชื้อในทางเดินปสสาวะ 

จะเห็นไดวาภาวะสุขภาพท่ีเปนปญหาสำคัญในปจจุบัน ยังคงเปนโรคท่ีเก่ียวของกับการถายทอดทางพันธุกรรม

และพฤติกรรมสุขภาพ รวมถึงโรคของคนเมือง ไดแก โรคอวน โรคความดันโลหิต โรคเบาหวาน ฯลฯ  

    นอกเหนือจากโรคตาง ๆ ท่ีเก่ียวของกับเวชศาสตรเขตเมืองแลว การเปลี่ยนแปลงโครงสราง

ประชากรของประเทศ เปนอีกปจจัยหนึ่งท่ีควรใหความสำคัญ เนื่องจากปจจุบันประเทศไทยไดเขาสูสังคม

ผูสูงอายุแลว (Aging Society) ตามคำนิยามขององคการสหประชาชาติ ท่ีมีประชากรอายุ 60 ปข้ึนไปเกินกวา

รอยละ 10 ของประชากรท้ังหมด ซ่ึงเปนผลจากสาเหตุสำคัญสองประการ คืออัตราการเกิดลดลงอยาง

ตอเนื่อง และอัตราการเสียชีวิตของประชากรลดลง อันเนื่องมาจากความกาวหนาทางดานการแพทย

สาธารณสุขและเทคโนโลยี ทำใหประชากรมีอายุยืนยาวข้ึน สงผลใหโครงสรางประชากรของประเทศไทย

เปลี่ยนแปลงเปนโครงสรางผูสูงอายุเต็มรูปแบบ เห็นไดจากขอมูลสถิติผูสูงอายุของประเทศไทย 77 จังหวัด 

โดยกรมการปกครอง กระทรวงมหาดไทย ท่ีพบวาในป พ.ศ.2567 ประเทศไทยมีจำนวนผูสูงอายุ 13.44 

4.49 

11.58 

2.87 

14.04 

1.28 

4.83 

9.21 

 4.29 
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ลานคน คิดเปนรอยละ 20.69 ของประชากรท้ังหมด โดยกรุงเทพมหานคร มีจำนวนผูสูงอายุ 1.26 ลานคน 

คิดเปนรอยละ 23.55 ของประชากรในกรุงเทพมหานครท้ังหมด (ขอมูลกรมการปกครอง กระทรวงมหาดไทย 

ณ วันท่ี 30 กันยายน 2567) ซ่ึงเปนจังหวัดท่ีมีผูสูงอายุมากท่ีสุดในประเทศไทย เกิดการเปลี่ยนแปลงให

กรุงเทพมหานครมีสัดสวนของบุคคลในวัยทำงานลดลง นำไปสูสถานการณท่ีสำคัญ คือ ปญหาสุขภาพ สงผล

กระทบตอการใชทรัพยากรตาง ๆ ท้ังในดานสุขภาพและสังคม สำนักการแพทยจึงจำเปนตองมีการเตรียม

ความพรอมในการจัดบริการทางการแพทยสำหรับผูสูงอายุท่ีครบวงจร ท้ังทางดานการปองกันโรค การสราง

เสริมสุขภาพ การรักษาพยาบาล และการฟนฟูสุขภาพ ดวยการพัฒนาคลินิกผูสูงอายุคุณภาพและคลินิก

ผูสูงอายุครบวงจรของโรงพยาบาลในสังกัดสำนักการแพทย รวมถึงดำเนินการสนับสนุนจัดตั้งคลินิกผูสูงอายุ

ครบวงจร และตรวจประเมินคลินิกผูสูงอายุของหนวยบริการภาครัฐและเอกชนในพ้ืนท่ีกรุงเทพมหานคร  

          นอกจากบริการทางการแพทยและสาธารณสุขท่ีจัดใหแกผูสูงอายุ แลวยังเนนเรื่องการเตรียม       

ความพรอม สูการเปนผูสูงอายุ การฟนฟูและสงเสริมสมรรถภาพผูสูงอายุ การเปนสถาบันฝกอบรมทางดาน  

เวชศาสตรผูสูงอายุ และการพัฒนาผูดูแลผูสูงอายุ ใหสามารถดูแลและใหความชวยเหลือแกผูสูงอายุไดอยางมี

ประสิทธิภาพ โดยสำนักการแพทย ไดจัดทำโครงการ กทม. ใสใจ ผูสูงวัย หัวใจแกรง ซ่ึงเปนโครงการท่ี    

บูรณาการการดำเนินงานรวมกัน 3 หนวยงาน (ไตรภาคี) ไดแก โรงพยาบาลในสังกัดสำนักการแพทย 

ศูนยบริการสาธารณสุข และสำนักงานเขต ในการลงพ้ืนท่ีเยี่ยมบานผูสูงอายุท่ีมารับบริการในคลินิกผูสูงอายุ

คุณภาพของโรงพยาบาลในสังกัดสำนักการแพทย โดยเปนผูสูงอายุท่ีมีภาวะพ่ึงพิงระดับปานกลางถึงภาวะ

พ่ึงพิงระดับมาก เพ่ือเปนการดูแลผูสูงอายุท่ีครบทุกมิติท้ังมิติสุขภาพและสังคม โดยทีมสหสาขาวิชาชีพดูแล

ตอเนื่องจนถึงบานและมีการขยายผลไปยังโรงพยาบาลนอกสังกัดกรุงเทพมหานคร ไดแก โรงพยาบาลในสังกัด

กรมการแพทย กระทรวงสาธารณสุขอีกดวย 

สวนบริการการแพทยฉุกเฉินโดยศูนยบริการการแพทยฉุกเฉินกรุงเทพมหานคร (ศูนยเอราวัณ) ไดจัด

ใหมีชุดปฏิบัติงานการแพทยฉุกเฉินระดับสูง (Advanced Life Support) ในพ้ืนท่ีกรุงเทพมหานคร เพ่ิมข้ึน   

1 จุด (จากเดิม 12 จุด) ไดแก จุดจอดท่ี 1 จุดจอดใตทางดวนประชาชื่น  จุดจอดท่ี 2 จุดจอดตลิ่งชัน จุดจอด

ท่ี 3 จุดจอดศูนยพัฒนากีฬากองทัพบก (รามอินทรา) จุดจอดท่ี 4 จุดจอดสำนักงานเขตลาดพราว จุดจอดท่ี 5 

จุดจอดสำนักงานเขตบางนา จุดจอดท่ี 6 จุดจอดสำนักงานเขตวังทองหลาง จุดจอดท่ี 7 จุดจอดทุงครุ            

(ซ.ประชาอุทิศ 90) จุดจอดท่ี 8 จุดจอดคลองสามวา จุดจอดท่ี 9 จุดจอดบางขุนเทียน จุดจอดท่ี 10 จุดจอด

วัดวิมุตยาราม จุดจอดท่ี 11 จุดจอดศูนยกีฬาเฉลิมพระเกียรติ 84 พรรษา (บางบอน)  จุดจอดท่ี 12 จุดจอด

สำนักงานเขตสะพานสูง จุดจอดท่ี 13 จุดจอดศูนยกีฬาทางน้ำบึงหนองบอน จุดจอดท่ี 14 จุดจอดศูนยกีฬา

ประชานิเวศน จุดจอดท่ี 15 สถานีดับเพลิงและกูภัยลาดยาว โดยในป 2568 จะจัดใหมีจุดจอดปฏิบัติงานฯ 

เพ่ิมอีก 4 จุด รวมเปน 19 จุด  
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ตามนโยบายผูวาราชการกรุงเทพมหานครท่ี 155 : Mobile Unit รถตรวจสุขภาพเชิงรุก ตรวจถึง

ชุมชน โดยสำนักการแพทยไดนำรถจักรยานยนตฉุกเฉินการแพทย (Motorlance) มาใหบริการในกลุมเขต

สุขภาพ (Bangkok Health Zone) เพ่ือใหสามารถเขาถึงพ้ืนท่ีแออัด เขาถึงผูปวยไดอยางรวดเร็ว พรอม

อุปกรณประเมินอาการเบื้องตนสามารถประเมินอาการและใหการชวยเหลือชวยชีวิตอยางทันทวงที โดยทาง

สำนักการแพทย ไดจัดสรรรถจักรยานยนตฉุกเฉินการแพทย (Motorlance) ใหกับโรงพยาบาลเจริญกรุง-

ประชารักษ ในป พ.ศ.2567 จำนวน 2 คัน และคาดวาในป พ.ศ.2568 จะไดรับการจัดสรรเพ่ิมเติม จำนวน 

5 คัน รวมเปน 7 คัน 
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การวิเคราะหองคกร (จุดแข็ง จุดออน ส่ิงทาทาย และโอกาส) 
ระบบบริการโรงพยาบาล 
จุดแข็ง 

1. โรงพยาบาลเจริญกรุงประชารักษ เปนโรงพยาบาลในระดับตติยภูมิขนาด 400 เตียง โดย
โรงพยาบาลมีกลุมงานเวชศาสตรชุมชนและเวชศาสตรผูสูงอายุ ท่ีสามารถใหบริการเชิงรุกในระดับปฐมภูมิ 
ดานการสงเสริมสุขภาพและปองกันโรคในชมุชนรวมดวย 
 2. มีศักยภาพในการรองรับจำนวนผูมาใชบริการผูปวยนอก (OPD) กวาเจ็ดแสนหาหม่ืนคนตอป และ
ผูมาใชบริการผูปวยใน (IPD) รวมสองหม่ืนคนตอป  

3. มีแพทยเฉพาะทางครบทุกสาขา ไดแก สูติศาสตรและนรีเวชวิทยา ศัลยศาสตร อายุรศาสตร              
กุมารเวชศาสตร และออรโธปดิกส รวมถึงการมีแพทยเฉพาะทางสาขาตอยอดในหลายอนุสาขา 

4. โรงพยาบาลเจริญกรุงประชารักษ เปดใหบริการคลินิกผูสูงอายุคุณภาพ โดยใหบริการตั้งแตป        
พ.ศ.2557 และในอนาคตจะพัฒนาใหเปนศูนยเวชศาสตรผูสูงอายุครบวงจร 
 5. ใหบริการนอกเวลาราชการ (Extended OPD) เพ่ือรองรับผูจำนวนผูมารับบริการท่ีไมสะดวกมารับ
บริการในเวลาราชการได รวมท้ังสิ้น 24 คลินิก โดยในปงบประมาณ พ.ศ.2567 มีผูมารับบริการจำนวน 
35,545 รายตอป 
 6. มีศูนยความเปนเลิศทางการแพทยเพ่ือรักษาโรคเฉพาะทาง โดยทีมแพทยผูเชี่ยวชาญเฉพาะสาขา 
ไดแก 
  - ศูนยตรวจรักษาและผาตัดผานกลอง 
  - ศูนยเวชศาสตรการกีฬาและเวชศาสตรฟนฟู 
  - ศูนยหัวใจและหลอดเลือด 
 7. มีระบบสงตอภายในระหวางโรงพยาบาลในสังกัดสำนักการแพทยท้ัง 11 แหง และโรงพยาบาลกับ
ศูนยบริการสาธารณสุขท้ัง 69 แหง ผานระบบ e – Referral เพ่ืออำนวยความสะดวกแกประชาชนผูมารับ
บริการ โดยโรงพยาบาลระดับตติยภูมิซ่ึงมีศักยภาพสูงกวา สามารถรองรับการสงตอใหกับโรงพยาบาลระดับ
ทุติยภูมิหรือศูนยบริการสาธารณสุข เพ่ือการดูแลผูปวยท่ีครบวงจร เปนการลดข้ันตอน ระยะเวลา และเพ่ิม
โอกาสในการเขาถึงบริการของประชาชน 
จุดออน 

ขอจำกัดดานบุคลากรตอภาระงานในปจจุบันของโรงพยาบาลเจริญกรุงประชารักษ พบวาแนวโนม
คาดการณจำนวนผูปวยนอกและผูปวยในมีสัดสวนเพ่ิมข้ึน ในขณะท่ีสัดสวนของแพทยตอผูปวยโดยเฉลี่ยตอป
เทากับ  1 : 1,673 (จำนวน 128 : 214,100) และสัดสวนของพยาบาลตอผูปวยโดยเฉลี่ยตอปเทากับ 1 : 
327 (จำนวน 655 : 214,100) 
ส่ิงทาทายและโอกาส 
 1. จำนวนผูสูงอายุท่ีมีแนวโนมเพ่ิมข้ึนทุกป สงผลตอความพยายามในการพัฒนาเพ่ือเพ่ิมศักยภาพ  
ในการรองรบัการใหบริการท่ีเหมาะสม 
 2. ความคาดหวังของประชาชนท่ีมาใชบริการเนื่องจากการประกาศสิทธิผูปวยซ่ึงออกโดย 6 สภา
วิชาชีพรวมกับกระทรวงสาธารณสุข ไดแก แพทยสภา สภาการพยาบาล สภาเภสัชกรรม ทันตแพทยสภา  
สภาเทคนิคการแพทย และสภากายภาพบำบัด สงผลตอความคาดหวังของประชาชนในระดับสูงตอบริการ 
ทางการแพทยท่ีไดรับ 
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การจัดการศึกษาและคนควาวิจัย 
จุดแข็ง 
 1. โรงพยาบาลขนาดเจริญกรุงประชารักษ มีศักยภาพเพียงพอท่ีจะเปนสถาบันรวมสอนเพ่ือผลิต
แพทย ท้ังในระดับปริญญาและหลังปริญญา 
 2. มีสำนักการแพทย เปนหนวยงานกลางของกรุงเทพมหานคร ท่ีพิจารณาอนุมัติการวิจัยทาง
การแพทยและสาธารณสุขสามารถกำหนดทิศทางการวิจัยได 
จุดออน 
 1. การบริหารเวลาอาจารยแพทยท่ีตองจัดการเรียนการสอน การรักษา และคนควาวิจัย 
 2. การกำหนดหัวขอวิจัยมีความหลากหลายยังไมมีการจัดลำดับความสำคัญท่ีชัดเจน 
 3. ยังขาดการสนับสนุนท้ังดานบุคลากร (ผูชวยวิจัย) และทุนเพ่ือใชในการคนควาและวิจัยอยาง
เพียงพอ 
ส่ิงทาทายและโอกาส 

1. ความรวมมือในการผลิตแพทยระหวางกรุงเทพมหานครและสถาบันการศึกษาตาง ๆ เปนการ
ขยายเครือขายทางการแพทย เพ่ือใหมีบุคลากรทางการแพทยท่ีสามารถใหการดูแลทางดานสุขภาพ              
แกประชาชนท่ัวไป เพ่ิมการเขาถึงบริการทางการแพทยสำหรับประชาชน และสงเสริมใหโรงพยาบาล               
มีการพัฒนาทางวิชาการอยางตอเนื่อง 

2. การจัดการเรียนการสอนใหแกนักศึกษาแพทยและการฝกอบรมแพทยเฉพาะดาน สงผลให
โรงพยาบาลเกิดความเชี่ยวชาญทางวิชาการ และเปนโอกาสในการขยายศักยภาพไปยังการจัดการเรียน           
การสอนใหแกบุคลากรทางการแพทยกลุมอ่ืน เชน พยาบาล เภสัชกร เปนตน  
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ผลการดำเนินงานที่สำคัญ 
 1. การดำเนินงานตามนโยบายผูบริหารกรุงเทพมหานคร 

ผูวาราชการกรุงเทพมหานคร (นายชัชชาติ สิทธิพันธุ ) ไดมีนโยบาย 9 ดาน 9 ดี จำนวน                      
28 ประเด็นการพัฒนา รวมท้ังสิ้น 238 นโยบาย เพ่ือมุงหวังใหกรุงเทพฯ “เปนเมืองนาอยูสำหรับทุกคน” 
โดยคัดสรรกลั่นกรองจากปญหาจริงของชาวกรุงเทพมหานคร ผานอาสาสมัครและการเขาพ้ืนท่ีพบกับคนท่ี  
อยูอาศัยท่ัวกรุงเทพฯ ซ่ึงนโยบาย 9 ดาน 9 ดี ประกอบดวย 1.ปลอดภัยดี 2.โปรงใสดี 3.เศรษฐกิจดี             
4. เดินทางดี 5. สิ่งแวดลอมดี 6. สุขภาพดี 7. สังคมดี 8. เรียนดี 9.บริหารจัดการดี โดยสำนักการแพทย
เก่ียวของกับนโยบายสุขภาพดี ซ่ึงเปนนโยบายท่ีจะดำเนินการดานสุขภาพดีในทุกมิติ ท้ังทางดานกายภาพ และ
ระบบสรางเสริมสุขภาพของทุกคนในกรุงเทพมหานคร ประกอบดวย  

1. นำรองพัฒนาคลินิกสุขภาพเพศหลากหลาย 
2. เรงรัดผลักดันการกอสราง และศึกษาการสรางโรงพยาบาลแหงใหมใหครอบคลุม 
3. หมอถึงบาน ผาน Telemedicine 
4. การรักษาและสงตัวผูปวยไรรอยตอ ดวยการบรูณาการขอมูล 
5. เพ่ิมจำนวน Excellent Center และยกระดับศูนยเวชศาสตรเขตเมือง 
6. ศูนยสอบถามปญหาสุขภาพ Call center 
7. บัตรคนพิการ จุดเดียวจบ ทุก รพ.สังกัด กทม. 

 

นอกจากนี้ ยังมีนโยบาย 24 นโยบายสุขภาพดีป 2 กรุงเทพมหานคร ซ่ึงเปนนโยบายเพ่ือเพ่ิมความ
เขมแข็งระบบสาธารณสุขของกรุงเทพมหานคร ตอบสนองตอความตองการของประชาชนในเขตพ้ืนท่ี
กรุงเทพมหานคร ใหเขาถึงบริการสาธารณสุขไดงายและท่ัวถึงในระดับเสนเลือดฝอย มีความเทาเทียม และลด
ความเหลื่อมล้ำ ท้ังดานการสงเสริม ปองกัน ดูแล รักษา ฟนฟู ตั้งแตเด็กเล็ก วัยทำงาน ผูพิการและผูสูงอายุ
จนถึงระยะทายของชีวิต ซ่ึงเม่ือระบบสาธารณสุขของกรุงเทพมหานครเขมแข็ง จะชวยลดจำนวนผูปวยท่ีไป
แออัดอยูท่ีโรงพยาบาลใหญใหนอยลง โดยมีวัตถุประสงค 5 ดาน 24 ประเด็นสุขภาพ ดังนี้ 1) ดานบริการ
เขาถึงงายท่ัวถึงสูเสนเลือดฝอย 2) ดานเทคโนโลยี 3) ดานภาวะฉุกเฉิน 4) ดานโรคคนเมือง 5) ดานสงเสริม
สุขภาพคนเมือง ซ่ึงสำนักการแพทย ไดนำระบบ Telemedicine มาใหบริการประชาชน เพ่ือลดปญหา                
ความแออัดของผูท่ีมารับบริการในโรงพยาบาล และมีการใหบริการผานศูนยสอบถามปญหาสุขภาพ ผานศูนย
สนับสนุนบริการสุขภาพเวชศาสตรเขตเมือง (Urban Medicine Service Center : UMSC) ท่ี มุ งเนน              
การพัฒนาระบบสาธารณสุขในกรุงเทพมหานคร เพ่ือใหประชาชนไดรับบริการอยางท่ัวถึง เขาถึงงาย 
ครอบคลุมทุกกลุมเปาหมาย เพ่ิมศักยภาพการบริหารจัดการระบบสาธารณสุข ใหครอบคลุมตามเครือขาย             
เขตพ้ืนท่ีสุขภาพกรุงเทพมหานคร โดยบูรณาการความรวมมือระหวางโรงพยาบาลในสังกัดสำนักการแพทย 
ศูนยบริการการแพทยฉุกเฉินกรุงเทพมหานคร (ศูนยเอราวัณ) และสำนักอนามัย สนับสนุนการขับเคลื่อนงาน
ดานการสงเสริมและพัฒนาคุณภาพชีวิตดานสาธารณสุขของประชาชนในเขตพ้ืนท่ีกรุงเทพมหานคร ท้ังในดาน
การสงเสริมสุขภาพ การปองกันโรค การรักษาพยาบาล และการฟนฟูสุขภาพ 

ปจจุบันสำนักการแพทย ไดจัดใหมีการดูแลสุขภาพประชาชนแบบบูรณาการความรวมมือระหวาง
โรงพยาบาลสังกัดสำนักการแพทย ศูนยบริการสาธารณสุข สำนักอนามัย สำนักงานเขตพ้ืนท่ี สถานพยาบาล
ของรัฐ และเอกชน สำนักงานหลักประกันสุขภาพแหงชาติ  และเครือขายภาคประชาชนในพ้ืนท่ี
กรุงเทพมหานคร โดยไดดำเนินการอยางตอเนื่องในรูปแบบ Bangkok Health Zoning เปนความรวมมือ     
ในการพัฒนาระบบบริการอยางมีมาตรฐาน ไดแก บทบาทของโรงพยาบาล ศูนยบริการสาธารณสุขตลอดจน
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ภาคีเครือขายตาง ๆ เพ่ือใหประชาชนเขาถึงบริการและเกิดการพัฒนางานอยางมีคุณภาพท่ัวพ้ืนท่ี
กรุงเทพมหานคร โดยมีเปาหมายสำคัญคือ การพัฒนาระบบปฐมภูมิหรือหนวยการรักษาพยาบาลท่ีอยูใกลบาน 
ซ่ึงถือเปนเสนเลือดฝอยใหแข็งแรง ประชาชนเขาถึงการบริการไดงายข้ึน ชวยลดความเหลื่อมล้ำทางสังคม โดย
โรงพยาบาลท่ีเปน Zone Manager เปนโรงพยาบาลในสังกัดกรุงเทพมหานคร มีหนาท่ีสนับสนุนศูนยบริการ
สาธารณสุขในทุก ๆ ดาน สวนโรงพยาบาลท่ีเปน Mentor Manager เปนพ่ีเลี้ยงคอยดูแลศูนยบริการ
สาธารณสุข ศูนยสุขภาพชุมชน และรานขายยา ฯลฯ ใหคำแนะนำ และชวยเหลือโดยโรงพยาบาลพ่ีเลี้ยง มีท้ัง
สังกัดมหาวิทยาลัยและโรงเรียนแพทย สังกัดกรมการแพทย กระทรวงสาธารณสุข โรงพยาบาลทหาร และ
โรงพยาบาลเอกชน สวนสุดทาย Area Manager คือศูนยบริการสาธารณสุข เปนหนวยบริการปฐมภูมิ              
เสนเลือดฝอยในระบบสาธารณสุขของกรุงเทพมหานครกลุมเขตในกรุงเทพมหานคร เพ่ือใหมีการพัฒนาระบบ
บริหารจัดการดานการแพทยและสาธารณสุข โดยมีการแบงพ้ืนท่ีออกเปน 7 โซน ดังนี้ 
      โซนท่ี 1 ครอบคลุมพ้ืนท่ีเขตทวีวัฒนา ตลิ่งชัน หนองแขม บางแค ภาษีเจริญ และบางบอน 
(โรงพยาบาลราชพิพัฒน เปน zone Manager) 

     โซนท่ี 2 ครอบคลุมพ้ืนท่ีเขตจอมทอง บางกอกนอย บางกอกใหญ ธนบุรี คลองสาน และ 
บางขุนเทียน (โรงพยาบาลตากสิน เปน zone manager) 

โซนท่ี 3 ครอบคลุมพ้ืนท่ีเขตราษฎรบูรณะ ทุงครุ บางคอแหลม  ยานนาวา สาทร คลองเตย
วัฒนา บางรัก  ปทุมวัน และพระโขนง (โรงพยาบาลเจริญกรุงประชารักษ เปน zone manager) 

โซนท่ี 4 ครอบคลุมพ้ืนท่ีเขตบางพลัด ดุสิต บางซ่ือ และพระนคร (โรงพยาบาลวชิรพยาบาล
เปน zone manager) 

โซนท่ี 5 ครอบคลุมพ้ืนท่ีเขตวังทองหลาง พญาไท ดินแดง หวยขวาง ปอมปราบศัตรูพาย  
สัมพันธวงศ และราชเทวี (โรงพยาบาลกลาง เปน zone manager) 

โซนท่ี 6 ครอบคลุมพ้ืนท่ีเขตดอนเมือง สายไหม หลักสี่ บางเขน ลาดพราว และจตุจักร 
(โรงพยาบาลกลาง เปน zone manager) 

โซนท่ี 7 ครอบคลุมพ้ืนท่ีเขตสวนหลวง ประเวศ บางนา บางกะป สะพานสูง บึงกุม  
คันนายาว มีนบุรี คลองสามวา หนองจอก และลาดกระบัง (โรงพยาบาลสิรินธร เปน zone manager) 

จากผลการดำเนินงานโครงการฯ ตลอด 2 ปท่ีผานมา ของโรงพยาบาลเจริญกรุงประชารักษ 
ครอบคลุมพ้ืนท่ีเขตราษฎรบูรณะ ทุงครุ บางคอแหลม ยานนาวา สาทร คลองเตย วัฒนา บางรัก ปทุมวัน และ
พระโขนง (Zone 3) สรางความพอใจตอการใชบริการของประชาชนเปนอยางมาก ซ่ึงไมใชเพียงเฉพาะคน
กรุงเทพมหานคร เทานั้น ท่ีสามารถรับบริการ แตหมายถึง ประชาชนคนไทยทุกคนท่ีเขามาใชบริการ                       
ทางการแพทยและสาธารณสุขในพ้ืนท่ี ซ่ึงมีรายละเอียดผลการดำเนินงานประจำปงบประมาณ พ.ศ.2567 
ดังนี้  

นโยบายท่ี 1 “สอบถาม/รับเรื่อง/ปรึกษาปญหาสุขภาพ : สอบถามปรึกษาปญหาสุขภาพ 
สนับสนุนการบริการระดับเขตโรงพยาบาลและศูนยบริการสาธารณสุข” ผูรับบรกิารผาน UMSC จำนวน 
45,716 คน 

นโยบายท่ี 2 “หมอถึงบาน” ใหบริการหมอถึงบาน (Telemedicine) จำนวน 4,235 ครั้ง 
   นโยบายท่ี 3 “ศูนยเทคโนฯ สุขภาพดี” อยูระหวางดำเนินการจัดตั้ง 
   นโยบายท่ี 5 “เย่ียมบานแบบไรรอยตอ” มีผูรับบริการเยี่ยมบานแบบไรรอยตอ จำนวน 7,644 คน 

   นโยบายท่ี 6 “การสงตอไรพรมแดน” ใหบริการสงตอไรพรมแดน ผานระบบอิเล็กทรอนิกส          
(e-Refer) จำนวน 5,991 ครั้ง 
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   นโยบายท่ี 7 “มอเตอรไซคกูชีพ” ใหบริการมอเตอรไซคกูชีพฉุกเฉิน (Motorlance) จำนวน 
Urgency Care 137 ครั้ง จำนวน Nursing Care 5 ครั้ง  

 นโยบายท่ี 11 “คลินิกเฉพาะทาง ในทุก ศบส./ศูนยพ่ึงได (OSCC)/สุขภาพจิตและยาเสพติด” 
     - ใหบริการในคลินิกสุขภาพเพศหลากหลาย จำนวน 214 ราย 
     - มีผูรับบริการ ณ ศูนยพิทักษสิทธิเด็กและสตรี จำนวน 86 ราย 
     - ใหบริการในคลินิกจิตเวช จำนวน 10,114 ครั้ง 
 นโยบายท่ี 14 “Service plan DM รถตรวจเบาหวานข้ึนตา/ตรวจตาผูปวย

โรคเบาหวานในโรงพยาบาล”มีผูรับบริการเขาถึงการรักษาโรคเบาหวานตรวจHbA1C จำนวน 44,348 คน 
ตรวจภาวะแทรกซอนทางตา จำนวน 11,580 คน และตรวจภาวะแทรกซอนทางไต จำนวน 45,090 คน  

นโยบายท่ี 15 “Service plan Stroke บรกิารรถพยาบาลเคล่ือนท่ี รักษาโรคหลอดเลือด
สมอง” มีผูรับบริการท่ีมีการเขาถึงการรักษาโรคหลอดเลือดสมอง รักษาดวยยาละลายลิ่มเลือดภายในเวลา 
4.5 ชัว่โมง จำนวน 33 คน       

นโยบายท่ี 16 “คลินิกผูสูงอายุครบวงจรท่ัว กทม.” ใหบริการตรวจคัดกรองสุขภาพใน
คลินิกผูสูงอายุครบวงจร จำนวน 641 คน 

นโยบายท่ี 17 “ศูนยเวชศาสตรเพ่ือการฟนฟู และการดูแลแบบประคับประคอง 4 มุมเมือง”
มีศูนยเวชศาสตรเพ่ือการฟนฟูและการดูแลแบบประคับประคอง 4 มุมเมือง โดยมีผูรับบริการ Palliative care 
จำนวน 350 คน และ Intermediate care จำนวน 21 คน  

นโยบายท่ี 18 “Service plan CA ศูนยโรคมะเร็งครบวงจร”ผูรับบรกิารมีการเขาถึงการ
รักษาโรคมะเร็งครบวงจร ไดรับการรักษาหรือสงตอ จำนวน 9,421 คน  

 นโยบายท่ี 20 “รานยาใกลบาน” มีการใหบริการรานยาใกลบาน จำนวน 12 แหง  
นโยบายท่ี 21 “ชมรมผูสูงอายุประจำเขต” มีชมรมผูสูงอายปุระจำเขต จำนวน 31 ชมรม   

 นโยบายท่ี 22 “Smart day care center” มี Smart day care center โดยมีผูรับบริการ
บานเด็กเล็ก กทม. จำนวน 34 คน  

นโยบายท่ี 23 “นักสืบฝุน ป 2” จำนวนผูปวยท่ีมีอาการทางเดินหายใจจากมลพิษทางอากาศ 
ไดรับการรักษาในคลินิกมลพิษทางอากาศ จำนวน 127 คน  

นโยบายท่ี 24 “อาสาสมัครเทคโนโลยี” มีอาสาสมัครเทคโนโลยี จำนวน 3 คน 
2. โครงการตรวจสุขภาพ 1 ลานคน 
  กรุงเทพมหานคร ไดเล็งเห็นถึงความสำคัญของสุขภาพของประชาชนกรุงเทพมหานคร                

สรางความรูความเขาใจเรื่องสุขภาพใหประชาชนรูเทาทันโรค และเพ่ิมการเขาถึงบริการสุขภาพสำหรับ
ประชาชนกรุงเทพมหานคร จึงไดดำเนินโครงการตรวจคัดกรองสุขภาพประชาชนในเขตพ้ืนท่ีกรุงเทพมหานคร 
ตามนโยบายของผูวาราชการกรุงเทพมหานคร (นายชัชชาติ สิทธิพันธุ) เพ่ือใหประชาชนกรุงเทพมหานคร 
ไดรับการตรวจสุขภาพ ทราบสถานะสุขภาพของตนเอง และนำไปสูการรักษาพยาบาลไดอยางทันทวงที รวมถึง
เปนการสงเสริมสุขภาพและปองกันกอนเกิดโรค โดยการตรวจสุขภาพจะดำเนินการตรวจสุขภาพตามชวงวัย 
ไดแก ชวงอายุ 15 - 34 ป ชวงอายุ 35 - 59 ป และชวงอายุ 60 ปข้ึนไป ซ่ึงมีความแตกตางกันในดาน 
ความเสี่ยงของการเกิดโรคแตละชวงวัย อาทิเชน การตรวจวัดชีพจร (Vital sign) การตรวจเลือดทาง
หองปฏิบัติการ เพ่ือหาความเสี่ยงของโรคเบาหวาน โรคไตเรื้อรัง โรคทางโลหิต การตรวจคลื่นไฟฟาหัวใจ 
เอกซเรยปอด เปนตน 
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   ในปงบประมาณ 2567 ท่ีผานมา กรุงเทพมหานครไดดำเนินโครงการตรวจคัดกรองสุขภาพ
ประชาชน เปาหมายจำนวน 1,000,000 คน โดยโรงพยาบาลเจริญกรุงประชารักษ ไดรับมอบหมายให
ดำเนินการตามเปาหมาย จำนวน 46,000 คน ซ่ึงมีประชาชนเขารับการตรวจสุขภาพท้ังเชิงรับในโรงพยาบาล 
และเชิงรุกในชุมชน หางสรรพสินคา และสถานท่ีของหนวยงานตาง ๆ ซ่ึงมีจำนวนประชากรท่ีเขารับการตรวจ
สุขภาพ จำนวน 15,185 คน คิดเปนรอยละ 33.01 ของประชากรเปาหมาย ซ่ึงแสดงถึงความสำเร็จในระดับ
หนึ่งของโครงการในการเขาถึงประชากรกลุมเปาหมายโดยปญหาสำคัญท่ีพบจากการตรวจสุขภาพ พบวา 
ภาวะไขมันในเลือดสูง ภาวะน้ำหนักเกินเกณฑ และภาวะความดันโลหิตสูง พบมากท่ีสุด 3 อันดับแรก สำหรับ
แผนตอยอดการดำเนินงานโครงการฯ ในป 2568 กรุงเทพมหานคร มีเปาหมายในการขยายการตรวจสุขภาพ
ใหครอบคลุมประชากรเพ่ิมข้ึนอีก 1,000,000 คน โดยโรงพยาบาลเจริญกรุงประชารักษ ไดรับมอบหมายให
ดำเนินการตามเปาหมาย จำนวน 89,407 คน และจะดำเนินโครงการตรวจคัดกรองสุขภาพประชาชนในเขต
พ้ืนท่ีรับผิดชอบอยางตอเนื่อง เพ่ือเพ่ิมการเขาถึงบริการตรวจสุขภาพของประชาชนไดอยางท่ัวถึง และ
ครอบคลุมตอไป  

3. การขยายศักยภาพเพ่ือเพ่ิมโอกาสการเขาถึงบริการทางการแพทย 
    การจัดบริการทางการแพทย ท่ีครอบคลุมพ้ืนท่ีกรุงเทพมหานครและมีมาตรฐานการใหบริการ  

เปนอีกภารกิจสำคัญท่ีสำนักการแพทย ตองดำเนินการ ประกอบกับนโยบายของผูบริหารกรุงเทพมหานคร               
ในการขยายการใหบริการทางการแพทย สำนักการแพทย ไดมีแผนการพัฒนาศักยภาพโรงพยาบาล            
ท้ังโครงสรางทางกายภาพ และการจัดตั้งโรงพยาบาลแหงใหม เพ่ือการใหบริการทางการแพทยครอบคลุม และ
เพียงพอตอประชากรในพ้ืนท่ีกรุงเทพมหานครและพ้ืนท่ีใกลเคียง โดยโรงพยาบาลเจริญกรุงประชารักษ             
มีสวนรวมในการดำเนินงาน โครงการกอสรางโรงพยาบาลทุงครุ ซ่ึงอยูระหวางการเขียนโครงการกอสราง
โรงพยาบาลทุงครุ เพ่ือขออนุมัติงบประมาณรายจายประจำป พ.ศ.2569 โดยกอสรางเปนโรงพยาบาล                
ขนาด 72 เตียง ณ พ้ืนท่ีโรงเรียนฝกอาชีพกรุงเทพมหานคร (อาทร สังขะวัฒนะ) ตั้งอยูเลขท่ี 208 หมู 1                    
ถนนประชาอุทิศ แขวงบางมด เขตทุงครุ กรุงเทพมหานคร ระยะเวลาดำเนินการ 3 ป ตั้งแตป 2569 – 
2571  

4. การพัฒนาเวชศาสตรเขตเมือง 
โรงพยาบาลเจริญกรุงประชารักษ ไดมีการใหบริการดานการแพทยในพ้ืนท่ีกรุงเทพมหานคร ซ่ึง

เปนเขตพ้ืนท่ีท่ีมีความตองการทางดานสุขภาพท่ีมีความจำเพาะในเขตเมืองซ่ึงเรียกวาเวชศาสตรเขตเมือง 
(Urban Medicine) โดยมีการดำเนินงานท่ีเก่ียวของใน 5 ดานหลัก ไดแก ดานโรคไมติดตอเรื้องรัง ดานการ
ดูแลผูปวยระยะกลาง ดานการดูแลผูปวยระยะสุดทาย ดานยาเสพติด บุหรี่ และสุรา ดานสุขภาพจิต และ     
จิตเวช พอสรุปได ดังนี้ 

4.1 ดานโรคไมติดตอเรื้อรัง (Non Communicable Diseases : NCD) 
โรคไมติดตอเรื้อรังหรือกลุมโรค NCD นับเปนปญหาสำคัญระดับโลก และเปนปญหาสุขภาพ          

ท่ีสำคัญของประชาชนในพ้ืนท่ีกรุงเทพมหานคร โดยในป 2567 ท่ีผานมา โรงพยาบาลเจริญกรุงประชารักษ 
ไดใหบริการผูปวยเพ่ือใหมีคุณภาพชีวิตท่ีดีและลดความเสี่ยงจากโรคแทรกซอน โดยการใหบริการผูปวยโรค
ความดันโลหิตสูงจำนวน 867 ราย ผูปวยสามารถควบคุมระดับความดันโลหิตสูงได 120 ราย คิดเปนรอยละ 
13.84 และการใหบริการในผูปวยเบาหวาน เพ่ือใหสามารถควบคุมระดับน้ำตาลได โดยมีผูรับบริการจำนวน 
182 ราย  ผูปวยเบาหวานสามารถควบคุมระดับน้ำตาลได 29 ราย คิดเปนรอยละ 15.93 ของผูรับบริการ 
นอกจากนี้ ยังสงเสริมใหผูปวยไดรับการคัดกรองภาวะเสี่ยงตาง ๆ ท่ีอาจเกิดข้ึน ไดแก ความเสี่ยงโรคหัวใจและ 
หลอดเลือด (CVD Risk) โดยสามารถคัดกรองความเสี่ยงได 2,012 ราย และในป 2567 สำนักการแพทย  
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ไดมีการพัฒนาคุณภาพและมาตรฐานการใหบริการดานโรคไมติดตอของสำนักการแพทย โดยการนำมาตรฐาน 
NCD Clinic Plus ซ่ึงเปนมาตรฐานในการพัฒนาการใหบริการดานโรคไมติดตอระดับชาติ ท่ีมุงเนนใหมี      
การบริหารจัดการดานโรคไมติดตออยางเปนองครวม สรางความรวมมือในการแกไขปญหาทุกระดับ ตั้งแต  
การบริหารจัดการความเสี่ยงดานสุขภาพรายบุคคล ไปจนถึงการกำหนดนโยบายในการสงเสริมสุขภาพ        
ในระดับจังหวัด โดยโรงพยาบาลเจริญกรุงประชารักษ ไดนำมาปรับใชเพ่ือยกระดับการใหบริการดานโรค      
ไมติดตอของกรุงเทพมหานคร ใหสอดคลองกับบริบทของพ้ืนท่ี ซ่ึงเปนพ้ืนท่ีท่ีมีความจำเพาะท้ังดานของ    
ความหนาแนนของประชากร สถานพยาบาลท่ีมีความหลากหลาย 

4.2 ดานการดูแลผูปวยระยะกลางและการดูแลผูปวยระยะสุดทาย 
โรงพยาบาลเจริญกรุงประชารักษ  ไดจัดตั้ งศูนย เวชศาสตรเพ่ือการฟนฟูและการดูแล

ประคับประคอง โดยใหบริการรูปแบบผูปวยใน และผูปวยนอก เพ่ือใหผูสูงอายุ ผูปวยท่ีตองรับการฟนฟู และ
ผูปวยท่ีตองไดรับการดูแลแบบประคับประคอง ไดรับการดูแลรักษาอยางตอเนื่องและเหมาะสมโดยทีม        
สหวิชาชีพ ลดภาวะบกพรองของการทำกิจวัตรประจำวัน ลดภาวะพ่ึงพิงและเพ่ิมคุณภาพชีวิตใหแกผูสูงอายุ  
ในระยะยาว รวมถึงการดูแลแบบประคับประคองท่ีเนนการดูแลคุณภาพชีวิตของผูปวยและครอบครัวในระยะ
สุดทายของชีวิต ชวยลดความทุกขทรมาน ท้ังดานรางกาย จิตใจ สังคม และจิตวิญญาณ ทำใหผูปวยสามารถ
จากไปอยางสงบ สมศักดิ์ศรขีองความเปนมนุษย 

4.3 ดานยาเสพติด บุหรี่ และสุรา 
มีการดำเนินการเพ่ือลดการดื่มสุรา และสูบบุหรี่ ของประชาชนในพ้ืนท่ีรับผิดชอบ โดยการให

คำปรึกษา บำบัดรักษาการติดสุรา และการเลิกบุหรี่ ในโรงพยาบาลเจริญกรุงประชารักษ  
4.4 ดานสุขภาพจิตและจิตเวช 
ในป 2567 สำนักการแพทย มีเปาหมายใหโรงพยาบาลในสังกัด ดำเนินการพัฒนาระบบ             

การดูแลประชาชนดานสุขภาพจิตและผูปวยจิตเวชในพ้ืนท่ีกรุงเทพมหานคร ผานการเชื่อมโยงการใหบริการ         
ในพ้ืนท่ี ตั้งแตการใหบริการในระดับปฐมภูมิผานศูนยบริการสาธารณสุขท่ีดูแลในชุมชน จนไปถึงการดูแล           
ในระดับโรงพยาบาลเฉพาะทางดานจิตเวช โดยการพัฒนา 3 ดาน ไดแก การพัฒนาการเชื่อมโยงการรับสงตอ
ผูปวยผานการพัฒนาศักยภาพโรงพยาบาลสังกัดสำนักการแพทย ใหสามารถเปดหอผูปวยสุขภาพจิตท่ีสามารถ
รองรับผูปวยสุขภาพจิต ท่ีมีความรุนแรงในระดับปานกลาง  การพัฒนาเชื่อมโยงฐานขอมูลผูปวยสุขภาพจิต            
ในพ้ืนท่ีกรุงเทพมหานคร ท่ีจะชวยใหสามารถรับ-สงตอผูปวยไดอยางไรรอยตอ และการพัฒนาระบบเชื่อมโยง
ชองทางการเขาถึงของผูปวยผานการเชื่อมโยงสายดวนดานสุขภาพจิต เพ่ือใหผูปวยสามารถเขาถึงระบบบริการ
สุขภาพไดอยางรวดเร็ว และมีประสิทธิภาพ 
 5. การพัฒนาคุณภาพโรงพยาบาล โรงพยาบาลเจริญกรุงประชารักษ ไดดำเนินการพัฒนาคุณภาพ
โรงพยาบาลจนประสบความสำเร็จ และไดรับการรับรองกระบวนการคุณภาพสถานพยาบาล จากสถาบันรับรอง
คุณภาพสถานพยาบาล (องคการมหาชน) แตยังคงมีความมุงม่ันในการพัฒนาคุณภาพอยางตอเนื่อง โดยมุงหวังให
ประชาชนไดรับบริการทางการแพทยท่ีมีคุณภาพและมีมาตรฐาน รวมถึงสนับสนุนกระบวนการพัฒนาคุณภาพ          
ในหนวยงานท่ีมีความเชี่ยวชาญเฉพาะโรค หรือระบบ เพ่ือเปนการสรางทีมทางคลินิกท่ีเขมแข็ง ในการยกระดับ            
การพัฒนาสูการขอรับรองข้ันกาวหนา (Advanced HA) ตอไป 

- การรับรองกระบวนการคุณภาพตามมาตรฐานโรงพยาบาลและบริการสุขภาพ (Healthcare 
Accreditation : HA) โรงพยาบาลเจริญกรุงประชารักษ ผานการรับรอง Re - accredit ครั้งท่ี 5              
โดยมีระยะเวลาการรับรองระหวางวันท่ี 26 พฤษภาคม 2566 - วันท่ี 25 พฤษภาคม 2569 
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- การรับรองมาตรฐานเฉพาะโรค/เฉพาะระบบ ดังนี้   
o หัตถการผาตัดผานกลองสำหรับการผาตัดมดลูก (Hysterectomy) การผาตัดเนื้องอกมดลูก

(Laparoscopic Myomectomy) และการผ าตั ดถุ งน้ ำท่ี รั งไข  (Laparoscopic Cystectomy)          
มีระยะการรับรองตั้งแตวันท่ี 31 มกราคม 2567 – 30 มกราคม 2570 

o ระบบการดูแลรักษาในคลินิกเบาหวาน มีระยะการรับรองตั้งแตวันท่ี 19 สิงหาคม 2565 – 
18 สิงหาคม 2568 

6. ศูนยบริการคนพิการแบบเบ็ดเสร็จ (One Stop Service for person with disabilities)   
    กรุงเทพมหานคร 

โรงพยาบาลเจริญกรุงประชารักษ  ได เปดใหบริการศูนยบริการคนพิการแบบเบ็ดเสร็จ              
ในโรงพยาบาล เพ่ือใหคนพิการไดรับบริการท่ีจำเปน และเขาถึงสิทธิสวัสดิการของคนพิการไดอยางครอบคลุม 
ท่ัวถึง และเทาเทียม แบบจุดเดียวเบ็ดเสร็จ (One Stop Service) ต้ังแตเดือนสิงหาคม 2565 โดยใหบริการ
ตรวจประเมินและออกเอกสารรับรองความพิการ ออกบัตรประจำตัวคนพิการ ข้ึนทะเบียนรับเงิน             
เบี้ยความพิการ ผานระบบ BMA OSS ใหบริการดานสุขภาพ การตรวจรักษา การฟนฟู สมรรถภาพ จัดหา
อุปกรณชวยเหลือคนพิการ และใหคำปรึกษาเรื่องสิทธิและสวัสดิการ ประสานสงตอหนวยงานท่ีเก่ียวของ โดย
การดำเนินงานท่ีผานมามีผูมารับบริการออกบัตรประจำตัวคนพิการ จำนวน 1,371 ราย (ขอมูล ส.ค.2565 - 
ก.ย. 2567) และข้ึนทะเบียนรับเงินเบี้ยความพิการ จำนวน 307 ราย (ขอมูล ธ.ค. 2565 - ก.ย. 2567) 

7. การดูแลผูปวยกลุมเปราะบาง 
ประชากรกลุมเปราะบาง เปนกลุมประชากรท่ีมีความเสี่ยงตอปญหาสุขภาพ และมีโอกาสเขาถึง

บริการสุขภาพท่ีจำกัด ซ่ึงสำนักการแพทย ไดเล็งเห็นถึงความสำคัญของการดูแลสุขภาพของกลุมเปราะบาง  
ท้ังคนพิการ ผูสูงอายุ เด็ก ผูท่ีถูกกระทำความรุนแรง ผูท่ีมีความหลากหลายทางเพศ รวมถึงแรงงานตางดาว 
เพ่ือใหประชากรกลุมเปราะบางดังกลาว เขาถึงบริการสุขภาพและไดรับบริการท่ีมีคุณภาพ คลอบคลุมท้ัง      
๔ ดาน คือ ดานเสริมสรางสุขภาพ ดานการปองกันโรค ดานการรักษาพยาบาล และดานการฟนฟูสภาพ          
แบบองครวม โดยโรงพยาบาลเจริญกรุงประชารักษ ไดจัดใหมีบริการ ดังนี้ 

7.1 งานผูสูงอายุ 
มีการพัฒนาคลินิกผูสูงอายุในโรงพยาบาล เพ่ือรองรับจำนวนผูสูงอายุท่ีเพ่ิมข้ึนในเขตพ้ืนท่ี

รับผิดชอบ และเพ่ือใหผูสูงอายุมีคุณภาพชีวิตท่ีดี โดยใหบริการคัดกรองภาวะสุขภาพ และไดรับการดูแล
ทางดานเวชศาสตรผูสูงอายุ ใหบริการผูสูงอายุครบวงจรแบบองครวมอยางเปนระบบ โดยทีมสหสาขาวิชาชีพ 
รวมถึงมีการดูแลตอเนื่องจนถึงท่ีบาน ครอบคลุมทุกมิติ ท้ังทางดานรางกาย จิตใจ สังคม เศรษฐกิจ และปรับ
สภาพแวดลอมท่ีอยูอาศัยสำหรับผูสูงอายุ สงเสริมใหผูสูงอายุมีพฤติกรรมการดูแลตนเองท่ีถูกตอง เพ่ือการมี
สุขภาพท่ีดี โดยสำนักการแพทย ไดตั้งคณะกรรมการตรวจประเมินคลินิกผูสูงอายุ ในพ้ืนท่ีกรุงเทพมหานคร 
เพ่ือดำเนินการตรวจประเมินคลินิกผูสูงอายุของหนวยบริการในพ้ืนท่ีกรุงเทพมหานคร อาทิ โรงพยาบาลใน
สังกัดสำนักการแพทย ศูนยบริการสาธารณสุข สำนักอนามัย และคลินิกชุมชนอบอุน โดยมีศาสตราจารย            
นพ.ประเสริฐ อัสสันตชัย นายกสมาคมพฤฒาวิทยาและเวชศาสตรผูสูงอายุไทย ท่ีปรึกษาคณะกรรมการตรวจ
ประเมินเขารวมการตรวจประเมินดังกลาว จากการตรวจประเมินคลินิกผูสูงอายุของโรงพยาบาลเจริญกรุง-
ประชารักษ ไดรับการประเมินใหผานการประเมินคลินิกผูสูงอายุตามเกณฑมาตรฐานท่ีกำหนด  
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 7.2 รถรับสงคนพิการและผูสูงอายุ 
 สำนักการแพทย ไดเล็งเห็นถึงความสำคัญในการพัฒนาและยกระดับคุณภาพชีวิตของคนพิการ
และผูสูงอายุ จึงไดจัดใหโรงพยาบาลในสังกัดสำนักการแพทย มีบริการรถรับสงคนพิการ และผูสูงอายุท่ีใช
รถเข็นวีลแชร ในการมารับบริการท่ีโรงพยาบาล เพ่ืออำนวยความสะดวกในการมารับบริการ ลดคาใชจาย และ
ลดปญหาอุปสรรคในการเดินทาง ใหทุกคนสามารถเขาถึงบริการทางการแพทยและสาธารณสุขไดอยาง      
เทาเทียม รวมถึง ชวยลดชองวางทางสังคมและสงเสริมใหคนพิการและผูสูงอายุมีคุณภาพชีวิตท่ีดี สามารถ
ดำเนินชีวิตอยูในสังคมไดอยางเต็มศักยภาพ และมีศักดิ์ศรี  

7.3 ศูนยพิทักษสิทธิเด็กและสตรี (one stop crisis center) 
โรงพยาบาลเจริญกรุงประชารักษ ไดใหบริการคุมครองสิทธิเด็กและสตรี ในการปองกันและแกไข

ปญหาความรุนแรงในเด็กและสตรี โดยเปดใหบริการศูนยพิทักษสิทธิเด็กและสตรี (one stop crisis center )            
ใหบริการชวยเหลือเด็กและสตรีท้ังทางดานสุขภาพกาย ใจ และจิตสังคม ตลอด 24 ชั่วโมงแบบจุดเดียว
เบ็ดเสร็จ ใหคำปรึกษาแนะนำแกผูมารับบริการเพ่ือเปนแนวทางปองกันการถูกกระทำซ้ำเพ่ือใหผูรับบริการ
สามารถใชชีวิตไดอยางเปนปกติสุข โดยในป พ.ศ.2567 มีผูรับบริการจำนวน 92 ราย นอกจากนี้ สำนัก
การแพทยยังได มีความรวมมือกับกระทรวงสาธารณสุขในการพัฒนาศูนยพิ ทักษสิทธิเด็กและสตรี              
ตามมาตรฐานศูนยพ่ึงได เพ่ือใหการบริการมีความครอบคลุม แบบเปนองครวม และมีมาตรฐานเดียวกัน 

8. คลินิกสุขภาพเพศหลากหลาย  
ตามท่ีผูวาราชการกรุงเทพมหานคร ไดเล็งเห็นถึงความสำคัญของการเขาถึงบริการสุขภาพ 

ของกลุมประชากรท่ีมีความหลากหลายทางเพศ โรงพยาบาลเจริญกรุงประชารักษ จึงไดมีการเปดใหบริการ             
คลินิกสุขภาพเพศหลากหลายในโรงพยาบาล โดยมีการใหบริการดานสุขภาพแกบุคคลท่ีมีความหลากหลาย              
ทางเพศ ไดแก ดานสุขภาพจิต ดานการใชฮอรโมน ดานโรคติดตอทางเพศสัมพันธ ดานการศัลยกรรม และ                
ดานอ่ืน ๆ โดยผูรับบริการสามารถรับบริการได ณ คลินิกสุขภาพเพศหลากหลายของโรงพยาบาลเจริญกรุง-  
ประชารักษ และผานระบบ Telemedicine เพ่ือใหผูรับบริการไดรับบริการท่ีสะดวกและรวดเร็ว จากการ
ดำเนินงานในปงบประมาณ 2567 มีจำนวนผูรับบริการท้ังสิ้น 214 ราย โดยมีผูเขารับบริการดานโรคติดตอ
ทางเพศสัมพันธสูงสุด พบวามีผูรับบริการท่ีมีความเสี่ยงโรค HIV สูง จำนวน 93 ราย และไดรับการตรวจ     
คัดกรอง คิดเปนรอยละ 100   

9. การบริหารจัดการแรงงานตางดาว  
กรุงเทพมหานคร ไดเล็งเห็นความสำคัญดานสุขภาพของประชาชนทุกคน ท่ีอาศัยอยูในพ้ืนท่ี 

กรุงเทพมหานคร รวมไปถึงแรงงานขามชาติ ท่ี เขามาทำงาน และอาศัยอยู ในเขตกรุงเทพมหานคร  
โดยใหบริการดานสุขภาพดวยการขายบัตรประกันสุขภาพ ใหแกแรงงานตางดาวท่ีอาศัยอยูในพ้ืนท่ี
กรุงเทพมหานครในโรงพยาบาลสังกัดสำนักการแพทย จำนวน 8 แหง ไดแก โรงพยาบาลกลาง โรงพยาบาล 
ตากสิน โรงพยาบาลเจริญกรุงประชารักษ โรงพยาบาลหลวงพอทวีศักดิ์  ชุตินฺธโร อุทิศ โรงพยาบาล 
เวชการุณยรัศม์ิ โรงพยาบาลนคราภิบาล โรงพยาบาลราชพิพัฒน และโรงพยาบาลสิรินธร ซ่ึงแรงงานตางดาว          
จะไดรับสิทธิประโยชนและความคุมครองการประกันสุขภาพ ไดแก การรักษาพยาบาลและฟนฟูสภาพท่ัวไป  
การสงเสริมสุขภาพ การเฝาระวังโรค และปองกันโรค เปนตน โดยจากการดำเนินงานพบวาโรงพยาบาล 
ในสังกัดกรุงเทพมหานครท้ัง 8 แหง ไมครอบคลุมและไมเพียงพอตอพ้ืนท่ีท่ีแรงงานขามชาติอาศัยอยู  
ในปงบประมาณ 2567 จึงไดมีการออกประกาศสำนักการแพทย เรื่อง การรับบริการสุขภาพกรณีแรงงาน 
ตางดาวท่ีซ้ือประกันสุขภาพของโรงพยาบาลในสังกัดสำนักการแพทย ซ่ึงไดกำหนดแนวทางการรับบริการ
สุขภาพใหแกแรงงานขามชาติสัญชาติเมียนมา ลาว กัมพูชา และเวียดนามหรือสัญชาติอ่ืนตามท่ีคณะรัฐมนตรี 
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(ครม.) กำหนดเพ่ิมเติม ในเขตพ้ืนท่ีกรุงเทพมหานคร ใหสามารถซ้ือประกันสุขภาพและตรวจสุขภาพ 
กับโรงพยาบาลในสังกัดสำนักการแพทย 8 แหงขางตน และสามารถรับบริการดานการแพทยและสาธารณสุข 
กับโรงพยาบาลในสำนักการแพทยไดทุกแหงรวม 11 แหง รวมท้ังสามารถเขารับบริการไดท่ีศูนยบริการ
สาธารณสุข สำนักอนามัย จำนวน 69 แหง โดยไมเสียคาใชจายตามประกาศกระทรวงสาธารณสุข เรื่อง               
การตรวจและประกันสุขภาพแรงงานตางดาว กระทรวงสาธารณสุข พ.ศ.2563 โดยใหมีผลตั้งแตวันท่ี 29 
พฤศจิกายน 2566 เปนตนไป เพ่ือใหไดรับการคุมครองสิทธิและสวัสดิการดานสุขภาพ รวมถึงสามารถเขาถึง
บริการสุขภาพไดอยางเปนธรรม ไมถูกเลือกปฏิบตัิ โดยในปงบประมาณ 2567 มีแรงงานตางดาวท่ีซ้ือประกัน
สุขภาพ ในโรงพยาบาลเจริญกรุงประชารักษ จำนวน 483 ราย ไดรับการตรวจและคัดกรองสุขภาพ จำนวน 
731 ราย อีกท้ังมีแรงงานตางดาวสิทธิประกันสังคม จำนวน 4,856 ราย 

ท้ังนี้ ในปงบประมาณ 2567 ไดมีการจัดใหมีการประชุมคณะกรรมการบริหารจัดการ และ
จัดบริการสุขภาพกลุมแรงงานขามชาติในเขตพ้ืนท่ีกรุงเทพมหานคร ครั้งท่ี 1/2566 เม่ือวันท่ี 6 ธันวาคม 
2566 ณ ศาลาวาการกรุงเทพมหานคร 2 ดินแดง เพ่ือพัฒนาและหาแนวทางในการบริหารจัดการ              
ดานสุขภาพของแรงงานตางดาวท่ีอาศัยอยูในเขตกรุงเทพมหานคร  

10. งานอนามัยแมและเด็ก 
มีการใหบริการดานอนามัยแมและเด็ก โดยครอบคลุมการใหบริการตั้งแตการฝากครรภ การคลอด

บุตร และการสงเสริมพัฒนาการของเด็ก โดยในป 2567 โรงพยาบาลเจริญกรุงประชารักษ ไดมีการใหบริการ   
ฝากครรภ จำนวน 31,995 ราย การใหบริการคลอดบุตรจำนวน 2,372 ราย และการใหบริการในการสงเสริม
พัฒนาการของเด็กผานคลินิกสุขภาพเด็กดีในการตรวจประเมินและสงเสริมพัฒนาการและโภชนาการของเด็ก 
ในป 2567 โรงพยาบาลเจริญกรุงประชารักษ ไดใหบริการตรวจประเมินและสงเสริมพัฒนาการของเด็ก
จำนวน 2,538 ราย นอกจากนี้ ยังมีการสงเสริมใหมารดาเลี้ยงบุตรดวยนมแมโดยการเปดใหบริการคลินิก  
นมแมในโรงพยาบาล จำนวน 1,651 ราย และการเปดศูนยเด็กเล็กนาอยูคูนมแม เพ่ือการสงเสริมใหมารดา
เลี้ยงดูบุตรดวยนมแมในโรงพยาบาล จำนวน 35 ราย 

11. คลินิกวัยรุน 
มีการดำเนินการเพ่ือปองกันและแกไขปญหาการตั้งครรภในวัยรุน โดยการเปดใหบริการสุขภาพ   

ท่ีเปนมิตรตอวัยรุนผานคลินิกวัยรุน ซ่ึงในป 2567 ท่ีผานมาคลินิกวัยรุน ไดใหบริการวัยรุนจำนวน 280 ราย 
นอกจากนี้ โรงพยาบาลเจริญกรุงประชารักษ ยังใหบริการท่ีเก่ียวของ ไดแก การสงเสริมการคุมกำเนิดในสตรี
อายุต่ำกวา 20 ปท่ีมารับบริการคลอด โดยโรงพยาบาลเจริญกรุงประชารักษ ใหบริการคุมกำเนิดไดรอยละ 
90.61 
 12. การศึกษา ฝกอบรม พัฒนาทางวิชาการดานการแพทยและสาธารณสุข เนื่องจากการพัฒนา
วิชาการและบุคลากรดานการแพทยและสาธารณสุข เปนหัวใจสำคัญ ในการพัฒนาองคกรใหมีความกาวหนา
อยางมีคุณภาพ เปนท่ีนาเชื่อถือ และเปนการสรางความเชื่อม่ันใหกับผูรับบริการ โรงพยาบาลเจริญกรุง-  
ประชารักษ  ในฐานะหน วยงานด านการแพทยและสาธารณ สุข  ซ่ึ งนอกจากดำเนิ นภารกิจด าน                       
การรักษาพยาบาลแลว การพัฒนาองคความรูทางการแพทยและสาธารณสุข ถือเปนภารกิจสำคัญท้ังการสราง
ผลงานวิจัย นวัตกรรม R2R รวมถึงการพัฒนาทักษะทางดิจิทัลของบุคลากร เพ่ือเปนการเตรียมความพรอมตอ
การเปลี่ยนแปลงสูองคกรดิจิทัล ในอนาคต ซ่ึงปจจุบัน โรงพยาบาลเจริญกรุงประชารักษ เปนสถาบันรวมสอน
เพ่ือผลิตแพทยท้ังในระดับกอนปริญญา การศึกษาตอเนื่อง และการศึกษาหลังปริญญา  
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การศึกษากอนปริญญา (Undergraduate Medical Education) มีความรวมมือและผลการดำเนินงาน ดังนี้ 
1. มหาวิทยาลัยแมฟาหลวง (มฟล.) 

  โรงพยาบาลเจริญกรุงประชารักษ รับผิดชอบจัดการเรียนการสอนชั้นคลินิก (ชั้นปท่ี 4 – 6) 
นักศึกษาแพทย รุนท่ี 1 ข้ึนเรียนชั้นปท่ี 4 เม่ือปการศึกษา 2559 ท้ังนี้เม่ือวันท่ี 31 มีนาคม 2564 มหาวิทยาลัย
แมฟาหลวง ไดผานการรับรองหลักสูตรแพทยศาสตรบัณฑิต หลักสูตรปรับปรุง พ.ศ.2564 และรับรองสถาบัน
จากแพทยสภา โดยโรงพยาบาลเจริญกรุงประชารักษ มีศักยภาพในการรับนักศึกษาแพทย จำนวน                
16 คน ปจจุบันปการศึกษา 2567 มหาวิทยาลัยแมฟาหลวงมีนักศึกษาแพทยจำนวนท้ังสิ้น 87 คน ไดแก 
ชั้นปท่ี 4 จำนวน 25 คน (หลักสูตรใหม) ป 5 จำนวน 31 คน และป 6 จำนวน 31 คน (หลักสูตรเดิม) และ
มีผูสำเร็จการศึกษา จำนวน 6 รุน รวมท้ังสิ้น 186 คน 
การศึกษาหลังปริญญา (Postgraduate Medical Education)  
 แพทยประจำบาน และแพทยประจำบานตอยอด จำนวน 8 สาขา 

1. ศัลยศาสตร 
 โรงพยาบาลเจริญกรุงประชารักษ รวมกับโรงพยาบาลกลาง และโรงพยาบาลตากสิน ดำเนินการ
ฝกอบรม ตั้งแตป 2558 หลักสูตร 4 ป รับแพทยประจำบานไดปละ 6 ตำแหนง (จากเดิม 4 ตำแหนง) 
ปจจุบันมีแพทยประจำบาน จำนวน 6 คน สำเร็จการฝกอบรมแลว 6 รุน จำนวน 15 คน 

2. สูติศาสตรและนรีเวชวิทยา 
 โรงพยาบาลเจริญกรุงประชารักษ เปนสถาบันหลักในการฝกอบรม ตั้งแตป 2558 หลักสูตร 3 ป 
รับแพทยประจำบานไดปละ 3 ตำแหนง ปจจุบันมีแพทยประจำบาน จำนวน 8 คน สำเร็จการฝกอบรมไปแลว            
7 รุน จำนวน 16 คน 

3. กุมารเวชศาสตร  
 โรงพยาบาลเจริญกรุงประชารักษ เปนสถาบันหลักในการฝกอบรม ตั้งแตป 2559 โดยมีวิทยาลัย

แพทยศาสตรพระมงกุฎเกลาเปนพ่ีเลี้ยง หลักสูตร 3 ป รับแพทยประจำบานไดปละ 3 ตำแหนง ปจจุบันมี
แพทยประจำบาน จำนวน 8 คน สำเร็จการฝกอบรมแลว จำนวน 6 รุน จำนวน 16 คน ขณะนี้อยูระหวาง
ปรับปรุงหลักสูตรเปนสถาบันฝกอบรมหลักโดยไมมีวิทยาลัยแพทยศาสตรพระมงกุฎเกลาเปนพ่ีเลี้ยง 

4. แพทยประจำบานตอยอดดานการผาตัดผานกลองทางนรีเวช 
  โรงพยาบาลเจริญกรุงประชารักษ เปนสถาบันฝกอบรมแพทยประจำบานตอยอดดานการผาตัด 

ผานกลองทางนรีเวช ตั้งแตปการฝกอบรม 2561 มีหลักสูตร 1 ป รับแพทยประจำบานไดปละ 3 ตำแหนง 
ดำเนินการฝกอบรมแลว จำนวน 6 รุน ปจจุบันมีแพทยประจำบาน จำนวน 3 คน  
 นอกจากนี้ บุคลากรทางการแพทย และบุคลากรสายสนับสนุนท่ีเก่ียวของ จะไดรับการสงเสริมใหมี                
การพัฒนาทางวิชาการอยางตอเนื่อง ท้ังดานการเรียนการสอน การรักษา และคนควาวิจัย ซ่ึงจะเปนการยกระดับ
โรงพยาบาลเจริญกรุงประชารักษ  จากหนวยงานท่ีใหบริการทางการแพทยและสาธารณสุข สูการเปน
สถาบนัการศึกษาท่ีไดมาตรฐานสากล และสามารถใหบริการประชาชนไดอยางมีประสิทธิภาพ ตอไป  

13. การพัฒนาเทคโนโลยีสารสนเทศ 
   ในชวงป 2567 โรงพยาบาลเจริญกรุงประชารักษ ไดมีการพัฒนาระบบเทคโนโลยีสารสนเทศ            
เพ่ือสนับสนุนการใหบริการทางการแพทยแกผูปวย ท้ังระบบบริการท่ีสงมอบใหแกประชาชน และระบบ
สนับสนุนการใหบริการของบุคลากรมาอยางตอเนื่อง พอสรุปไดดังนี้ 
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  13.1 การพัฒนาระบบสารสนเทศสำหรับผูปวยใน (Smart IPD) 
          โรงพยาบาลเจริญกรุงประชารักษ มีโครงการพัฒนาระบบ Smart IPD เพ่ือสนับสนุน                

การใหบริการผูปวยใน ทำใหระบบบริหารจัดการโรงพยาบาลเปนระบบดิจิทัล บุคลากรทางการแพทยสามารถ
เขาถึงขอมูลไดโดยงายภายในเวลาท่ีรวดเร็ว ตอบสนองการใหบริการผูปวยไดอยางมีประสิทธิภาพ 
ประกอบดวย ระบบสรุปแรกรับผูปวยในโดยแพทย ระบบบันทึกสั่งการรักษาโดยแพทย ระบบบันทึกรับ               
คำสั่งแพทย โดยพยาบาล ระบบประเมินภาวะโภชนาการ งานสรุปเวชระเบียนผูปวยในโดยแพทย ระบบแสดง
ขอมูลของผูปวยภาพรวม ภายในหอผูปวย 

13.2 หมอ กทม. แอปพลิเคชัน เพ่ิมเติม 
        หลังจากท่ีสำนักการแพทยไดพัฒนาแอปพลิเคชันสำหรับใหบริการประชาชนในโรงพยาบาลท้ัง       

11 แหง ในป 2567 ไดมีการพัฒนาฟงกชันเพ่ิมเติมอยางตอเนื่อง เชน สมุดสุขภาพ (Digital Health Book)  
สำหรับสงขอมูลสุขสวนบุคคลท่ีไดรับการตรวจจากโครงการตรวจสุขภาพ 1 ลานคน ตามนโยบายผูวาราชการ
กรุงเทพมหานคร การเชื่อมโยงประวัติการรักษาจากระบบ Health Link เพ่ือใหขอมูลสุขภาพจากโรงพยาบาล
นอกสังกัดสำนักการแพทย กรุงเทพมหานคร และการเชื่อมโยงกับแอปพลิเคชันของกรมสุขภาพจิตท่ีชื่อ 
DMIND เพ่ือคัดกรองซึมเศราดวยระบบ AI 
 13.3 การบูรณาการขอมูลการตรวจสุขภาพ 
         ผูวาราชการกรุงเทพมหานคร มีนโยบายตรวจสุขภาพ 1 ลานคน สำนักการแพทย ไดพัฒนา
ระบบสารสนเทศเพ่ือรองรับการปฏิบัติงานของเจาหนาท่ีในการรองรับนโยบายดังกลาวดวยการพัฒนาเว็บ            
แอปพลิเคชันสำหรับใชในการตรวจสุขภาพประชาชน และทำการเชื่อมโยงกับระบบรายงานขอมูลในรูปแบบ 
Dashboard เพ่ือสนับสนุนการบริหารจัดการของผูบริหาร และไดพัฒนาการเชื่อมโยงระหวางระบบสารสนเทศ
ของโรงพยาบาลในสังกัดสำนักการแพทย กับระบบสารสนเทศของสำนักงานประกันสังคม เพ่ือสงขอมูล                
การเบิกจายบริการสงเสริมสุขภาพปองกันโรค (PP) แบบอัตโนมัติ ทำใหลดภาระงานของเจาหนาท่ีในการทำ
ขอมูลเพ่ือเบิกจายดังกลาว ไมจำเปนตองไปบันทึกในระบบอ่ืน 

 ในการจัดทำแผนปฏิบัติราชการโรงพยาบาลเจริญกรุงประชารักษ ไดมีการกำหนด วิสัยทัศน พันธกิจ 
และโครงการสำคัญ (Flagship project) ท่ีสรางคุณประโยชนและสะทอนความคุมคาท่ีผูรับบริการ บุคลากร
โรงพยาบาลเจริญกรุงประชารักษ สำนักการแพทย และกรุงเทพมหานคร จะไดรับ ซ่ึงผลลัพธสุดทาย คือ 
คุณภาพชีวิตท่ีดีของประชาชน และบุคลากรของกรุงเทพมหานคร โดยในกระบวนการสงมอบบริการทางดาน
การแพทยและสาธารณสุข คือ สำนักการแพทย เปนผูกำหนดนโยบาย บริหารทรัพยากรระหวางหนวยงาน 
จัดหาและสนับสนุนสวนราชการในสังกัดเพ่ือใหเกิดบริการทางการแพทยและสาธารณสุขท่ีมีคุณภาพ เขาถึงได
สะดวกรวดเร็ว และมีความหลากหลาย สงมอบใหประชาชน และเม่ือประชาชนไดรับบริการทางการแพทย
และสาธารณสุขท่ีมีคุณภาพ มีศักยภาพในการดูแลตัวเองไดมากข้ึน มีความรอบรูดานสุขภาพ ก็จะสามารถดูแล
ครอบครัวหรือชุมชนและสงผลตอสภาพสังคมโดยรวม และลดภาระคาใชจายท่ีจะเกิดข้ึนจากปญหาสุขภาพได
ตอไป  
 ท้ังนี้ ในสวนการจัดทำแผนปฏิบัตริาชการประจำป พ.ศ.2568 ของโรงพยาบาลเจริญกรุงประชารักษ 
ไดพิจารณาถึงสภาพท่ัวไปท่ีเก่ียวของกับภารกิจของหนวยงาน แผนยุทธศาสตรในระดับตาง ๆ รวมถึงนโยบาย
ของผูอำนวยการสำนักการแพทย และผูวาราชการกรุงเทพมหานคร 9 ดาน 9 ดี 28 ประเด็นพัฒนา และ  
24 นโยบายสุขภาพดี ป 2 มาเปนแนวทาง ในการจัดทำแผนปฏิบัติราชการโรงพยาบาลเจริญกรุงประชารักษ 
ท่ีครอบคลุมท้ังภารกิจของหนวยงาน และตอบสนองตอนโยบายท่ีสำคัญของสำนักการแพทย และ
กรุงเทพมหานคร โดยมีเปาหมายสำคัญเพ่ือใหประชาชนมีคุณภาพชีวิตท่ีดี ตอไป 
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วิสัยทัศน (Vision) 

โรงพยาบาลท่ีเปนเลิศเพ่ือสขุภาพท่ีดียิ่งข้ึน  
“Do the best, Make the better health” 

 

 
 
เข็มมุง ป 2565 ถึง 2568  

Engagement for 3P Safety  
(ผูปวย บุคลากร สังคมปลอดภัยจากเหตุการณไมพึงประสงคท่ีปองกันได) 
 
Engagement for 3P Safety  
(Patient - Personnel - People) 
 

 
 
พันธกิจ (Mission) 

1. เปนโรงพยาบาลและสถาบนัทางการแพทยท่ีไดมาตรฐานระดับสากล 
2. พัฒนาศักยภาพบคุลากรใหมีความเชี่ยวชาญอยางตอเนื่อง 
3. พัฒนาระบบบริการสุขภาพใหเขาถึงงาย ครอบคลุม ไรรอยตอ 
4. ตระหนักในคุณธรรมและจริยธรรมวิชาชีพ 
5. เปนองคกรแหงความสุข 
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คานิยมองคกร (Core Value) HEALTH 
 

H = Health Focus    “มุงเนนสุขภาพ”  
  เนนสขุภาพครอบคลุม 4 มิติ (กาย ใจ จิตวิญญาณ การเงิน) 
 

E = Education & Ethics  “ความรูคูคุณธรรม”  
  บัณฑิตแพทยและบุคลากร มีความรูคุณธรรม และจริยธรรมวิชาชีพ 
 

A = Agility     “คลองตัว วองไว ทันการณ”  
  มีทักษะปรับตัวรวดเร็ว มีประสิทธิภาพ เพ่ือรับมือกับโลกยุคดิจิตอล 
 

L = Lean & Learn    “ลดข้ันตอน พัฒนาไมหยุดย้ัง”  
  ลดกระบวนการทำงาน เขาถึงงาย โปรงใส ปรับปรุงอยางตอเนื่อง 
 

T = Team & Talk risk    “ทีมแหงความปลอดภัย”  
  สรางทีม สรางระบบงานท่ีปลอดภัยไรความเสี่ยง 
 

H = Hero & Harmony    “ผสานพลัง สรางความแกรง”  
  สรางจดุแข็งของทีม เชือ่มการทำงานไดอยางราบรื่น 
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ตัววัดผลหลัก (KR) ตามแผนปฏิบัติราชการกรุงเทพมหานคร 
องคประกอบท่ี 1 การประเมินประสิทธิภาพผลการดำเนินงาน (Performance Base)  
1 .1 ประสิทธิภาพของการดำเนินงานภารกิจสำคัญตามเปาหมายการพัฒนาของสำนักงานเขต และ                  

ตามแผนปฏิบัติราชการกรุงเทพมหานคร ประจำป พ.ศ.2568 (Agenda Base) (จำนวน 4 KRs) 
1. OKR 5127 : จำนวนประชาชนทุกกลุมวัยไดรับการตรวจคัดกรองสุขภาพ 
2. OKR 5306 : รอยละของการรักษาพยาบาลดวยระบบโทรเวชกรรม telemedicine ผาน แอป            

หมอ กทม. ของ รพ.เจริญกรุงประชารักษ (สัดสวนการเขารับการตรวจรักษา / พบ
แพทยดานการรักษาผูปวยดวยระบบโทรเวชกรรม telemedicine ตอผูรับบริการใน
รพ.เจริญกรุงประชารักษ) 

3. OKR 5308 : รอยละของผู ป วย ท่ี ต องได รับการส งต อจากปฐมภู มิ ไปยั ง  รพ .เจริญ กรุ ง -            
ประชารักษ ไดรับการสงตอภายในเวลา 15 นาที 

4. OKR 5403 : รอยละของการใหบริการประชาชนผานศูนยสนับสนุนบริการสุขภาพเวชศาสตร             
เขตเมือง (Urban Medicine Service Center: UMSC) ภายใน 15 นาที 

 
1.2 ประสิทธิภาพในการดำเนินงานภารกิจหลักตามเปาหมายการพัฒนาของสำนักงานเขต และตาม

แผนปฏิบัติราชการกรุงเทพมหานคร ประจำป พ.ศ.2568 (Function Base) (จำนวน 22 ตัวชี้วัด) 
1. OKR 5102 : รอยละของคนเสี่ยงสูงท่ีเขามารับบริการคลินิกสุขภาพเพศหลากหลายตองไดรับ            

การตรวจคัดกรอง HIV 
2. OKR 5103 : จำนวนประชาชนท่ีเขารับบริการกับคลินิกสุขภาพเพศหลากหลายเพ่ิมข้ึน  
3. OKR 5104 : สัดสวนของผูปวยท่ีปรึกษาแพทยผานระบบ telemedicine และ/หรือรับยาจาก          

ท่ีบานเทียบกับจำนวนผูรับบริการท้ังหมด 
4. OKR 5304 : รอยละของคลินิกใน รพ.เจริญกรุงประชารักษ สามารถใหบริการดานการรักษาผูปวย

ดวยระบบโทรเวชกรรม (Telemedicine) 
5. OKR 5305 : รอยละของประชาชนท่ีเขารับการตรวจรักษา/พบแพทยไดรับการใหบริการดาน           

การรักษาผูปวยดวยระบบโทรเวชกรรม telemedicine ผานแอป หมอ กทม.              
เทียบกับทุก Platform 

6. OKR 5307 : จำนวนศูนยเทคโนสุขภาพดีท่ีมีบริการ telemedicine  
7. OKR 5309 : รอยละของผูปวยท่ีตองไดรับการสงตอจากปฐมภูมิไปยัง รพ.เจริญกรุงประชารักษ 

ไดรับการสงตอภายในเวลา 30 นาที 
8. OKR 5310 : รอยละของจำนวนคลินิกชุมชนอบอุนในเขตพ้ืนท่ี กทม. มีการเชื่อมโยงเครือขาย         

สงตอผูปวยผานระบบ e-Referral (การเชื่อมระบบการสงตัวและขอมูลผูปวยจาก
เครือขายปฐมภูมิ คลินิกอบอุน รานยามาตรฐาน ไปยังศูนยบริการสาธารณสุข และ 
รพ.เจริญกรุงประชารักษ) 

9. OKR 5311 : รอยละของ รพ.เจริญกรุงประชารักษ ศูนยบรกิารสาธารณสุข และเครือขายรานขายยา
ในเขตพ้ืนท่ีบริการของ Zone 3 ไดรับการเชื่อมโยงระบบ Tele - health 

10. OKR 5404 : สัดสวนการใหบริการผูปวยท่ีมีอาการเล็กนอย (common illnesses) ท่ีรพ.เจริญกรุง-
ประชารักษ ลดลงเม่ือเทียบกับปท่ีผานมา 

11. OKR 8201 : รอยละของการออกบัตรคนพิการ ณ รพ.เจริญกรุงประชารักษ ภายในระยะเวลา 30 นาที 
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12. OKR 5211 : รอยละของ รพ.เจริญกรุงประชารักษ มีการบริหารจัดการระบบคิว Digital ท่ี 
Report เขาสูสวนกลาง 

13. OKR 5101 : ดัชนี HIV ท่ี 95-95-95 และ 10-10-10 
14. OKR 5105 : จำนวนชมรมผูสูงอายุเพ่ิมข้ึน  
15. OKR 5106 : จำนวนสมาชิกในชมรมผูสูงอายุเพ่ิมข้ึน  
16. OKR 2202 : รพ.เจริญกรุงประชารักษ มีขอมูลการตรวจสอบสภาพยานพาหนะ และการรายงาน

สถานะรายเดือนผานระบบฐานขอมูลสารสนเทศภูมิศาสตร (GIS) และระบบ
สารสนเทศการบรหิาร (MIS) เพ่ือการปองกัน และบรรเทาสาธารณภัย  

17. OKR 3101 : รอยละของเรื่องท้ังหมดท่ีแจงผาน Traffy Fondue ไดรับการแกไข 
18. OKR 3102 : สดัสวนจํานวนเรื่องท่ีดําเนินการเสร็จสิ้นตอเรื่องท้ังหมด 
19. OKR 3103 : สัดสวนจํานวนเรื่องคางตอเรื่องรองเรยีนท้ังหมด 
20. OKR 3104 : ระดับความพึงพอใจเฉลี่ยในการแกไขปญหา  
21. OKR 3201 : ขอมูลในระบบเผยแพรขอมูลการจัดซ้ือจัดจางภาครัฐ ของ รพ.เจริญกรุงประชารกัษ  

(e-GP BMA) ถูกเปดเผยอยางครบถวน 
22. OKR 9127 : พัฒนาและปรับปรุงกระบวนงาน ขอตกลงการใหบริการและการปฏิบัติงาน                 

ใหสอดคลองตามกฎหมายดวยวิธีปฏิบัติราชการทางอิเล็กทรอนิกสและจัดทำคูมือ
การปฏิบัติงาน 

 
ตัวช้ีวัดองคประกอบท่ี 2 การประเมินศักยภาพในการดำเนินงาน (Potential Base) 

1. รอยละของการเบิกจายงบประมาณในภาพรวม  
 

ตัววัดผลหลัก (KR) / ตัวช้ีวัด ตามยุทธศาสตรหนวยงาน 
1. จำนวนศูนยความเปนเลิศทางการแพทยหรือศูนยการรักษาโรคเฉพาะทางของรพ.เจริญกรุงประชารักษ 

ผาน DSC 
2. จำนวนศูนย/โครงการท่ีดำเนินการสำเร็จ  
3. รอยละความสำเร็จในการพัฒนาศักยภาพ รพ.เจริญกรุงประชารักษ เพ่ือรองรบัเทคโนโลยีดานสุขภาพ 

และบริการรูปแบบใหม 
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สวนท่ี 1  
การดำเนินงานตามแผนปฏิบัติราชการกรุงเทพมหานคร ประจำป พ.ศ.2568 

มิติท่ี 1 การบริหารสาธารณะ 
ดานท่ี 2 ดานปลอดภัยดี 

ประเด็นการพัฒนา/
วัตถุประสงคหลัก 

(Objective) 

ตัวช้ีวัดผลหลัก 
(Key Result : KR) 

คาเปาหมาย 
หนวยงาน
รับผิดชอบ

หลัก 

หนวยงาน
สนับสนุน 

2.2 เพ่ิมทรพัยากร
ทักษะ และขอมูล 
ความปลอดภัยชุมชน 

OKR 2202 : รพ.เจริญกรุงประชารักษ มี
ขอมูลการตรวจสอบสภาพยานพาหนะ และ
การรายงานสถานะรายเดือนผานระบบ
ฐานขอมูลสารสนเทศภูมิศาสตร (GIS) และ
ระบบสารสนเทศการบรหิาร (MIS) เพ่ือการ
ปองกัน และบรรเทาสาธารณภัย  

มีขอมูล 
การตรวจสอบ 

สปภ. ทุก
หนวยงาน  

 
การนำประเด็นการพัฒนาไปสูการปฏิบัติระดับหนวยงาน 

 
ตัววัดผลหลัก (Key Result : KR) 

 

คาเปาหมาย (Target)  
ระดับหนวยงาน 

2567 2568 

OKR 2202 : หนวยงานท่ีมีการตรวจสอบสภาพยานพาหนะ และการรายงาน
สถานะรายเดือน ผานระบบฐานขอมูลสารสนเทศภูมิศาสตร (GIS) และระบบ
สารสนเทศการบริหาร (MIS) เพ่ือการปองกันและบรรเทาสาธารณภัย 

- มีขอมูล 
การตรวจสอบ 

 
ยุทธศาสตรท่ี  1 การสรางเมืองปลอดภัยและหยุนตอวิกฤตการณ 
ยุทธศาสตรยอยท่ี  1.3 ปลอดภัยพิบัติ 

เปาประสงค ตัวช้ีวัด 
คาเปาหมาย 

2567 2568 
1.3.2 สรางระบบคลังขอมูล     
ดานสาธารณภัย 

- - - 

 
กลยุทธท่ี 1.3.2.1 สรางระบบคลังขอมูลดานสาธารณภัย 

ตัวช้ีวัด 
คาเปาหมาย 

2567 2568 
ระบบคลงัขอมูลสาธารณภัย จัดทำฐานขอมูล              

ความเสี่ยง 
ทุกประเภทภัย 

จัดทำฐานขอมูล 
ความเสี่ยง 

ทุกประเภทภัย 
เสร็จสมบูรณ 
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การนำยุทธศาสตรการพัฒนา กทม. ไปสูการปฏิบัติระดับหนวยงาน 
ยุทธศาสตรท่ี  1 การสรางเมืองปลอดภัยและหยุนตอวิกฤตการณ 
ยุทธศาสตรยอยท่ี  1.3 ปลอดภัยพิบตัิ 

 

เปาประสงค ตัวช้ีวัด 
คาเปาหมายระดับหนวยงาน 

2567 2568 
1.3.2 สรางระบบคลังขอมูล              
ดานสาธารณภัย 

ระบบคลังขอมูลสาธารณภัย จัดทำฐานขอมูล              
ความเสี่ยง 

ทุกประเภทภัย 

จัดทำฐานขอมูล 
ความเสี่ยง 

ทุกประเภทภัย 
เสร็จสมบูรณ 

 
กลยุทธท่ี 1.3.2.1 สรางระบบคลังขอมูลดานสาธารณภัย 
 

ตัวช้ีวัด 
คาเปาหมายระดับหนวยงาน 

2567 2568 
ระบบคลังขอมูลสาธารณภัย จัดทำฐานขอมูล              

ความเสี่ยง 
ทุกประเภทภัย 

จัดทำฐานขอมูล 
ความเสี่ยง 

ทุกประเภทภัย 
เสร็จสมบูรณ 

 
โครงการ/กิจกรรมรองรับกลยุทธ 

รหัส OKR 
(4 หลัก) 

โครงการ/กิจกรรมสำคัญ 
(จัดลำดับตามความสำคัญ/จำเปนเรงดวนในการ

ดำเนินการ) 
งบประมาณ หนวยงาน 

รหัสนโยบาย 
(3 หลัก) 

OKR 2202 กิจกรรมตรวจสอบยานพาหนะและรายงาน
สถานะผานระบบฐานขอมูลสารสนเทศ
ภมิูศาสตร (GIS) 

ไมใชงบประมาณ ฝาย
บริหารฯ 

P079 

 



แผนปฏิบัติราชการโรงพยาบาลเจริญกรุงประชารักษ 
ประจำปงบประมาณ พ.ศ.2568 

 

24 

ดานท่ี 3 โปรงใสดี  
 
ประเด็นการพัฒนา/
วัตถุประสงคหลัก 

(Objective) 

ตัวช้ีวัดผลหลัก 
(Key Result : KR) 

คาเปาหมาย 
หนวยงาน
รับผิดชอบ

หลัก 

หนวยงาน
สนับสนุน 

3.1 รายงานปญหาโดย
ประชาชน แกไขปญหา
โดย กทม. ผาน
แพลตฟอรม Traffy 
fondue 

OKR 3101 : รอยละของเรื่องท้ังหมดท่ี
แจงผาน Traffy Fondue ไดรับการแกไข 

รอยละ 80  
 

สผว.  
 

ทุก
หนวยงาน  

OKR 3102 : สัดสวนจํานวนเรื่องท่ี
ดาํเนนิการเสรจ็สิน้ตอเรื่องท้ังหมด 

รอยละ 80 สผว.  
 

ทุก
หนวยงาน 

OKR 3103 : สัดสวนจำนวนเรื่องคาง           
ตอเรื่องรองเรียนท้ังหมด 

รอยละ 80 สผว.  
 

ทุก
หนวยงาน  

OKR 3104 : ระดับความพึงพอใจเฉลี่ย
ในการแกไขปญหา  

ระดับ 4 สผว. 
 

ทุก
หนวยงาน 

3.2 เผยแพรขอมูลเปดเผย
การจัดซ้ือจัดจางขออนุญาต
บริการออนไลน (Open 
Bangkok) 

OKR 3201 : ขอมูลในระบบเผยแพร
ขอมูลการจัดซ้ือจัดจางภาครัฐ ของ รพ.
เจริญกรุงประชารักษ (e-GP BMA)             
ถูกเปดเผยอยางครบถวน 

รอยละ 100 สนค. สยป./            
ทุกหนวยงาน/

สนข. 

 
การนำประเด็นการพัฒนาไปสูการปฏิบัติระดับหนวยงาน 

 

 
ตัววัดผลหลัก (Key Result : KR) 

 

คาเปาหมาย (Target)  
ระดับหนวยงาน 

2567 2568 

OKR 3101 : รอยละของเรื่องท้ังหมดท่ีแจงผาน Traffy Fondue  
ไดรับการแกไข 

- รอยละ 80  
 

OKR 3102 : สัดสวนจำนวนเรื่องท่ีดำเนนิการเสร็จสิ้นตอเรื่องท้ังหมด - รอยละ 80 

OKR 3103 : สดัสวนจำนวนเรื่องคางตอเรื่องรองเรียนท้ังหมด - รอยละ 80 
OKR 3104 : ระดับความพึงพอใจเฉลีย่ในการแกไขปญหา  - ระดับ 4 
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ยุทธศาสตรท่ี  5 สงเสริมการสรางเมืองประชาธิปไตยแบบมีสวนรวม  
ยุทธศาสตรยอยท่ี  5.1 มหานครกรุงเทพแบบบูรณาการ 

เปาประสงค ตัวช้ีวัด 
คาเปาหมาย 

2567 2568 
5.1.1 เครือขายความรวมมือในการ
จัดบริการสาธารณะ 

- - - 

 

กลยุทธท่ี 5.1.1.2 พัฒนาความกาวหนาในแตละประเด็นรองเรียนไดอยางทันทวงที 

ตัวช้ีวัด 
คาเปาหมาย 

2567 2568 
ระบบท่ีประชาชน สามารถติดตามสถานะปจจุบันของขอรองเรียน/
ขอเสนอแนะตาง ๆ 

จัดทำระบบ
สารสนเทศ 

ขอมูลขอรองเรียน 

ระบบสารสนเทศ
ขอมูลขอรองเรียน
ประชาชนสามารถ

ติดตามสถานะ 
ปจจุบันของ 
ขอรองเรียน/ 

ขอเสนอแนะตางๆ 
 

โครงการ/กิจกรรมรองรับกลยุทธ 

รหัส OKR 
(4 หลัก) 

โครงการ/กิจกรรมสำคัญ 
(จัดลำดับตามความสำคัญ/จำเปนเรงดวนในการ

ดำเนินการ) 
งบประมาณ หนวยงาน 

รหัสนโยบาย 
(3 หลัก) 

OKR3101- 
OKR3104 

กิจกรรมการเพ่ิมประสิทธิภาพการติดตามเรื่อง
รองเรียน/รองทุกขของ รพ.เจริญกรุงประชารักษ              
ผานระบบ Traffy Fondue 

ไมใชงบประมาณ ฝาย
บริหารฯ/ 
กง.พัฒนา
คุณภาพ 

P057 

 



แผนปฏิบัติราชการโรงพยาบาลเจริญกรุงประชารักษ 
ประจำปงบประมาณ พ.ศ.2568 

 

26 

การนำประเด็นการพัฒนาไปสูการปฏิบัติระดับหนวยงาน 
 

 
ตัววัดผลหลัก (Key Result : KR) 

 

คาเปาหมาย (Target)  
ระดับหนวยงาน 

2567 2568 

OKR 3201 : ขอมูลในระบบเผยแพรขอมูลการจัดซ้ือจัดจางภาครัฐ ของ           
รพ.เจริญกรุงประชารักษ (e-GP BMA) ถูกเปดเผยอยางครบถวน  

- รอยละ 100 

 

โครงการ/กิจกรรมรองรับกลยุทธ 

รหัส OKR 
(4 หลัก) 

โครงการ/กิจกรรมสำคัญ 
(จดัลำดับตามความสำคัญ/จำเปนเรงดวนในการ

ดำเนินการ) 
งบประมาณ หนวยงาน 

รหัสนโยบาย 
(3 หลัก) 

OKR 3201  กิจกรรมการบันทึกขอมูลรายการ/โครงการ            
ท่ีดำเนินการจัดซ้ือจัดจางใหครบถวน                   
ทุกระบบงานท่ีเก่ียวของ 

ไมใชงบประมาณ ฝายพัสด ุ P051 

 
ดานท่ี 5 ดานสุขภาพดี 

 

ประเด็นการพัฒนา/
วัตถุประสงคหลัก 

(Objective) 

ตัวช้ีวัดผลหลัก 
(Key Result : KR) 

คาเปาหมาย 
หนวยงาน
รับผิดชอบ

หลัก 

หนวยงาน
สนับสนุน 

5.1 สนับสนุนและ
พัฒนากิจกรรมสงเสริม
สุขภาพชุมชนทุกกลุม 

OKR 5127 : จำนวนประชาชนทุกกลุมวัย
ไดรับการตรวจคัดกรองสุขภาพ 

89,407 
ราย 

สนพ.  
สนอ.  

สนศ./สนข./ 
หนวยงานสังกัด

กทม./ สวน
ราชการ ใน

สังกัด ป.กทม.   

OKR 5101 : ดัชนี HIV ท่ี 95-95-95 และ 
10-10-10 

รอยละ 
96-95-98 
10-10-10 

สนอ. สนพ. 

OKR 5102 : รอยละของคนเสี่ยงสูงท่ีเขามา
รับบริการคลินิกสุขภาพเพศหลากหลายตอง
ไดรับการตรวจคัดกรอง HIV 

รอยละ 95 สนพ. สนอ. 

OKR 5103 : จำนวนประชาชนท่ีเขารับ
บริการกับคลนิิกสุขภาพเพศหลากหลายเพ่ิมข้ึน 

300 ราย สนพ. สนอ. 

OKR 5104 : สัดสวนของผูปวยท่ีปรึกษา
แพทยผานระบบ telemedicine และ/หรือ
รับยาจากท่ีบานเทียบกับจำนวนผูรับบริการ
ท้ังหมด 

รอยละ 15 สนพ. สนอ. 
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ประเด็นการพัฒนา/
วัตถุประสงคหลัก 

(Objective) 

ตัวช้ีวัดผลหลัก 
(Key Result : KR) 

คาเปาหมาย 
หนวยงาน
รับผิดชอบ

หลัก 

หนวยงาน
สนับสนุน 

OKR 5105 : จำนวนผูสูงอายุเพ่ิมข้ึน  1 ชมรม  สนอ. สนพ. 
สนข. 

OKR 5106 : จำนวนสมาชิกในชมรม
ผูสูงอายุเพ่ิมข้ึน 

อยางนอย 
10 ราย 

สนอ. สนพ. 
สนข. 

5.2 ยกระดับระบบ
สขุภาพปฐมภูมิและ
เครือขายสาธารณสุข 

OKR 5211 : รอยละของ รพ.เจริญกรุง-
ประชารักษ มีการบรหิารจัดการระบบคิว 
Digital ท่ี Report เขาสูสวนกลาง 

รอยละ 100 สนพ.  
สนอ.  

 

5.3 เพ่ิมประสิทธิภาพ
การเขาถึงการ
รักษาพยาบาลท่ี
เชื่อมโยงไรรอยตอ 

OKR 5304 : รอยละของคลินิกใน รพ. 
เจริญกรุงประชารักษ สามารถใหบริการ 
ดานการรักษาผูปวยดวยระบบโทรเวชกรรม 
(Telemedicine) 

รอยละ 40 สนพ. - 

OKR 5305 : รอยละของประชาชนท่ีเขารับ
การตรวจรักษา/พบแพทยไดรับการใหบริการ
ดานการรักษาผูปวยดวยระบบโทรเวชกรรม 
telemedicine ผานแอป หมอ กทม. เทียบ
กับทุก Platform 

รอยละ 100 
 

สนพ. - 

OKR 5306 : รอยละของการรักษาพยาบาล
ดวยระบบโทรเวชกรรม telemedicine ผาน 
แอป หมอ กทม. ของรพ.เจริญกรุงประชารักษ 
(สัดสวนการเขารับการตรวจรักษา / พบแพทย
ดานการรักษาผูปวยดวยระบบโทรเวชกรรม 
telemedicine ตอผูรับบริการในโรงพยาบาล
เจริญกรุงประชารักษ) 

รอยละ 6 สนพ. - 

OKR 5307 : จำนวนศูนยเทคโนสุขภาพด ี            
ท่ีมีบริการ telemedicine 

1 แหง สนพ. - 

OKR 5308 : รอยละของผูปวยท่ีตองไดรับ
การสงตอจากปฐมภูมิไปยัง รพ.เจริญกรุง-            
ประชารักษ ไดรับการสงตอภายในเวลา               
15 นาที 

รอยละ 75 สนพ. 
 

 สนอ. 

OKR 5309 : รอยละของผูปวยท่ีตองไดรับ
การสงตอจากปฐมภูมิไปยัง รพ.เจริญกรุง- 
ประชารักษ ไดรับการสงตอภายในเวลา              
30 นาที 
 

รอยละ 95  
 

สนพ. 
 

สนอ. 
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ประเด็นการพัฒนา/
วัตถุประสงคหลัก 

(Objective) 

ตัวช้ีวัดผลหลัก 
(Key Result : KR) 

คาเปาหมาย 
หนวยงาน
รับผิดชอบ

หลัก 

หนวยงาน
สนับสนุน 

OKR 5310 : รอยละของจำนวนคลินิกชุมชน
อบอุนในเขตพ้ืนท่ี กทม. มีการเชื่อมโยง
เครอืขายสงตอผูปวยผานระบบ e-Referral 
(การเชื่อมระบบการสงตัวและขอมูลผูปวยจาก
เครือขายปฐมภูมิ คลินิกอบอุน รานยา
มาตรฐาน ไปยังศูนยบริการสาธารณสุข และ 
รพ.เจริญกรุงประชารักษ) 

รอยละ 40 สนพ. 
 

สนอ. 
 

OKR 5311 : รอยละของ รพ.เจริญกรุง-
ประชารักษ ศูนยบริการสาธารณสขุ และ
เครือขายรานขายยาในเขตพ้ืนท่ีบริการของ 
Zone 3 ไดรับการเชื่อมโยงระบบ Tele - 
health 

รอยละ 100 สนพ. 
สนอ. 

 
 

- 

5.4 พัฒนานวัตกรรม
การรักษาพยาบาล 

OKR 5403 : รอยละของการใหบริการ
ประชาชนผานศูนยสนับสนุนบริการสุขภาพ
เวชศาสตรเขตเมือง (Urban Medicine 
Service Center: UMSC) ภายใน 15 นาที 

รอยละ 100 สนพ. - 

OKR 5404 : สัดสวนการใหบริการผูปวยท่ีมี
อาการเล็กนอย (common illnesses) ท่ี 
รพ.เจริญกรุงประชารักษ ลดลงเม่ือเทียบกับ 
ปท่ีผานมา 

สัดสวนของ
ผูรับบริการที่มี
อาการเจ็บปวย

เล็กนอย 
(common 
illnesses) 
ไมมากกวา  

ของปที่ผานมา 
 
 

สนพ. - 
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การนำประเด็นการพัฒนาไปสูการปฏิบัติระดับหนวยงาน 
ประเด็นการพัฒนา 5.1 สนับสนุนและพัฒนากิจกรรมสงเสริมสุขภาพชุมชนทุกกลุม 

 

 
ตัววัดผลหลัก (Key Result : KR) 

 

คาเปาหมาย (Target)  
ระดับหนวยงาน 

2567 2568 

OKR 5127 :  จำนวนประชาชนทุกกลุมวัยไดรับการตรวจคัดกรองสุขภาพ 46,000 
ราย 

89,407 
ราย 

OKR 5101 :  ดัชน ีHIV ท่ี 95-95-95 และ 10-10-10 รอยละ 93 รอยละ 
96-95-98 
10-10-10 

OKR 5102 :  รอยละของคนเสีย่งสูงท่ีเขามารบับริการคลินิกสุขภาพเพศ
หลากหลายตองไดรับการตรวจคัดกรอง HIV 

รอยละ 95 รอยละ 95 

OKR 5103 :  จำนวนประชาชนท่ีเขารับบริการกับคลินิกสุขภาพเพศ 
หลากหลายเพ่ิมข้ึน 

200 ราย 300 ราย 

OKR 5104 :  สัดสวนของผูปวยท่ีปรึกษาแพทยผานระบบ telemedicine 
และ/หรือรบัยาจากท่ีบานเทียบกับจำนวนผูรับบริการท้ังหมด 

รอยละ 10 รอยละ 15 

OKR 5105 :  จำนวนผูสูงอายุเพ่ิมข้ึน  1 ชมรม  1 ชมรม  

OKR 5106 :  จำนวนสมาชกิในชมรมผูสูงอายุเพ่ิมข้ึน  - อยางนอย 10 ราย 

ประเด็นการพัฒนา 5.2 ยกระดับระบบสุขภาพปฐมภูมิและเครือขายสาธารณสุข 

 
ตัววัดผลหลัก (Key Result : KR) 

 

คาเปาหมาย (Target)  
ระดับหนวยงาน 

2567 2568 

OKR 5211 :  รอยละของ รพ.เจริญกรุงประชารักษ มีการบริหารจัดการ
ระบบคิว Digital ท่ี Report เขาสูสวนกลาง 

- รอยละ 100 

ประเด็นการพัฒนา 5.3 เพ่ิมประสิทธิภาพการเขาถึงการรักษาพยาบาลท่ีเชื่อมโยงไรรอยตอ 

 
ตัววัดผลหลัก (Key Result : KR) 

 

คาเปาหมาย (Target)  
ระดับหนวยงาน 

2567 2568 

OKR 5304 : รอยละของคลินิกใน รพ.เจริญกรุงประชารักษ สามารถ
ใหบริการดานการรักษาผูปวยดวยระบบโทรเวชกรรม 
(Telemedicine) 

รอยละ 30 รอยละ 40 

OKR 5305 :  รอยละของประชาชนท่ีเขารับการตรวจรักษา/พบแพทยไดรับ
การใหบริการดานการรักษาผูปวยดวยระบบโทรเวชกรรม 
telemedicine ผานแอป หมอ กทม. เทียบกับทุก Platform 

รอยละ 20 รอยละ 100 
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ตัววัดผลหลัก (Key Result : KR) 

 

คาเปาหมาย (Target)  
ระดับหนวยงาน 

2567 2568 

OKR 5306 :  รอยละของการรักษาพยาบาลดวยระบบโทรเวชกรรม 
telemedicine ผาน แอป หมอ กทม. ของ รพ.เจริญกรุง-
ประชารักษ (สัดสวนการเขารับการตรวจรักษา / พบแพทย
ดานการรักษาผูปวยดวยระบบโทรเวชกรรม telemedicine 
ตอผูรับบริการใน รพ.เจริญกรุงประชารักษ) 

รอยละ 4 รอยละ 6 

OKR 5307 :  จำนวนศูนยเทคโนสุขภาพดีท่ีมีบริการ telemedicine 1 ศูนย 1 ศูนย 

OKR 5308 :  รอยละของผูปวยท่ีตองไดรับการสงตอจากปฐมภูมิไปยัง รพ.
เจริญกรุงประชารักษ ไดรับการสงตอภายในเวลา 15 นาที 

- รอยละ 75 

OKR 5309 :  รอยละของผูปวยท่ีตองไดรับการสงตอจากปฐมภูมิไปยังรพ.
เจริญกรุงประชารักษ ไดรับการสงตอภายในเวลา 30 นาที 

รอยละ 80 รอยละ 95  
 

OKR 5310 : รอยละของจำนวนคลินิกชุมชนอบอุนในเขตพ้ืนท่ี กทม. มีการ
เชื่อมโยงเครือขายสงตอผูปวยผานระบบ e-Referral (การเชื่อม
ระบบการสงตัวและขอมูลผูปวยจากเครือขายปฐมภูมิ คลินิก
อบอุน รานยามาตรฐาน ไปยังศูนยบริการสาธารณสุข และ รพ.
เจริญกรุงประชารักษ) 

รอยละ 20 รอยละ 40 

OKR 5311 : รอยละของ รพ.เจริญกรงุประชารักษ ศูนยบริการสาธารณสุข 
และเครือขายรานขายยาในเขตพ้ืนท่ีบริการของ Zone 3 ไดรับ
การเชื่อมโยงระบบ Tele - health 

- รอยละ 100 

ประเด็นการพัฒนา 5.4 พัฒนานวัตกรรมการรักษาพยาบาล 

 
ตัววัดผลหลัก (Key Result : KR) 

 

คาเปาหมาย (Target)  
ระดับหนวยงาน 

2567 2568 

OKR 5403 : รอยละของการใหบริการประชาชนผานศูนยสนับสนุนบริการ
สุขภาพเวชศาสตรเขตเมือง (Urban Medicine Service 
Center: UMSC) ภายใน 15 นาที 

-  รอยละ 100 

OKR 5404 :  สัดสวนการใหบริการผูปวยท่ีมีอาการเล็กนอย (common 
illnesses) ท่ี รพ.เจริญกรุงประชารักษ ลดลงเม่ือเทียบกับปท่ี
ผานมา 

- สัดสวนของ
ผูรับบริการที่มีอาการ

เจ็บปวยเล็กนอย 
(common illnesses) 

ไมมากกวา  
ของปที่ผานมา 
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ยุทธศาสตรท่ี 1 การสรางเมืองปลอดภัยและหยุนตัวตอวิกฤตการณ 
ยุทธศาสตรยอยท่ี 1.5 เมืองสุขภาพด ี(Healthy City) 

เปาประสงค ตัวช้ีวัด 
คาเปาหมาย 

ระดับหนวยงาน 
2567 2568 

1.5.2 ความครอบคลุมในการ
จัดใหมีระบบสุขภาพทุติยภมิู
และตติยภูมิ 

1. สัดสวนของผูปวยท่ีปรึกษาแพทยผานระบบ 
telemedicineและ/หรอืรับยาจากท่ีบาน
เทียบกับจำนวนผูรับบรกิารท้ังหมด 

รอยละ 10 รอยละ 15 

2. รอยละของสถานพยาบาลสังกัด
กรุงเทพมหานครมีการบริหารจัดการระบบ
คิว Digital ท่ี Report เขาสูสวนกลาง 

- รอยละ 100 

3. รอยละของคลนิิกในโรงพยาบาลสังกัดสำนัก
การแพทย 11 แหง สามารถใหบริการดาน
การรักษาผูปวยดวยระบบโทรเวชกรรม 
(Telemedicine) 

รอยละ 30 รอยละ 40 

4. รอยละของประชาชนท่ีเขารับการตรวจ
รักษา/พบแพทยไดรับการใหบริการ             
ดานการรักษาผูปวยดวยระบบโทรเวชกรรม 
telemedicine ผานแอปหมอ กทม.                
เทียบกับทุก Platform 

รอยละ 20 รอยละ 100 
 

5. รอยละของการรักษาพยาบาลดวยระบบ    
โทรเวชกรรม telemedicine ผาน แอป 
หมอ กทม. ของโรงพยาบาลสังกัดสำนัก
การแพทย (สัดสวนการเขารับการตรวจ
รักษา/พบแพทยดานการรักษาผูปวยดวย
ระบบโทรเวชกรรม telemedicine ตอ
ผูรับบริการในโรงพยาบาล) 

รอยละ 4 รอยละ 6 

6. จำนวนศูนยเทคโนสุขภาพดีท่ีมีบริการ 
telemedicine (เปดครบท้ัง 7 Zone สุขภาพ 
โดยเพ่ิมโซนละ 1 แหง และสะสมรพ.ราช
พิพัฒน 5 แหง) 

1 ศูนย 1 ศูนย 

7. รอยละของผูปวยท่ีตองไดรับการสงตอจาก
ปฐมภูมิไปยังโรงพยาบาลไดรับการสงตอภายใน
เวลา 15 นาที 

- รอยละ 75 

8. รอยละของผูปวยท่ีตองไดรับการสงตอจาก
ปฐมภูมิไปยังโรงพยาบาลไดรับการสงตอ
ภายในเวลา 30 นาที 

 

รอยละ 80 รอยละ 95  
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เปาประสงค ตัวช้ีวัด 
คาเปาหมาย 

ระดับหนวยงาน 
2567 2568 

 9. รอยละของจำนวนคลนิิกชุมชนอบอุนในเขต
พ้ืนท่ีกทม. มีการเชื่อมโยงเครือขายสงตอ
ผูปวยผานระบบ e-Referral (การเชื่อม
ระบบการสงตัวและขอมูลผูปวยจากเครือ-
ขายปฐมภูมิ คลินิกอบอุน รานยามาตรฐาน 
ไปยังศูนยบริการสาธารณสุข และ รพ.) 

รอยละ 20 รอยละ 40 

10. รอยละของโรงพยาบาลสังกัดสำนัก
การแพทยศูนยบริการสาธารณสุขและ
เครือขายรานขายยาในเขตพ้ืนท่ีบริการของ  
7 Health Zone ไดรับการเชื่อมโยงระบบ    
Tele - health 

- รอยละ 100 

11. รอยละของการใหบริการประชาชนผานศูนย
สนับสนุนบริการสุขภาพเวชศาสตรเขตเมือง 
(Urban Medicine Service Center:UMSC) 
ภายใน 15 นาที (จำนวนประชาชน ท่ีใช
บริการ call center (อัตราสวนเพิม่มากขึน้)) 

-  รอยละ 100 

1.5.3 คนกรุงเทพมหานคร     
มีสุขภาวะทางกายและจิต       
มีพฤติกรรมท่ีดีลดภาวะ
เจ็บปวยจากโรคไมติดตอเรื้อรัง 

1. จำนวนประชาชนทุกกลุมวัยไดรับการตรวจ 
คัดกรองสุขภาพ 

46,000 
ราย 

89,407 
ราย 

2. สัดสวนการใหบริการผูปวยท่ีมีอาการเล็กนอย 
(common illnesses) ท่ีโรงพยาบาลลดลง
เม่ือเทียบกับปท่ีผานมา 

- สัดสวนของผูรับ 
บริการที่มีอาการ
เจ็บปวยเล็กนอย 

(common 
illnesses) 
ไมมากกวา 

ของปที่ผานมา 

1.5.6 อัตราปวยตายดวย
โรคติดตอท่ีสำคัญในเขตเมือง 
(ไมเกินเกณฑมาตรฐานของ
ประเทศ) 

1.รอยละของผูติดเชื้อเอชไอวีท่ีรูสถานการณติด
เชื้อไดรับการรักษาดวยยาตานไวรัสและ
สามารถกดไวรัสได 

รอยละ 93 รอยละ 
96-95-98 
10-10-10 

2.รอยละของคนเสี่ยงสูงท่ีเขามารับบริการ   
คลินิกสขุภาพเพศหลากหลายตองไดรับการ
ตรวจคัดกรอง HIV 

รอยละ 95 รอยละ 95 

3.จำนวนประชาชนท่ีเขารับบริการกับคลนิิก
สุขภาพเพศหลากหลายเพ่ิมข้ึน 

200 ราย 300 ราย 
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โครงการ/กิจกรรมรองรับกลยุทธ 

รหัส OKR 
(4 หลัก) 

โครงการ/กิจกรรมสำคัญ 
(จดัลำดับตามความสำคัญ/จำเปนเรงดวนในการ

ดำเนินการ) 
งบประมาณ หนวยงาน 

รหัสนโยบาย 
(3 หลัก) 

OKR5102- 
OKR5104 

กิจกรรมการใหบริการคลินิกสุขภาพทางเพศ
หลากหลาย (Pride Clinic)  

ไมใชงบประมาณ กง.จิตเวช P 015 

OKR5105-  
OKR5106 

กิจกรรมชมรมผูสูงอายุ สรางสุขภาพ สงเสริม
สุขภาพใจ (Active Aging) ของ รพ.เจริญกรุง-
ประชารักษ 

ไมใชงบประมาณ กง. 
เวชศาสตร 

ชุมชน 

- 

OKR5211 กิจกรรมการจัดใหมีระบบการบริหารจัดการ
ระบบคิว Digital ของแผนกอายุรกรรมท่ัวไป 
ในโรงพยาบาลในสังกัดสำนักการแพทย  

ไมใชงบประมาณ กง.อายุร 
กรรม/ฝาย
วิชาการฯ 
(สพบ.) 

- 

OKR5304- 
OKR5306 

กิจกรรมการรักษาพยาบาลดวยระบบ          
โทรเวชกรรม (Telemedicine) 

ไมใชงบประมาณ กง.ประกัน
สุขภาพ/ฝาย
วิชาการฯ 

P 154 

OKR5307 กิจกรรมการเปดใหบริการศูนยเทคโนสุขภาพ   ไมใชงบประมาณ กง.ประกัน
สุขภาพ 

P 154 

OKR5309- 
OKR5310 

กิจกรรมการรับ-สงตอผูปวยระหวางรพ.เจริญ-
กรุงประชารักษ และศูนยบริการสาธารณสุข
ผานระบบ e-Referral 

ไมใชงบประมาณ UMSC/
กง.ประกัน
สุขภาพ 

P 175 

OKR5311 กิจกรรมการเชื่อมโยงระบบสารสนเทศ รพ.
เจริญกรุงประชารักษ เพ่ือสนับสนุนเครอืขาย 
รานขายยาในพ้ืนท่ี Zone 3  

ไมใชงบประมาณ กง.เภสัช
กรรม 

P 175 

OKR5127 โครงการตรวจคัดกรองสุขภาพประชาชนในเขต
พ้ืนท่ี Zone 3 

ไมใชงบประมาณ กง.เวช
ศาสตร

ชุมชน/กง.
ประกัน
สุขภาพ 

- 

OKR5404 การใหบริการรักษาผูปวยท่ีมีอาการ common 
illnesses) ของ รพ.เจริญกรุงประชารักษ  

ไมใชงบประมาณ กง.ประกัน
สุขภาพ/ 

กลุมภารกิจ
ดานบริการ

ปฐมภูมิ 
และดาน              

ตติยภูมิ/ฝาย
วิชาการฯ 

- 
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รหัส OKR 
(4 หลัก) 

โครงการ/กิจกรรมสำคัญ 
(จดัลำดับตามความสำคัญ/จำเปนเรงดวนในการ

ดำเนินการ) 
งบประมาณ หนวยงาน 

รหัสนโยบาย 
(3 หลัก) 

OKR5101 กิจกรรมเรงรัดการปองกันและดูแลรกัษา 
ผูติดเชื้อ HIV และประชาชนกลุมเสี่ยง 
เพ่ือบรรลุ 95-95-95 รพ.เจริญกรุงประชารักษ 

ไมใชงบประมาณ กง.อายุร 
กรรม/กง.
เวชศาสตร
ชุมชน/กง.

พัฒนา
คุณภาพ 

P 015 

OKR5102- 
OKR5104 

กิจกรรมการใหบริการคลินิกสุขภาพ            
ทางเพศหลากหลาย (Pride Clinic)  

ไมใชงบประมาณ กง.จิตเวช P 015 

 
ดานท่ี 8 ดานสังคมดี 

 

ประเด็นการพัฒนา/
วัตถุประสงคหลัก 

(Objective) 

ตัวช้ีวัดผลหลัก 
(Key Result : KPI) 

คาเปาหมาย 
หนวยงาน
รับผิดชอบ

หลัก 

หนวยงาน
สนับสนุน 

8.2 สนับสนุนเง่ือนไข       
การดำรงชีพคนไรบาน       
คนพิการ และกลุมเปราะบาง 

OKR 8201 : รอยละของการออกบัตร
คนพิการ ณ รพ.เจริญกรุงประชารักษ 
ภายในระยะเวลา 30 นาที 
 

รอยละ 70 สนพ. - 

 

การนำประเด็นการพัฒนาไปสูการปฏิบัติระดับหนวยงาน 
 

 
ตัววัดผลหลัก (Key Result : KR) 

 

คาเปาหมาย (Target)  
ระดับหนวยงาน 

2567 2568 

OKR 8201 :  รอยละของการออกบัตรคนพิการ ณ รพ.เจริญกรุงประชารักษ 
ภายในระยะเวลา 30 นาที 

 

รอยละ 60 รอยละ 70 

 

ยุทธศาสตรท่ี 3 การลดความเหล่ือมล้ำดวยการบริหารเมืองรูปแบบอารยะสำหรับทุกคน 
ยุทธศาสตรยอยท่ี 3.2 ผูสูงอายุ คนพิการ และผูดอยโอกาสไดรับการดูแลอยางครบวงจร 

เปาประสงค ตัวช้ีวัด 
คาเปาหมาย 

2567 2568 
๓.๑.๓ มีระบบสวัสดิการสังคมท่ีเหมาะสม
สำหรับผูสูงอายุ คนพิการ และ
ผูดอยโอกาส สถานการณและแนวโนม 

- 
 

- - 
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กลยุทธ 3.1.3.1 ผูสูงอายุ คนพิการ และผูดอยโอกาส ไดรับความชวยเหลือเพ่ิมข้ึนจากปฐาน  

ตัวช้ีวัด 
คาเปาหมาย 

2567 2568 
รอยละผูสูงอายุ คนพิการและผูดอยโอกาสท่ีไดรับสวัสดิการ และ 
การสงเคราะหเพ่ิมข้ึน เม่ือเทียบกับปท่ีผานมา 
 

เพ่ิมข้ึน 
รอยละ 5 

เพ่ิมข้ึน 
รอยละ 5 

 

การนำยุทธศาสตรการพัฒนากทม.ไปสูการปฏิบัติระดับหนวยงาน 
ยุทธศาสตรท่ี 3 การลดความเหล่ือมล้ำดวยการบริหารเมืองรูปแบบอารยะสำหรบัทุกคน 
ยุทธศาสตรยอยท่ี 3.1 ผูสูงอายุ คนพิการ และผูดอยโอกาสไดรับการดูแลอยางครบวงจร 

เปาประสงค ตัวช้ีวัด 
คาเปาหมาย 

ระดับหนวยงาน 
2567 2568 

๓.๑.๓ มีระบบสวัสดิการสังคมท่ี
เหมาะสมสำหรับผูสูงอายุ     
คนพิการและผูดอยโอกาส 

สถานการณและแนวโนม 

- - - 

 

กลยุทธ 3.1.3.1 ผูสูงอายุ คนพิการ และผูดอยโอกาส ไดรับความชวยเหลือเพ่ิมข้ึนจากปฐาน 

ตัวช้ีวัด 
คาเปาหมาย 

2567 2568 
รอยละผูสูงอายุ คนพิการและผูดอยโอกาสท่ีไดรับสวัสดิการ และ 
การสงเคราะหเพ่ิมข้ึน เม่ือเทียบกับปท่ีผานมา 
 

เพ่ิมข้ึน 
รอยละ 5 

เพ่ิมข้ึน 
รอยละ 5 

 

โครงการ/กิจกรรมรองรับกลยุทธ 
รหัส OKR 
(4 หลัก) 

โครงการ/กิจกรรมสำคญั 
(จัดลำดบัตามความสำคญั/จำเปนเรงดวนในการดำเนินการ) 

งบประมาณ 
(บาท) 

หนวยงาน 
รหัสนโยบาย 

(3 หลัก) 
OKR 8201 กิจกรรมการใหบริการศูนยบริการคนพิการแบบ

เบ็ดเสร็จใน รพ.เจริญกรุงประชารกัษ 
ไมใช

งบประมาณ 

คกก.ผูพิการฯ P 214 
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มิติท่ี 2 การบริหารจัดการ 
ดานท่ี 9 บริหารจดัการดี 

ประเด็นการพัฒนา/
วัตถุประสงคหลัก 

(Objective) 

ตัวช้ีวัดผลหลัก 
(Key Result : KR) 

คาเปาหมาย 
หนวยงาน
รับผิดชอบ

หลัก 

หนวยงาน
สนับสนุน 

9.1 ระบบงาน เงิน 
คน ระเบียบ ท่ีมี
ประสิทธิภาพ 

OKR 9127 : พัฒนาและปรับปรุง
กระบวนงาน ขอตกลงการใหบริการและการ
ปฏิบัติงานใหสอดคลองตามกฎหมายดวยวิธี
ปฏิบัติราชการทางอิเล็กทรอนิกสและจัดทำ
คูมือการปฏิบัติงาน 

1 ฉบับ สกก. หนวยงาน
ระดับสํานัก 
/สํานักงาน  

 

การนำประเด็นการพัฒนาไปสูการปฏิบัติระดับหนวยงาน 

 
ตัววัดผลหลัก (Key Result : KR) 

 

คาเปาหมาย (Target)  
ระดับหนวยงาน 

2567 2568 

OKR 9127 : พัฒนาและปรับปรุงกระบวนงาน ขอตกลงการใหบริการและ
การปฏิบัติงานใหสอดคลองตามกฎหมายดวยวิธีปฏิบัติราชการทาง
อิเล็กทรอนิกสและจัดทำคูมือการปฏิบัติงาน 

- 1 ฉบับ 

 

ยุทธศาสตรท่ี  7 การสรางความเปนมืออาชีพในการบริหารจัดการมหานคร  
ยุทธศาสตรยอยท่ี   - 

เปาประสงค ตัวช้ีวัด 
คาเปาหมาย 

2567 2568 
- พัฒนาและปรับปรุงกระบวนงาน ขอตกลง

การใหบริการและการปฏิบัติงานให
สอดคลองตามกฎหมายดวยวิธีปฏิบัติ
ราชการทางอิเล็กทรอนิกสและจัดทำคูมือ
การปฏิบัติงาน 

- 1 ฉบับ 

 
กลยุทธท่ี – 

ตัวช้ีวัด 
คาเปาหมาย 

2567 2568 
พัฒนาและปรับปรุงกระบวนงาน ขอตกลงการใหบริการและการ
ปฏิบัติงานใหสอดคลองตามกฎหมายดวยวิธีปฏิบัติราชการทาง
อิเล็กทรอนิกสและจัดทำคูมือการปฏิบัตงิาน 

- 1 ฉบับ 
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การนำยุทธศาสตรการพัฒนา กทม. ไปสูการปฏิบัติระดับหนวยงาน 
ยุทธศาสตรท่ี  7 การสรางความเปนมืออาชีพในการบริหารจัดการมหานคร 
ยุทธศาสตรยอยท่ี – 
 

เปาประสงค ตัวช้ีวัด 
คาเปาหมายระดับหนวยงาน 

2567 2568 
- พัฒนาและปรับปรุงกระบวนงาน ขอตกลง

การใหบริการและการปฏิบัติงานให
สอดคลองตามกฎหมายดวยวิธีปฏิบัติ
ราชการทางอิเล็กทรอนิกสและจัดทําคูมือ
การปฏิบัติงาน 

- 1 ฉบับ 

 

กลยุทธท่ี – 
 

ตัวช้ีวัด 
คาเปาหมายระดับหนวยงาน 

2567 2568 
พัฒนาและปรับปรงุกระบวนงาน ขอตกลงการใหบริการและการ
ปฏิบัติงานใหสอดคลองตามกฎหมายดวยวิธีปฏิบัติราชการทาง
อิเลก็ทรอนิกสและจัดทำคูมือการปฏิบัติงาน 

- 1 ฉบับ 

 
โครงการ/กิจกรรมรองรับกลยุทธ 

รหัส OKR 
(4 หลัก) 

โครงการ/กิจกรรมสำคัญ 
(จัดลำดับตามความสำคัญ/จำเปนเรงดวนในการ

ดำเนินการ) 
งบประมาณ หนวยงาน 

รหัสนโยบาย 
(3 หลัก) 

OKR 9127 กิจกรรมการปรับปรุงคูมือการดำเนินงาน 
ของสำนักการแพทย (คูมือ Refer) 

ไมใชงบประมาณ คกก.จัดทำ
คูมือการ

ปฏบิัติงาน
ระดับ 
สนพ. 

P058 
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สรุปโครงการและงบประมาณที่หนวยงานจะดำเนนิการในปงบประมาณ พ.ศ.2568 
โครงการ/กิจกรรมสำคัญตามแผนปฏิบัติราชการกรุงเทพมหานคร ประจำป พ.ศ.2568  

(เรยีงลำดับตามความสำคัญ/จำเปนเรงดวนในการดำเนินการ) 
 

ลำดับ
ท่ี 

ช่ือโครงการ/กิจกรรมสำคัญ งบประมาณ หนวยงาน 
ลำดบัท่ี 
(OKR) 

1. กิจกรรมการใหบริการคลินิกสุขภาพทางเพศ
หลากหลาย (Pride Clinic)  

ไมใชงบประมาณ กง.จิตเวช OKR5102- 
OKR5104 

2. กิจกรรมการรักษาพยาบาลดวยระบบโทรเวชกรรม 
(Telemedicine) 

ไมใชงบประมาณ กง.ประกัน
สุขภาพ/ฝาย
วิชาการฯ 

OKR5304- 
OKR5306 

3. กิจกรรมการเปดใหบริการศูนยเทคโนสุขภาพ   ไมใชงบประมาณ กง.ประกัน
สขุภาพ 

OKR5307 

4. กิจกรรมการรับ-สงตอผูปวยระหวาง รพ.เจริญกรุง-
ประชารักษ และศูนยบริการสาธารณสุขผานระบบ            
e-Referral 

ไมใชงบประมาณ UMSC/กง.
ประกัน
สุขภาพ 

OKR5309- 
OKR5310 

5. กิจกรรมการจัดใหมีระบบการบริหารจัดการระบบคิว 
Digital ของแผนกอายุรกรรมท่ัวไป ใน รพ.เจริญกรุง-
ประชารักษ  

ไมใชงบประมาณ กง.อายุรก
รรม/ฝาย
วิชาการฯ 
(สพบ.) 

OKR 5211 

6. กิจกรรมการเชื่อมโยงระบบสารสนเทศ รพ.เจริญกรุง-
ประชารักษ เพ่ือสนับสนุนเครือขาย รานขายยา            
ในพ้ืนท่ี Zone 3 

ไมใชงบประมาณ กง.เภสัช
กรรม 

OKR 5311 

7. โครงการตรวจคัดกรองสุขภาพประชาชน 
ในเขตพ้ืนท่ี Zone 3 

ไมใชงบประมาณ กง.เวชศาสตร
ชุมชน/กง.

ประกันสุขภาพ 

OKR 5127 

8. การใหบริการรักษาผูปวยท่ีมีอาการ common 
illnesses) ของ รพ.เจริญกรุงประชารักษ  

ไมใชงบประมาณ กง.ประกัน
สุขภาพ/กลุม
ภารกิจดาน

บริการปฐมภูมิ
และดาน             

ตติยภูมิ/ฝาย
วิชาการฯ 

OKR 5404 

9. กิจกรรมการใหบริการศูนยบริการคนพิการ 
แบบเบ็ดเสร็จใน รพ.เจริญกรุงประชารักษ 
 
 

ไมใชงบประมาณ คกก.ผูพิการฯ OKR 8201 
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ลำดับ
ท่ี 

ช่ือโครงการ/กิจกรรมสำคัญ งบประมาณ หนวยงาน 
ลำดับท่ี 
(OKR) 

10. กิจกรรมเรงรัดการปองกันและดูแลรกัษา 
ผูติดเชื้อ HIV และประชาชนกลุมเสี่ยง 
เพ่ือบรรลุ 95-95-95 รพ.เจริญกรุงประชารักษ 

ไมใชงบประมาณ กง.อายุร 
กรรม/กง.
เวชศาสตร
ชุมชน/กง.

พัฒนา
คุณภาพ 

OKR 5101 

11. กิจกรรมชมรมผูสูงอายุ สรางสุขภาพ สงเสริม
สุขภาพใจ (Active Aging)  

ไมใชงบประมาณ กง.เวชศาสตร
ชุมชน 

OKR 5105-
OKR 5106 

12. กิจกรรมตรวจสอบยานพาหนะและรายงานสถานะ           
ผานระบบฐานขอมูลสารสนเทศภูมิศาสตร (GIS) 

ไมใชงบประมาณ ฝายบริหารฯ OKR 2202 

13. กิจกรรมการเพ่ิมประสิทธภิาพการติดตามเรื่อง
รองเรียน/ รองทุกขของ รพ.เจริญกรุงประชารักษ  
ผานระบบ Traffy Fondue 

ไมใชงบประมาณ ฝายบริหารฯ/
กง.พัฒนา
คุณภาพ 

OKR3101- 
OKR3104 

14. กิจกรรมการบันทึกขอมูลรายการ/โครงการท่ี
ดำเนินการจัดซ้ือจัดจางใหครบถวนทุกระบบงาน 
ท่ีเก่ียวของ 

ไมใชงบประมาณ ฝายพัสดุ OKR 3201 

15. กิจกรรมการปรับปรุงคูมือการดำเนินงาน  
ของสำนักการแพทย 

ไมใชงบประมาณ คกก.จัดทำ
คูมือการ

ปฏบิัติงาน
ระดับ สนพ. 

OKR 9127 

รวมงบประมาณท้ังส้ิน -   

 
โครงการ/กิจกรรมสำคัญ รวมจำนวน 15 โครงการ/กิจกรรม ไมใชงบประมาณ 
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สวนท่ี 2 
การดำเนินงานตามยุทธศาสตรของหนวยงาน 

 
ประเด็นการพัฒนาท่ี 1 พัฒนาศูนยความเปนเลิศทางการแพทยดานโรคเฉพาะทางผาน DSC และ              

การรับรองมาตรฐานโรงพยาบาล 
วัตถุประสงคหลัก (Objective)   ยกระดับศูนยความเปนเลิศทางการแพทยดานโรคเฉพาะทางหรือศูนยการ

รักษาโรคเฉพาะทางสูการประเมินเฉพาะโรคหรือระบบ (Disease Specific 
Certification : DSC) 

ตัววัดผล/ตัวช้ีวัดหลักตามภารกิจหลักของหนวยงาน (KR) :  
1. จำนวนศูนยความเปนเลิศทางการแพทยหรือศูนยการรักษาโรคเฉพาะทางของโรงพยาบาลในสังกัด

สำนักการแพทยผาน DSC 
ความเช่ือมโยงกับแผนปฏิบัติราชการกรุงเทพมหานคร ประจำป พ.ศ.2568  
ดานท่ี 1 ดานสุขภาพด ี
ประเด็นการพัฒนาท่ี 5.2 ยกระดับระบบสุขภาพปฐมภูมิและเครือขายสาธารณสุข 
 
ลำดับ

ท่ี 
โครงการ/กิจกรรมสำคัญ 

(จัดลำดบัตามความสำคัญ/จำเปนเรงดวนในการดำเนินการ) 

งบประมาณ 
(บาท) 

หนวยงาน 
รหัสนโยบาย 

(3 หลัก) 
1 โครงการพัฒนาคุณภาพโรงพยาบาลสูการ

ประเมินรายโรคหรือระบบ (DSC)  
ไมใชงบประมาณ กง.พัฒนา

คุณภาพ 
- 

 
ประเด็นการพัฒนาท่ี 2 พัฒนาบริการทางการแพทยรองรับโรคสำคัญท่ีเปนปญหาดานสุขภาพของประชาชน

และโรคคนเมือง 
วัตถุประสงคหลัก (Objective) : เพ่ิมศูนยความเปนเลิศทางการแพทยหรือศูนยการรักษาโรคเฉพาะทาง             
ท่ีสอดคลองกับความตองการและแนวโนมการเจ็บปวยของประชาชน 
ตัววัดผล/ตัวช้ีวัดหลักตามภารกิจหลักของหนวยงาน (KR/ KPI) : จำนวนศูนย/โครงการท่ีดำเนินการสำเร็จ 
ความเช่ือมโยงกับแผนปฏิบัติราชการกรุงเทพมหานคร ประจำป พ.ศ.2568  
ดานท่ี 1 ดานสุขภาพดี 
ประเด็นการพัฒนาท่ี 5.4 พัฒนานวัตกรรมการรักษาพยาบาล 
 

ลำดับ
ท่ี 

โครงการ/กิจกรรมสำคัญ 
(จัดลำดบัตามความสำคัญ/จำเปนเรงดวนในการดำเนินการ) 

งบประมาณ 
(บาท) 

หนวยงาน 
รหัสนโยบาย 

(3 หลัก) 
1 โครงการคลินิกมะเร็งและเคมีบำบดัครบวงจร 

(Charoenkrungpracharak Cancer Center : CCC)  
32,894,831.75.- 

บาท 
กง.อายุร 
กรรม 

- 

2 โครงการศูนยความเปนเลิศดานศัลยกรรมระบบ
ทางเดินปสสาวะ (ป 2567 – 2569)  

38,500,000.- 
บาท(เงินบำรงุรพ.) 

กง.
ศัลยกรรม 

- 

3 โครงการคลินิกปฐมภูมิโรงพยาบาลเจริญกรุง- 
ประชารักษ 

1,640,800.- บาท 
(เงินบำรุง รพ.) 

กง.เวชศาสตร
ชุมชน 

- 
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ประเด็นการพัฒนา 3 ผลักดันและพัฒนาศักยภาพโรงพยาบาลท่ี มีความพรอมรองรับ  Precision 
Medicine, Medical robotics การใหบริการรูปแบบใหมและเทคโนโลยีดานสุขภาพ 
วัตถุประสงคหลัก (Objective) : จัดบริการทางการแพทยและการรักษาพยาบาลรูปแบบใหม ใหทันตอ
กระแสโลกาภิวัตนและเทคโนโลยีสุขภาพ 
ตัววัดผล/ตัวช้ีวัดหลักตามภารกิจหลักของหนวยงาน (KR/KPI) : รอยละความสำเร็จในการพัฒนาศักยภาพ 
โรงพยาบาลเพ่ือรองรับเทคโนโลยีดานสุขภาพและบริการรูปแบบใหม 
ความเช่ือมโยงกับแผนปฏิบัติราชการกรุงเทพมหานคร ประจำป พ.ศ.2568  
ดานท่ี 1 ดานสุขภาพดี 
ประเด็นการพัฒนาท่ี 5.4 พัฒนานวัตกรรมการรักษาพยาบาล 
 

ลำดับ 
ท่ี 

โครงการ/กิจกรรมสำคญั 
(จดัลำดบัตามความสำคัญ/จำเปนเรงดวนในการดำเนินการ) 

งบประมาณ 
(บาท) 

หนวยงาน 
รหัสนโยบาย 

(3 หลัก) 
1 โครงการพัฒนาระบบบริการทางการแพทย        

(1 โรงพยาบาล 2 ระบบ)/Premium clinic  
3,500,000 .- บาท 

(เงินบำรุง) 
กง.ประกัน
สุขภาพ 

- 

 

โครงการ/กิจกรรมสำคัญตามยุทธศาสตรหนวยงาน 

(เรียงลำดับตามความสำคัญ/จำเปนเรงดวนในการดำเนินการ) 
 

ลำดับ
ท่ี 

ช่ือโครงการ/กิจกรรมสำคัญ 
ตามภารกิจของหนวยงาน 

งบประมาณ หนวยงาน 
รหัสนโยบาย 

(3 หลัก)  
(ถามี) 

1 โครงการพัฒนาคุณภาพโรงพยาบาลสูการประเมิน
รายโรคหรือระบบ (DSC)  

ไมใชงบประมาณ กง.พัฒนา
คุณภาพ 

 

2 โครงการคลินิกมะเร็งและเคมีบำบัดครบวงจร 
(Charoenkrungpracharak Cancer Center : CCC)  

32,894,831.75.-บาท 
(เงินบำรุง รพ.) 

กง.อายุรกรรม - 

3 โครงการศูนยความเปนเลิศดานศัลยกรรมระบบ
ทางเดินปสสาวะ (ป 2567 – 2569)  

38,500,000.- บาท  
(เงินบำรุง รพ.) 

กง.ศัลยกรรม - 

4 โครงการคลินิกปฐมภูมิโรงพยาบาลเจริญกรุง- 
ประชารักษ 

1,640,800.- บาท 
(เงินบำรุง รพ.) 

กง.เวชศาสตร
ชุมชน 

- 

5 โครงการพัฒนาระบบบริการทางการแพทย         
(1 โรงพยาบาล 2 ระบบ) / Premium clinic  

3,500,000.- บาท 
(เงินบำรงุ รพ.) 

กง.ประกัน
สุขภาพ 

- 

รวมงบประมาณท้ังส้ิน 76,535,631.75 บาท   
 

 

โครงการ/กิจกรรมสำคัญ รวมจำนวน 5 โครงการ/กิจกรรม จำนวนเงินท้ังสิ้น 76,535,631.75 บาท 
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สวนท่ี 3 
บัญชีรายการโครงการ/กิจกรรมท่ีมีลักษณะเปนภารกิจประจำพ้ืนฐาน 

แบบท่ี 1 ระดับสำนกั/สำนักงาน 
 

ลำดับ แผนงาน/ผลผลิต/งาน รายการ/โครงการ 
งบประมาณ  

(บาท) 

รหัส
นโยบาย 
(3 หลัก)  

(ถามี) 
1 แผนงาน: บริหารงาน

กรุงเทพมหานคร 
   

 แผนงาน: บริการโรงพยาบาลและ
การแพทยฉุกเฉิน 

ผลผลิต : โรงพยาบาลเจริญกรุงฯ 

1. โครงการอบรมการปองกัน และระงับ
อัคคีภัยและฝกซอมดบัเพลิงและหนีไฟ 

84,700 P087 

2. โครงการสัมมนาวชิาการดานการผาตัด           
ผานกลองประจำป 2568                        
(Bangkok Annual Congress in  
Minimally Invasive Surgery : BMIS 2024) 

31,400 P176 

3. โครงการอบรมเชิงปฏิบัติการพัฒนา
ศักยภาพการวิจัยแกบุคลากร 

290,600 P176 

4. โครงการอบรมการชวยชีวิตข้ันสงูในผูใหญ 81,400 P087 

รวมงบประมาณท้ังส้ิน 
488,100.- 

บาท 
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สวนท่ี 1 สำหรับทุกหนวยงานสังกัดกรุงเทพมหานคร กำหนดคาน้ำหนักคะแนนรอยละ 100 (100 คะแนน) 
องคประกอบท่ี 1 การประเมินประสิทธิภาพผลการดำเนินงาน (Performance Base) กำหนดคะแนนรอยละ 70 รับผดิชอบโดยสำนักยุทธศาสตรและประเมินผล  

แบบสรุปการจดัลำดับตัววัดผลหลัก (KRs) สำหรับการเจรจาตกลงการประเมินผลการปฏิบัติราชการ ประจำปงบประมาณ พ.ศ.2568 
1.1  ประสิทธิภาพของการดำเนินงานภารกิจสำคัญตามเปาหมายการพัฒนาของสำนักงานเขต และตามแผนปฏิบัติราชการกรุงเทพมหานคร ประจำป พ.ศ.2568 
 (Agenda Base) (จำนวน 4 KRs) 
 

ท่ี รหัส KRs ช่ือตัวช้ีวัด 
คาเปาหมาย 
(ตามแบบ  
ปผ.01) 

ความรบัผิดชอบ 
(H/R) 

โครงการ/กิจกรรม 
(งบประมาณ) 

หนวยงาน 
ท่ีรับผิดชอบ 

1. 
(1)* 

OKR 
5127 

จำนวนประชาชนทุกกลุมวัยไดรับการตรวจคัดกรองสุขภาพ 
นิยาม 
จำนวนประชาชนทุกกลุมวัย หมายถึง ประชาชนในพ้ืนท่ี 
Zone 3 
การตรวจคัดกรองสุขภาพ หมายถึง การตรวจคัดกรองและ
ประเมินภาวะสุขภาพตามรายการตรวจสุขภาพท่ี
กรุงเทพมหานคร กำหนด  
วิธีการคำนวณ / เกณฑการใหคะแนน 
ผลการดำเนินงานท่ีทำได หารคาเปาหมาย คูณน้ำหนักคะแนน 
เอกสารอางอิงเพ่ิมเติม 
   1. มาตรฐานการดำเนินงาน 
   2. ขอมูลรายละเอียดเปาหมายท่ีชัดเจน (รายรายการ และ
รายหนวยงาน) เชน คาเปาหมายโดยระบุรายชื่อ ถนน ตรอก 
ซอย คลอง ลำราง  
    3. ตัวอยางการปฏิบัติงานท่ีดี 

89,407 ราย 
 

H 1. โครงการตรวจคัดกรองสุขภาพ
ประชาชนในเขตพ้ืนท่ี Zone 3 
(ไมใชงบประมาณ) (1)** 

กง.เวชศาสตร
ชุมชน/กง.ประกัน

สุขภาพ 
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วิธีคำนวณ/ วัดผลการดำเนินงาน/สูตรคำนวณ  
กลุมท่ี 1 ประชาชนท่ัวไป 
 

Bangkok Health Zoning จำนวนหนวยบริการ คาเปาหมาย (ราย) 
1. รพ. ราชพิพัฒน รพ. 3 แหง ศบส. 8 แหง 85,012 
2. รพ. ตากสิน  รพ. 1 แหง ศบส. 7 แหง  51,886 
3. รพ. เจริญกรุงฯ รพ. 1 แหง ศบส. 17 แหง 89,407 
4. รพ. วชิรพยาบาล รพ. 1 แหง ศบส. 7 แหง 45,206 
5. รพ. กลาง รพ. 1 แหง ศบส. 8 แหง 76,369 
6. รพ. กลาง รพ. 1 แหง ศบส. 7 แหง 97,082 
7. รพ. สิรินธร รพ. 5 แหง ศบส. 15 แหง 147,660 

รวม 592,622 
 
กลุมท่ี 2 นักเรียนสังกัดโรงเรียนกรุงเทพมหานคร (สนอ.) 
 

กลุมเปาหมาย คาเปาหมาย 
นักเรียนในโรงเรียนสังกัดกรงุเทพมหานคร 250,000  

 
กลุมท่ี 3 ขาราชการและบุคลากรในสำนัก 
 

กลุมเปาหมาย คาเปาหมาย 
ขาราชการ บุคลากร และอาสาสมัคร ในหนวยงานระดับ
สำนักและสวนราชการ ในสงักัดสำนักปลัดกรุงเทพมหานคร  

รอยละ 100 
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กลุมท่ี 4 ขาราชการและบุคลากรในสำนักงานเขต 
 

กลุมเปาหมาย คาเปาหมาย 
ขาราชการ บุคลากร และอาสาสมัครในสังกัดสำนักงานเขต  รอยละ 100 

 
กลุมท่ี 5 ขาราชการครู และบุคลากรในโรงเรียนสังกัดกรุงเทพมหานคร 

 

กลุมเปาหมาย คาเปาหมาย 
ขาราชการครู และบุคลากรในโรงเรียนสังกัดกรุงเทพมหานคร  รอยละ 100 

 

สตูรคำนวณคะแนน : ผลการดำเนินงานท่ีทำได หารคาเปาหมาย คูณน้ำหนักคะแนน 
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ท่ี รหัส KRs ช่ือตัวช้ีวัด 
คาเปาหมาย 
(ตามแบบ  
ปผ.01) 

ความรบัผิดชอบ 
(H/R) 

โครงการ/กิจกรรม 
(งบประมาณ) 

หนวยงาน 
ท่ีรับผิดชอบ 

2. 
(5)* 

OKR 
5306 

รอยละของการรักษาพยาบาลดวยระบบโทรเวชกรรม 
telemedicine ผาน แอป หมอ กทม. ของ รพ.เจริญกรุงประชา-
รักษ (สัดสวนการเขารับการตรวจรักษา / พบแพทยดานการรักษา
ผูปวยดวยระบบโทรเวชกรรม telemedicine ตอผูรับบริการใน
รพ.เจริญกรุงประชารักษ) 
 
คำนิยาม 
การรักษาพยาบาลดวยระบบโทรเวชกรรม (Telemedicine) 
ผาน แอป หมอ กทม.ของ รพ.เจริญกรุงประชารักษ หมายถึง 
ทีมสหสาขาวิชาชีพของโรงพยาบาล สามารถใหคำปรึกษา แนะนำ 
รักษา ติดตามอาการ ใหกับผูปวย ดวยระบบโทรเวชกรรม 
(Telemedicine) ผาน แอป หมอ กทม. โดยมีกลุมเปาหมาย
ประกอบดวยผูปวยโรคท่ัวไปครอบคลุม 42 กลุมโรค/อาการ     
ตามประกาศของสำนักงานหลักประกันสุขภาพแหงชาติ (สปสช.) 
ผูปวยกลุมเปราะบาง ผูปวยติดบานติดเตียง ผูสูงอายุ ผูพิการ หรือ
ท่ีแพทยเห็นสมควร 
ผูปวยนอก หมายถึง ผูปวยโรคท่ัวไปครอบคลุม 42 กลุมโรค/
อาการ ตามประกาศของสำนักงานหลักประกันสุขภาพแหงชาติ 
(สปสช.) หรือท่ีแพทยเห็นสมควร 
 
 

รอยละ 6 H   2. กิจกรรมการรักษาพยาบาลดวย
ระบบโทรเวชกรรม 
(Telemedicine) 
(ไมใชงบประมาณ) (7)** 

กง.ประกัน
สุขภาพ/ฝาย
วิชาการฯ 
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ท่ี รหัส KRs ช่ือตัวช้ีวัด 
คาเปาหมาย 
(ตามแบบ  
ปผ.01) 

ความรบัผิดชอบ 
(H/R) 

โครงการ/กิจกรรม 
(งบประมาณ) 

หนวยงาน 
ท่ีรับผิดชอบ 

วิธีการคำนวณ 
จำนวนผูรับบริการรักษาพยาบาลดวยระบบโทรเวชกรรม 
(Telemedicine) ผาน แอป หมอ กทม. หารดวยจำนวนผูปวยนอก 
(OPD) 42 กลุมโรค/อาการ ตามประกาศของสำนักงานหลักประกัน
สุขภาพแหงชาติ (สปสช.) ท่ีมารับบริการในรพ.เจริญกรุงประชารกัษ
ท้ังหมด คูณดวย 100 
 
เอกสารอางอิงเพ่ิมเติม 
1. มาตรฐานการดำเนนิงาน 

 
เกณฑการใหคะแนน  “รอยละของการรักษาพยาบาลดวยระบบโทรเวชกรรม telemedicine ผาน แอป หมอ กทม. ของ รพ.เจริญกรุงประชารักษ  
(สัดสวนการเขารับการตรวจรักษา/พบแพทยดานการรักษาผูปวยดวยระบบโทรเวชกรรม telemedicine ตอผูรับบริการในโรงพยาบาล)” 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

คะแนนท่ีไดรับ วิธีวัดผลการดำเนินงาน 

5 
ผูรับบริการรักษาพยาบาลดวยระบบโทรเวชกรรม (Telemedicine) ผาน แอป หมอ กทม.    
ของ รพ.เจริญกรุงประชารักษ มากกวารอยละ 6 

4 
ผูรับบริการรักษาพยาบาลดวยระบบโทรเวชกรรม (Telemedicine) ผาน แอป หมอ กทม.    
ของ รพ.เจริญกรุงประชารักษ รอยละ 5 - 6 

3 
ผูรับบริการรักษาพยาบาลดวยระบบโทรเวชกรรม (Telemedicine) ผาน แอป หมอ กทม.    
ของ รพ.เจริญกรุงประชารักษ นอยกวารอยละ 5 



แผนปฏบิัติราชการโรงพยาบาลเจริญกรุงประชารักษ 
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48 

ท่ี รหัส KRs ช่ือตัวช้ีวัด 
คาเปาหมาย 
(ตามแบบ  
ปผ.01) 

ความรับผิดชอบ 
(H/R) 

โครงการ/กิจกรรม 
(งบประมาณ) 

หนวยงาน 
ท่ีรับผิดชอบ 

3. 
(6)* 

OKR 
5308 

รอยละของผูปวยท่ีตองไดรับการสงตอจากปฐมภูมิไปยัง รพ. 
เจริญกรุงประชารักษ ไดรับการสงตอภายในเวลา 15 นาที 
 
นิยาม 
ผูปวยตองไดรบัการสงตอจากปฐมภูมิไปยัง รพ.เจริญกรุง
ประชารักษ ไดรับการสงตอภายในเวลา 15 นาที หมายถึง 
ศูนยบริการสาธารณสุขสามารถสงตอผูปวยผานระบบ e-Referral 
ใหมารับการรักษาตอท่ี รพ.เจริญกรุงประชารักษ โดยโรงพยาบาล
สามารถใหวันนัดหมายและศูนยบริการสาธารณสุขตอบรับการนัด
หมายไดภายใน 15 นาที ยกเวนกรณีฉุกเฉินหรือไมเปนไปตาม
สิทธิของผูปวย 
 
วิธีการคำนวณ 
จำนวนครั้งของผูปวยท่ีสงตอผานระบบ e-Referral ไดรับการนัด
หมายภายใน 15 นาที หารดวยจำนวนครั้งของผูปวยท่ีสงตอจาก
ศูนยบริการสาธารณสุขท้ังหมด คูณดวย 100 
 
เอกสารอางอิงเพ่ิมเติม 
1. มาตรฐานการดำเนินงาน 
 

รอยละ 75 H 3. กิจกรรมการรับ-สงตอผูปวย
ระหวาง รพ.เจริญกรุงประชารักษ
และศูนยบริการสาธารณสุขผาน
ระบบ e-Referral (ไมใช
งบประมาณ) (8)** 

UMSC/กง.ประกัน
สุขภาพ 
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เกณฑการใหคะแนน  “ รอยละของผูปวยท่ีตองไดรับการสงตอจากปฐมภูมิไปยัง รพ.เจริญกรุงประชารักษ ไดรับการสงตอภายในเวลา 15 นาที” 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

คะแนนท่ีไดรับ วิธวัีดผลการดำเนินงาน 

5 
รพ.เจริญกรุงประชารักษ และศูนยบริการสาธารณสขุ สามารถสงตอผูปวยผานระบบ  
e-Referral และตอบรับการนัดหมายภายใน 15 นาที รอยละ 75 ข้ึนไป  

4 
รพ.เจริญกรุงประชารักษ และศูนยบริการสาธารณสุข สามารถสงตอผูปวยผานระบบ  
e-Referral และตอบรับการนัดหมายภายใน  15 นาที รอยละ 70 - 74.99 

3 
รพ.เจริญกรุงประชารักษ และศูนยบริการสาธารณสุข สามารถสงตอผูปวยผานระบบ  
e-Referral และตอบรับการนัดหมายภายใน 15 นาที นอยกวารอยละ 70 



แผนปฏบิัติราชการโรงพยาบาลเจริญกรุงประชารักษ 
ประจำปงบประมาณ พ.ศ.2568 
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ท่ี รหัส KRs ช่ือตัวช้ีวัด 
คาเปาหมาย 
(ตามแบบ  
ปผ.01) 

ความรับผิดชอบ 
(H/R) 

โครงการ/กิจกรรม 
(งบประมาณ) 

หนวยงาน 
ท่ีรับผิดชอบ 

4. 
(8)* 

OKR 
5403 

รอยละของการใหบริการประชาชนผานศูนยสนับสนุนบริการ
สุขภาพเวชศาสตรเขตเมือง (Urban Medicine Service Center: 
UMSC) ภายใน 15 นาที 
นิยาม 
การใหบรกิารประชาชนผานศูนยสนับสนุนบริการสุขภาพ        
เวชศาสตรเขตเมือง(Urban Medicine Service Center : 
UMSC) หมายถึง การใหคำปรึกษาปญหาสุขภาพ การใหขอมูล
สุขภาพ และเขาถึงบริการของศูนย UMSC ภายใน 15 นาที     
ผานชองทาง Line OA , Easy chat ของ รพ.เจริญกรุงประชารักษ 
ดังนี ้ 

1. การใหคำปรึกษาปญหาสุขภาพ การใหขอมูลสุขภาพแก
ผูรับบรกิารการประสานและใหคำแนะนำการเขารับบริการ
สุขภาพประเภทตาง ๆ  

2. การจองนัดพบแพทยออนไลน   
3. การประสานการสงตอผูปวย (E-Refer)  
4. การบริหารจัดการรถรับ-สงสำหรับคนพิการและผูสูงอายุ  
5. การประสานการสงยาถึงบาน  
6. การประสานการใหบริการเยี่ยมบาน  
7. บริการอ่ืน ๆ เชน การขอประวัติผูปวย ตรวจสอบสิทธิ

การรักษาพยาบาล ขอใบรบัรองแพทย Claim ประกัน เปนตน  
 

รอยละ 100 H  4. กิจกรรมการเปดใหบริการ UMSC 
ใน รพ.เจริญกรงุประชารักษ 
(ไมใชงบประมาณ) (11)** 

 

UMSC 



แผนปฏบิัติราชการโรงพยาบาลเจริญกรุงประชารักษ 
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ท่ี รหัส KRs ช่ือตัวช้ีวัด 
คาเปาหมาย 
(ตามแบบ  
ปผ.01) 

ความรับผิดชอบ 
(H/R) 

โครงการ/กิจกรรม 
(งบประมาณ) 

หนวยงาน 
ท่ีรับผิดชอบ 

วิธีการคำนวณ 
จำนวนประชาชนท่ีไดรับคำปรึกษาผานศูนยสนับสนุนบริการ   
เวชศาสตรเขตเมือง (Urban Medicine Service Center, 
UMSC) ไดรับบริการภายใน 15 นาที ผานชองทาง Line OA , 
Easy chat หารดวย จำนวนประชาชนไดรับคำปรึกษาผานศูนย
สนับสนุนบริการเวชศาสตรเขตเมือง (Urban Medicine Service 
Center, UMSC) ผานชองทาง Line OA , Easy chat  ท้ังหมด 
คูณดวย 100 
 

เอกสารอางอิงเพ่ิมเติม 
1. มาตรฐานการดำเนินงาน 
 

 

เกณฑการใหคะแนน  “รอยละของการใหบริการประชาชนผานศูนยสนับสนนุบริการสุขภาพเวชศาสตรเขตเมือง (Urban Medicine Service Center: UMSC) ภายใน 15 นาที” 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

คะแนนท่ีไดรับ วิธีวัดผลการดำเนินงาน 

5 
บริการใหคำปรึกษาใหกับประชาชนที่ใชบริการผานศูนยสนับสนุนบริการสุขภาพเวชศาสตรเขตเมือง 
(Urban Medicine Service Center, UMSC) ภายใน 15 นาที รอยละ 100 

4 
บริการใหคำปรึกษาใหกับประชาชนที่ใชบริการผานศูนยสนับสนุนบริการสุขภาพเวชศาสตรเขตเมือง 
(Urban Medicine Service Center, UMSC) ภายใน 15 นาที รอยละ 90.00 – 99.99 

3 
บริการใหคำปรึกษาใหกับประชาชนที่ใชบริการผานศูนยสนบัสนุนบริการสุขภาพเวชศาสตรเขตเมือง 
(Urban Medicine Service Center, UMSC) ภายใน 15 นาที รอยละ 80.00 – 89.99 
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สวนท่ี 1 สำหรับทุกหนวยงานสังกัดกรุงเทพมหานคร กำหนดคาน้ำหนักคะแนนรอยละ 100 (100 คะแนน) 
องคประกอบท่ี 1 การประเมินประสิทธิภาพผลการดำเนินงาน (Performance Base) กำหนดคะแนนรอยละ 70 รับผิดชอบโดยสำนักยุทธศาสตรและประเมินผล  

       แบบสรุปการจัดลำดับตัววัดผลหลัก (KRs) สำหรับการเจรจาตกลงการประเมินผลการปฏิบัติราชการ ประจำปงบประมาณ พ.ศ.2568 
1.2 ประสิทธิภาพในการดำเนินงานภารกิจหลักตามเปาหมายการพัฒนาของสำนักงานเขต และตามแผนปฏิบัติราชการกรุงเทพมหานคร ประจำป พ.ศ.2568  
 (Function Base) (จำนวน 22 ตัวช้ีวัด) 

ท่ี รหัส KRs ช่ือตัวช้ีวัด 
คาเปาหมาย 
(ตามแบบ  
ปผ.01) 

ความรับผิดชอบ 
(H/R) 

โครงการ/กิจกรรม 
(งบประมาณ) 

หนวยงาน 
ท่ีรับผิดชอบ 

5. 
(9)* 

OKR 
5102 

รอยละของคนเสี่ยงสูงท่ีเขามารับบริการคลนิิกสุขภาพ              
เพศหลากหลาย ตองไดรับการตรวจคัดกรอง HIV  
 
นิยาม 
ประชาชนท่ีรับบริการคลินิกสุขภาพเพศหลากหลายไดรับ
การตรวจ HIV หมายถึง ผูรับบริการท่ีมารับบริการในคลนิิก
สุขภาพเพศหลากหลาย ใน รพ.เจริญกรุงประชารักษ ไดรับ
การตรวจคัดกรอง HIV 
 
วิธีการคำนวณ 
ผูรับบริการท่ีมารับบริการในคลินิกสุขภาพเพศหลากหลาย    
ท่ีไดรับการตรวจคัดกรอง HIV หารดวย ผูรับบริการท่ีมารับ
บริการในคลินิกสุขภาพเพศหลากหลาย ท้ังหมด คูณดวย 100 
 
 

รอยละ 95 
 

H   5. กิจกรรมการใหบรกิารคลินิกสุขภาพทาง
เพศหลากหลาย (Pride Clinic)               
(ไมใชงบประมาณ) (1)** 

กง.จิตเวช 
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ประจำปงบประมาณ พ.ศ.2568 

หมายเหต ุ(...)* หมายถึง Tab ตัวชี้วัดที.่.. ที่ปรากฎใน Google sheet ติดตามตชว.ตามแผนฯรพจ.สนพ.68 / (…)** หมายถึง ลำดับตัวเลขโครงการตามเลมแผนปฏิบัติราชการ สนพ. ประจำป พ.ศ.2568 
53 

ท่ี รหัส KRs ช่ือตัวช้ีวัด 
คาเปาหมาย 
(ตามแบบ  
ปผ.01) 

ความรับผิดชอบ 
(H/R) 

โครงการ/กิจกรรม 
(งบประมาณ) 

หนวยงาน 
ท่ีรับผิดชอบ 

6. 
(10)* 

OKR 
5103 

จำนวนประชาชนท่ีเขารับบริการกับคลนิิกสุขภาพเพศ
หลากหลายเพ่ิมข้ึน  

 

นิยาม 
จำนวนประชาชนท่ีเขารับบริการคลินิกสุขภาพเพศ
หลากหลาย หมายถึง จำนวนประชาชนท่ีเขารับบริการ
คลินิกสุขภาพเพศหลากหลายใน รพ.เจริญกรุงประชารักษ 
ท้ังหมดในปงบประมาณ 2568 
 
วิธีการคำนวณ 
นับจำนวนผูรับบรกิาร 

300 ราย 
 

H 

7. 
(11)* 

OKR 
5104 

สัดสวนของผูปวยท่ีปรึกษาแพทยผานระบบ telemedicine 
และ/หรือรบัยาจากท่ีบานเทียบกับจำนวนผูรับบริการท้ังหมด 
 
นิยาม 
ผูปวยท่ีปรึกษาแพทยผานระบบ Telemedicine และ/
หรือรับยาจากท่ีบาน หมายถึง ผูปวยท่ีมารับบริการ            
ทางการแพทยในคลินิกเพศหลากหลายของ รพ.เจริญกรุง-
ประชารักษ ท่ีมีการใหบริการดวยระบบ Telemedicine 
และ/หรือรบัยาท่ีบาน 
 

รอยละ 15 H 



แผนปฏบิัติราชการโรงพยาบาลเจริญกรุงประชารักษ 
ประจำปงบประมาณ พ.ศ.2568 

หมายเหต ุ(...)* หมายถึง Tab ตัวชี้วัดที.่.. ที่ปรากฎใน Google sheet ติดตามตชว.ตามแผนฯรพจ.สนพ.68 / (…)** หมายถึง ลำดับตัวเลขโครงการตามเลมแผนปฏิบัติราชการ สนพ. ประจำป พ.ศ.2568 
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ท่ี รหัส KRs ช่ือตัวช้ีวัด 
คาเปาหมาย 
(ตามแบบ  
ปผ.01) 

ความรับผิดชอบ 
(H/R) 

โครงการ/กิจกรรม 
(งบประมาณ) 

หนวยงาน 
ท่ีรับผิดชอบ 

ผูรับบริการ หมายถึง ผูปวยท่ีมารับบริการในคลนิิกเพศ
หลากหลายของ รพ.เจริญกรุงประชารกัษ ในปงบประมาณ 
2568 
 
วิธีการคำนวณ 
จำนวนครั้งของผูปวยคลินิกเพศหลากหลายท่ีมีการรับบริการ
ผานระบบ Telemedicine และ/หรือรบัยาจากท่ีบาน    
หารดวย จำนวนครั้งของผูปวยท่ีมารับบริการในคลินิกเพศ
หลากหลายใน รพ.เจริญกรุงประชารักษ ในปงบประมาณ 
2568 

8. 
(17)* 

OKR 
5304 

รอยละของคลินกิใน รพ.เจริญกรุงประชารักษ สามารถ
ใหบริการดานการรักษาผูปวยดวยระบบโทรเวชกรรม 
(Telemedicine) 
 
นิยาม 
คลินิกใน รพ.เจริญกรุงประชารักษ หมายถึง  
คลินิกท่ีมีการเปดใหบริการแกผูปวย ยกเวน คลินิกเวชศาสตร
ฉุกเฉิน คลนิิกท่ีมีการทำหัตถการ  
เชน คลินิกฉีดยา คลินิกทำแผล ฯลฯ เปนตน 
 
 

รอยละ 40 H 6. กิจกรรมการรักษาพยาบาลดวยระบบ      
โทรเวชกรรม (Telemedicine)  
(ไมใชงบประมาณ) (9)** 

กลุมภารกิจ
ดานบริการ
ปฐมภูมิและ
ดานตติยภูมิ/
ฝายวิชาการฯ 



แผนปฏบิัติราชการโรงพยาบาลเจริญกรุงประชารักษ 
ประจำปงบประมาณ พ.ศ.2568 

หมายเหต ุ(...)* หมายถึง Tab ตัวชี้วัดที.่.. ที่ปรากฎใน Google sheet ติดตามตชว.ตามแผนฯรพจ.สนพ.68 / (…)** หมายถึง ลำดับตัวเลขโครงการตามเลมแผนปฏิบัติราชการ สนพ. ประจำป พ.ศ.2568 
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ท่ี รหัส KRs ช่ือตัวช้ีวัด 
คาเปาหมาย 
(ตามแบบ  
ปผ.01) 

ความรับผิดชอบ 
(H/R) 

โครงการ/กิจกรรม 
(งบประมาณ) 

หนวยงาน 
ท่ีรับผิดชอบ 

การรักษาผูปวยดวยระบบโทรเวชกรรม (Telemedicine) 
หมายถึง การจัดระบบใหบริการปรึกษา แนะนำ รักษา 
ติดตามอาการ ระหวาง รพ.เจริญกรุงประชารักษ ไปยงัผูปวย 
โดยอาศัยวิธีการทางอิเล็กทรอนิกส และมีการบันทึกการ
ใหบริการในระบบสารสนเทศโรงพยาบาล (HIS: Hospital 
Information System) ) โดยใหบริการผานแอปพลิเคชัน 
หมอ กทม. โดยมีกลุมเปาหมายประกอบดวย ผูปวยโรค
ท่ัวไปครอบคลุม 42 กลุมโรค/อาการ ตามประกาศของ
สำนักงานหลักประกันสุขภาพแหงชาติ (สปสช.) ผูปวยกลุม
เปราะบาง ผูปวยติดบานติดเตียง ผูสูงอายุ ผูพิการ หรือท่ี
แพทยเห็นสมควร 

คลินิกท่ีสามารถใหบริการดานการรักษาผูปวยดวยระบบ
โทรเวชกรรม (Telemedicine) หมายถึง คลนิิกใน รพ.
เจริญกรุงประชารักษ ท่ีมีการเปดใหบริการผูปวยดวยระบบ
โทรเวชกรรม (Telemedicine) 
 
วิธีการคำนวณ 
จำนวนคลนิิกท่ีสามารถใหบริการดานการรักษาผูปวยดวย
ระบบโทรเวชกรรม (Telemedicine) หารดวย จำนวน
คลินิกใน รพ.เจริญกรุงประชารักษ คูณดวย 100 
 



แผนปฏบิัติราชการโรงพยาบาลเจริญกรุงประชารักษ 
ประจำปงบประมาณ พ.ศ.2568 

หมายเหต ุ(...)* หมายถึง Tab ตัวชี้วัดที.่.. ที่ปรากฎใน Google sheet ติดตามตชว.ตามแผนฯรพจ.สนพ.68 / (…)** หมายถึง ลำดับตัวเลขโครงการตามเลมแผนปฏิบัติราชการ สนพ. ประจำป พ.ศ.2568 
56 

ท่ี รหัส KRs ช่ือตัวช้ีวัด 
คาเปาหมาย 
(ตามแบบ  
ปผ.01) 

ความรับผิดชอบ 
(H/R) 

โครงการ/กิจกรรม 
(งบประมาณ) 

หนวยงาน 
ท่ีรับผิดชอบ 

9. 
(18)* 

OKR 
5305 

รอยละของประชาชนท่ีเขารับการตรวจรักษา/พบแพทย ไดรับ
การใหบริการดานการรักษาผูปวยดวยระบบโทรเวชกรรม 
telemedicine ผานแอป หมอ กทม. เทียบกับทุก Platform  
 
นิยาม 
การรกัษาผูปวยดวยระบบโทรเวชกรรม (Telemedicine) 
ผานแอป หมอ กทม. หมายถึง การจัดระบบใหคำปรึกษา 
แนะนำ รักษา ติดตามอาการ ระหวาง รพ.เจริญกรุงประชา-
รักษ ไปยังผูปวย โดยอาศัยวิธีการทางอิเล็กทรอนิกส และมี
การบันทึกการใหบริการในระบบสารสนเทศโรงพยาบาล 
(HIS: Hospital Information System) โดยรับบริการผาน
แอปพลิเคชนั หมอ กทม.โดยมีกลุมเปาหมายประกอบดวย 
ผูปวยโรคท่ัวไปครอบคลุม 42 กลุมโรค/อาการ ตาม
ประกาศของสำนกังานหลักประกันสุขภาพแหงชาติ (สปสช.) 
ผูปวยกลุมเปราะบาง ผูปวยติดบานติดเตียง ผูสูงอายุ ผูพิการ 
หรือท่ีแพทยเห็นสมควร 
 
 
 
 
 

รอยละ 100 H 



แผนปฏบิัติราชการโรงพยาบาลเจริญกรุงประชารักษ 
ประจำปงบประมาณ พ.ศ.2568 

หมายเหต ุ(...)* หมายถึง Tab ตัวชี้วัดที.่.. ที่ปรากฎใน Google sheet ติดตามตชว.ตามแผนฯรพจ.สนพ.68 / (…)** หมายถึง ลำดับตัวเลขโครงการตามเลมแผนปฏิบัติราชการ สนพ. ประจำป พ.ศ.2568 
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ท่ี รหัส KRs ช่ือตัวช้ีวัด 
คาเปาหมาย 
(ตามแบบ  
ปผ.01) 

ความรับผิดชอบ 
(H/R) 

โครงการ/กิจกรรม 
(งบประมาณ) 

หนวยงาน 
ท่ีรับผิดชอบ 

การรักษาผูปวยดวยระบบโทรเวชกรรม (Telemedicine) 
ทุก Platform หมายถึง  
การจัดระบบใหคำปรึกษา แนะนำ รักษา ติดตามอาการ 
ระหวาง รพ.เจริญกรุงประชารักษ ไปยังผูปวย โดยอาศัย
วิธีการทางอิเล็กทรอนิกส และมีการบันทึกการใหบริการใน
ระบบสารสนเทศโรงพยาบาล (HIS: Hospital Information 
System) โดยรับบรกิารผานระบบโทรเวชกรรม 
(Telemedicine) ทุกแพลตฟอรม เชน line OA ของ รพ.
เจริญกรุงประชารักษ โดยมีกลุมเปาหมายประกอบดวย 
ผูปวยโรคท่ัวไปครอบคลุม 42 กลุมโรค/อาการ ตาม
ประกาศของสำนกังานหลักประกันสุขภาพแหงชาติ (สปสช.) 
ผูปวยกลุมเปราะบาง ผูปวยติดบานติดเตียง ผูสูงอาย ุ                 
ผูพิการ หรือท่ีแพทยเห็นสมควร 
 
วิธีการคำนวณ 
จำนวนผูปวยท่ีมีการตรวจรักษา/พบแพทย/รับบริการดาน
การรักษาผูปวยดวยระบบโทรเวชกรรม (Telemedicine) ผาน
แอป หมอ กทม. หารดวย จำนวนผูปวยท่ีมีการตรวจรักษา/
พบแพทย/การใหบริการดานการรักษาผูปวยดวยระบบโทร
เวชกรรม (Telemedicine) ทุก Platform คูณดวย 100 



แผนปฏบิัติราชการโรงพยาบาลเจริญกรุงประชารักษ 
ประจำปงบประมาณ พ.ศ.2568 

หมายเหต ุ(...)* หมายถึง Tab ตัวชี้วัดที.่.. ที่ปรากฎใน Google sheet ติดตามตชว.ตามแผนฯรพจ.สนพ.68 / (…)** หมายถึง ลำดับตัวเลขโครงการตามเลมแผนปฏิบัติราชการ สนพ. ประจำป พ.ศ.2568 
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ท่ี รหัส KRs ช่ือตัวช้ีวัด 
คาเปาหมาย 
(ตามแบบ  
ปผ.01) 

ความรับผิดชอบ 
(H/R) 

โครงการ/กิจกรรม 
(งบประมาณ) 

หนวยงาน 
ท่ีรับผิดชอบ 

10. 
(19)* 

OKR 
5307 

จำนวนศูนยเทคโนสุขภาพดีท่ีมีบริการ telemedicine  
 
นิยาม 
ศูนยเทคโนสุขภาพดีท่ีมีบริการ telemedicine หมายถึง 
ศูนยเทคโนสขุภาพท่ีสามารถใหบริการตรวจคัดกรองสุขภาพ 
และบริการพบแพทยโดยไมตองไปรับบริการท่ีโรงพยาบาล
และบริการพบแพทย Online ผานระบบโทรเวชกรรม
ทางไกล (Telemedicine)   
 
วิธีการคำนวณ 
นับจำนวน 

1 ศูนย 
 

H   7. กิจกรรมการเปดใหบริการศูนยเทคโน-
สุขภาพ (ไมใชงบประมาณ) (10)** 

กง.ประกัน
สุขภาพ 

11. 
(20)* 

OKR 
5309 

รอยละของผูปวยท่ีตองไดรับการสงตอจากปฐมภูมิไปยังรพ.
เจริญกรุงประชารักษ ไดรับการสงตอภายในเวลา 30 นาที 
 
นิยาม 
ผูปวยตองไดรับการสงตอจากปฐมภูมิไปยังโรงพยาบาล
ไดรับการสงตอภายในเวลา 30 นาที หมายถึง ศูนยบริการ
สาธารณสุขสามารถสงตอผูปวยผานระบบ e-Referral ใหมา
รับการรักษาตอท่ี รพ.เจริญกรุงประชารักษ โดยโรงพยาบาล
สามารถใหวันนัดหมายและศูนยบริการสาธารณสุขตอบรับ
การนัดหมายไดภายใน 30 นาทียกเวนกรณีฉุกเฉินหรือไม

รอยละ 95 H   8. กิจกรรมการรับ-สงตอผูปวยระหวางรพ.
เจริญกรุงประชารักษ และศูนยบริการ
สาธารณสุขผานระบบ e-Referral             
(ไมใชงบประมาณ) (11)** 

   

UMSC/กง.
ประกันสุขภาพ 
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ท่ี รหัส KRs ช่ือตัวช้ีวัด 
คาเปาหมาย 
(ตามแบบ  
ปผ.01) 

ความรับผิดชอบ 
(H/R) 

โครงการ/กิจกรรม 
(งบประมาณ) 

หนวยงาน 
ท่ีรับผิดชอบ 

เปนไปตามสิทธิของผูปวย 
 
วิธีการคำนวณ 
จำนวนครั้งของผูปวยท่ีสงตอผานระบบ e-Referral ไดรับ
การนัดหมายภายใน 30 นาที หารดวยจำนวนครั้งของผูปวย
ท่ีสงตอจากศูนยบริการสาธารณสุขท้ังหมด คูณดวย 100 

12. 
(21)* 

OKR 
5310 

รอยละของจำนวนคลินิกชุมชนอบอุนในเขตพ้ืนท่ี กทม.             
มีการเชื่อมโยงเครือขายสงตอผูปวยผานระบบ e-Referral  
(การเชื่อมระบบการสงตัวและขอมูลผูปวยจากเครือขายปฐมภูมิ 
คลินิกอบอุน รานยามาตรฐาน ไปยังศูนยบริการสาธารณสุข 
และ รพ.เจริญกรุงประชารักษ) 
 
นิยาม 
คลินิกชุมชนอบอุนในเขตพ้ืนท่ีกทม. หมายถึง คลนิิกชุมชน
อบอุนท่ีข้ึนทะเบียนกับสปสช. และเปนเครือขายของ รพ.
เจริญกรุงประชารักษ  
การเช่ือมโยงเครือขายสงตอผูปวยผานระบบ e-Referral 
หมายถึง มีระบบสารสนเทศเพ่ือการสงตอ (e-Referral) ท่ี
สามารถเชื่อมโยงการสงตอผูปวยกับคลินิกชุมชนอบอุนท่ีเปน
เครือขายของ รพ.เจริญกรุงประชารักษ 
 

รอยละ 40 H 



แผนปฏบิัติราชการโรงพยาบาลเจริญกรุงประชารักษ 
ประจำปงบประมาณ พ.ศ.2568 
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ท่ี รหัส KRs ช่ือตัวช้ีวัด 
คาเปาหมาย 
(ตามแบบ  
ปผ.01) 

ความรับผิดชอบ 
(H/R) 

โครงการ/กิจกรรม 
(งบประมาณ) 

หนวยงาน 
ท่ีรับผิดชอบ 

วิธีการคำนวณ 
จำนวนคลินิกชุมชนอบอุนท่ีสามารถเชื่อมโยงเครอืขายสงตอ
ผูปวยผานระบบ e-Referral กับ รพ.เจริญกรุงประชารักษ 
หารดวย จำนวนคลินิกชมุชนอบอุนท่ีเปนเครือขายของ รพ.
เจริญกรุงประชารักษ ท้ังหมด คูณดวย 100 

13. 
(22)* 

OKR 
5311 

รอยละของ รพ.เจริญกรุงประชารักษ ศูนยบริการ
สาธารณสุข และเครือขายรานขายยาในเขตพ้ืนท่ีบริการของ 
Zone 3 ไดรับการเชื่อมโยงระบบ Tele - health  
 
นิยาม 
รพ.เจรญิกรุงประชารักษ ศูนยบริการสาธารณสุขและ
เครือขายรานขายยาในเขตพ้ืนท่ีบริการของ Zone 3 
ไดรับการเช่ือมโยง หมายถึง รพ.เจริญกรุงประชารักษ 
ศูนยบริการสาธารณสุข และเครือขายรานขายยาท่ีเขารวม
โครงการกับสปสช. มีการเชื่อมโยงขอมูลระหวางกันดวย
ระบบสารสนเทศ ในเขตพ้ืนท่ีบริการของ Zone 3                 
เพ่ือดูขอมูลผูปวย ประวัติการจายยา การแพยา เปนตน  
 
 
 
 
 
 

รอยละ 100 H  9. กิจกรรมการเชื่อมโยงระบบสารสนเทศ 
รพ. เจริญกรุงประชารักษ เพ่ือ
สนับสนุนเครอืขาย รานขายยาในพ้ืนท่ี 
Zone 3 (ไมใชงบประมาณ) (12)** 

กง.เภสัชกรรม 
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ท่ี รหัส KRs ช่ือตัวช้ีวัด 
คาเปาหมาย 
(ตามแบบ  
ปผ.01) 

ความรับผิดชอบ 
(H/R) 

โครงการ/กิจกรรม 
(งบประมาณ) 

หนวยงาน 
ท่ีรับผิดชอบ 

Tele – Health หมายถึง การตรวจรักษาหรือใหคำปรึกษา
ทางไกลดานการรักษา  และดานสุขภาพผานระบบเครือขาย
ท้ังรูปแบบอินเทอรเน็ต หรืออินทราเน็ต โดยมีการสงขอมูล 
(Data) หรือ ภาพเคลื่อนไหว (Video) หรือ เสียง (Sound) 
อยางใดอยางหนึ่ง 
 
วิธีการคำนวณ 
รพ.เจริญกรงุประชารักษ และศูนยบริการสาธารณสุขท่ีมีการ
เชื่อมโยงขอมูลกับรานขายยาท่ีเขารวมโครงการกับ สปสช. 
ในเขตพ้ืนท่ีบริการของ Zone 3 และมีการใช Tele – 
Health หารดวย รพ.เจริญกรุงประชารักษ และศูนยบริการ
สาธารณสุขท้ังหมด คูณดวย 100 

14. 
(23)* 

OKR 
5404 

สดัสวนการใหบริการผูปวยท่ีมีอาการเล็กนอย (common 
illnesses) ท่ี รพ.เจริญกรุงประชารักษ ลดลงเม่ือเทียบกับป
ท่ีผานมา 
 
นิยาม 
การใหบริการผูปวยท่ีมีอาการเล็กนอย (common 
illnesses) หมายถึง ผูปวยนอกท่ีรับการรักษาแบบไมตอง
นอนพักรักษาตัวใน รพ.เจริญกรุงประชารักษ ท่ีมีอาการ
เจ็บปวยเล็กนอย (common illnesses) ตามท่ีสปสช.กำหนด 

สัดสวนของ
ผูรับบริการที่มี
อาการเจ็บปวย

เล็กนอย (common 
illnesses)  
ไมมากกวา  

ของปที่ผานมา 

H   10. การใหบริการรักษาผูปวยท่ีมีอาการ 
(common illnesses) ของ รพ.           
เจริญกรงุประชารักษ 

        (ไมใชงบประมาณ) (13)** 

กง.ประกัน
สุขภาพ/กลุม
ภารกิจดาน

บริการปฐมภูมิ
และดาน              

ตติยภูมิ/ฝาย
วิชาการฯ 



แผนปฏบิัติราชการโรงพยาบาลเจริญกรุงประชารักษ 
ประจำปงบประมาณ พ.ศ.2568 
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ท่ี รหัส KRs ช่ือตัวช้ีวัด 
คาเปาหมาย 
(ตามแบบ  
ปผ.01) 

ความรับผิดชอบ 
(H/R) 

โครงการ/กิจกรรม 
(งบประมาณ) 

หนวยงาน 
ท่ีรับผิดชอบ 

สัดสวนลดลงเม่ือเทียบกับปท่ีผานมา หมายถึง จำนวน
ผูรับบริการเพ่ิมข้ึนในสัดสวนท่ีไมมากกวาเม่ือเทียบกับปท่ี
ผานมา 
 
วิธีการคำนวณ 
A = จำนวนผูปวยนอกท่ีรับการรักษาแบบไมตองนอนพัก
รักษาตัวใน รพ.เจริญกรุงประชารักษ ท่ีมีอาการเจ็บปวย
เล็กนอย ตามท่ี สปสช. กำหนด ป 2568 
B = จำนวนผูปวยนอกท่ีรับการรักษาแบบไมตองนอนพัก
รักษาตัวใน รพ.เจริญกรุงประชารักษ ท่ีมีอาการเจ็บปวย
เล็กนอย ตามท่ี สปสช. กำหนด ป 2567 
                    A – B x 100 
                      B 

15. 
(24)* 

OKR 
8201 

รอยละของการออกบัตรคนพิการ ณ รพ.เจริญกรุงประชารักษ 
ภายในระยะเวลา 30 นาที 
 
นิยาม 
ระยะเวลาในการออกบัตรประจำตัวคนพิการ หมายถึง 
ระยะเวลาตั้งแตผูมารับบริการเริ่มยื่นเอกสารคำขอออกบัตร
ประจำตัวคนพิการใหกับเจาหนาท่ีของกรมสงเสริมคุณภาพ
ชีวิตคนพิการ ณ ศูนยบริการคนพิการแบบเบด็เสร็จ รพ.

รอยละ 70 H   11. กิจกรรมการใหบรกิารศูนยบริการคน
พิการแบบเบ็ดเสร็จใน รพ.เจริญกรุง-
ประชารักษ (ไมใชงบประมาณ) (14)** 

คกก.ผูพิการฯ 
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ท่ี รหัส KRs ช่ือตัวช้ีวัด 
คาเปาหมาย 
(ตามแบบ  
ปผ.01) 

ความรับผิดชอบ 
(H/R) 

โครงการ/กิจกรรม 
(งบประมาณ) 

หนวยงาน 
ท่ีรับผิดชอบ 

เจริญกรุงประชารักษ จนถึงผูรับบริการไดรับบัตรประจำตัว
คนพิการ 
 
วิธีการคำนวณ 
จำนวนคนพิการท่ีไดรับบริการออกบัตรประจำตัวคนพิการ 
ภายใน 30 นาที หารดวย จำนวนคนพิการท่ีไดรับบริการ
ออกบัตรประจำตัวคนพิการภายใน 1 วัน ท้ังหมด คูณดวย 
100 

16. 
(25)* 

OKR 
5211     

รอยละของ รพ.เจริญกรุงประชารักษ มีการบริหารจัดการ
ระบบคิว Digital ท่ี Report เขาสูสวนกลาง 
 
นิยาม 
ระบบคิว หมายถึง รพ.เจริญกรุงประชารักษ : ลำดับการเขา
รับบริการของผูปวยท่ี walk in เขารับการรักษาพยาบาลท่ี
แผนกอายรุกรรมท่ัวไป ของโรงพยาบาล 
  
วิธีการคำนวณ 
รพ.เจริญกรุงประชารักษ : การแสดงผลลำดับคิวของแผนก 
อายุรกรรมท่ัวไป ท่ีแสดงใหเห็นจำนวนการขอรับบริการและ
การรอคอยท่ีสามารถแสดงผลในแผนท่ีขอมูลระบบสุขภาพ 
(Bangkok health map) 

รอยละ 100 H    12. กิจกรรมการจัดใหมีระบบการบริหาร
จัดการระบบคิว Digital ของแผนก 
อายรุกรรมท่ัวไป ใน รพ.เจริญกรุง-
ประชารักษ (ไมใชงบประมาณ) (15)** 

กง.อายุรกรรม/
ฝายวิชาการฯ 

(สพบ.) 
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ท่ี รหัส KRs ช่ือตัวช้ีวัด 
คาเปาหมาย 
(ตามแบบ  
ปผ.01) 

ความรับผิดชอบ 
(H/R) 

โครงการ/กิจกรรม 
(งบประมาณ) 

หนวยงาน 
ท่ีรับผิดชอบ 

17. 
(27)* 

OKR 
5101 

ดัชนี HIV ท่ี 95-95-95 และ 10-10-10 
 
นิยาม  
ดัชนี HIV 95-95-95  (นิยามตาม UNAIDS) 
95 ท่ี 1 หมายถึง รอยละของผูติดเชื้อเอชไอวี ท่ียังมีชวีิตอยู
รูสถานะการติดเชื้อของตนเอง 
95 ท่ี 2 หมายถึง รอยละของผูติดเชื้อเอชไอว ีท่ีรูสถานะการ
ติดเชื้อของตนเองไดรับการรักษาดวยยาตานไวรัสเอชไอวี 
95 ท่ี 3 หมายถึง รอยละของผูติดเชื้อเอชไอวี ท่ีไดรับการ
รักษาดวยยาตานไวรัสเอชไอวี ท่ีไดรับการตรวจปริมาณ   
เชื้อเอชไอวีในกระแสเลือด และสามารถกดไวรัสฯ ไดสำเร็จ 
 

ดัชนี HIV 10-10-10 (นิยามตาม UNAIDS) 
10 ท่ี 1 หมายถงึ นอยกวารอยละ 10 ของประเทศมี
สภาพแวดลอมทางกฎหมายและนโยบายเชิงลงโทษท่ีปฏิเสธ
การเขาถึงความยุติธรรม 
10 ท่ี 2 หมายถึง นอยกวารอยละ 10 ของผูติดเชื้อเอชไอวี
และประชากรหลักประสบกับการตีตราและเลือกปฏิบัติ 
10 ท่ี 3 หมายถึง นอยกวารอยละ 10 ของผูหญิง เด็กหญิง 
ผูติดเชื้อเอชไอวีและประชากรหลักประสบกับความไมเทา
เทียมกันทางเพศและความรนุแรง 
 

รอยละ 
96-95-98  
10-10-10 

H    13. โครงการเรงรัดการปองกันและดูแล
รักษาผูติดเชื้อ HIV และประชาชนกลุม
เสี่ยงเพ่ือบรรลุ 95-95-95            
รพ.เจริญกรุงประชารักษ 

        (ไมใชงบประมาณ) (17)** 

กง.อายุรกรรม/
กง.เวชศาสตร

ชุมชน/กง.
พัฒนาคุณภาพ 
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ท่ี รหัส KRs ช่ือตัวช้ีวัด 
คาเปาหมาย 
(ตามแบบ  
ปผ.01) 

ความรับผิดชอบ 
(H/R) 

โครงการ/กิจกรรม 
(งบประมาณ) 

หนวยงาน 
ท่ีรับผิดชอบ 

วิธีคำนวณ 
ดัชน ีHIV 95-95-95 (นิยามตาม UNAIDS) 
95 ท่ี 1 : ตัวตั้ง : จำนวนผูตดิเชื้อเอชไอวีท่ียังมีชีวิตอยู          
รูสถานะการติดเชื้อของตนเอง ท้ังหมดในพ้ืนท่ีกรุงเทพมหานคร 
ณ ชวงเวลาท่ีรายงาน × 100 

ตัวหาร : จำนวนคาดประมาณผูติดเชื้อเอชไอวี 
ท้ังหมดในพ้ืนท่ีกรุงเทพมหานคร ณ ชวงเวลาท่ีรายงาน 
95 ท่ี 2 : ตัวตั้ง : จำนวนผูตดิเชื้อเอชไอวี ท่ีไดรับการรักษา
ดวยยาตานไวรัสเอชไอว ีท้ังหมดในสถานพยาบาลสังกัด
กรุงเทพมหานคร ณ ชวงเวลาท่ีรายงาน × 100 

ตัวหาร : ผูติดเชื้อเอชไอวีท่ียังมีชีวิตอยูรู
สถานะการติดเชื้อของตนเองท้ังหมดในสถานพยาบาลสังกัด
กรุงเทพมหานคร ณ ชวงเวลาท่ีรายงาน 
95 ท่ี 3 : ตัวตั้ง : จำนวนผูตดิเชื้อเอชไอวี ท่ีไดรับการรักษา
ดวยยาตานไวรัสเอชไอวี ท่ีไดรบัการตรวจปริมาณเชื้อเอชไอวี
ในกระแสเลือดและมีปริมาณ < 1,000 copies/mL 
ท้ังหมดในสถานพยาบาลสังกัดกรุงเทพมหานคร ณ ชวงเวลา
ท่ีรายงาน × 100 

ตัวหาร : จำนวนผูติดเชื้อเอชไอวท่ีีไดรับการรักษา
ดวยยาตานไวรัสเอชไอวี ท้ังหมดในสถานพยาบาลสังกัด
กรุงเทพมหานคร ณ ชวงเวลาท่ีรายงาน 
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ท่ี รหัส KRs ช่ือตัวช้ีวัด 
คาเปาหมาย 
(ตามแบบ  
ปผ.01) 

ความรับผิดชอบ 
(H/R) 

โครงการ/กิจกรรม 
(งบประมาณ) 

หนวยงาน 
ท่ีรับผิดชอบ 

ดัชนี HIV 10-10-10 (นิยามตาม UNAIDS) 
10 ท่ี 1 หมายถึง นอยกวารอยละ 10 ของประเทศมี
สภาพแวดลอมทางกฎหมายและนโยบายเชิงลงโทษท่ีปฏเิสธ
การเขาถึงความยุติธรรม 

ตัวตั้ง : จำนวนเรื่องรองเรียนจากผูรับบริการใน
สถานพยาบาล และกลุมเปราะบางในพ้ืนท่ีกรุงเทพมหานคร
ดานกฎหมายและนโยบาย X 100 

ตัวหาร : จำนวนเรื่องรองเรียนท้ังหมดจาก
ผูรับบริการในสถานพยาบาล และกลุมเปราะบางในพ้ืนท่ี
กรุงเทพมหานคร 

แหลงขอมูล : ระบบรับเรื่องรองเรียนและคุมครอง
การละเมิดสิทธิดานเอดส เพศภาวะและความเปนกลุม
ประชากรเปราะบางตอการถูกเลือกปฏิบัติ (CRS) 
10 ท่ี 2  นอยกวารอยละ 10 ของผูติดเชื้อเอชไอวีและ
ประชากรหลักประสบกับการตีตราและเลือกปฏิบัติ 

ตัวตั้ง : ผูติดเชื้อเอชไอวีท่ีรายงานวาเคยถูกเลือก
ปฏบิัติอันเนื่องจากเอชไอวี ในชวง 12 เดือนท่ีผานมา × 100 

ตัวหาร :  ผูติดเชื้อเอชไอวี ท้ังหมดจากการสํารวจ 
แหลงขอมูล : 
- การสํารวจการตีตราและเลือกปฏิบัติในผูอยู

รวมกับเชื้อเอชไอวี และผูปฏิบัติงานในสถานบริการสุขภาพ 
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ท่ี รหัส KRs ช่ือตัวช้ีวัด 
คาเปาหมาย 
(ตามแบบ  
ปผ.01) 

ความรับผิดชอบ 
(H/R) 

โครงการ/กิจกรรม 
(งบประมาณ) 

หนวยงาน 
ท่ีรับผิดชอบ 

(สํารวจปเวนป) 
- การเฝาระวังการติดเชื้อเอชไอวี โรคตดิตอทาง

เพศสัมพันธ รวมกับพฤติกรรมท่ีสัมพันธกับการติดเชื้อ     
เอชไอวี (สํารวจปเวนป) 
10 ท่ี 3 หมายถึง นอยกวารอยละ 10 ของผูหญิง เด็กหญิง 
ผูติดเชื้อเอชไอวีและประชากรหลักประสบกับความไมเทา
เทียมกันทางเพศและความรุนแรง 

ตัวตั้ง : ผูหญิงอยูรวมกับเอชไอวีอายุ 15 - 49        
มีประสบการณถูกใชความรุนแรงในชวง 12 เดือนท่ีผานมา 
× 100 

ตัวหาร : ผูหญิงอยูรวมกับเอชไอวีอายุ 15 - 49   
จากการสํารวจ 

แหลงขอมูล : การสํารวจ Stigma Index โดย
คณะกรรมการรวมผูอยูรวมกับเอชไอวี (The PLHIV Stigma 
Index Task Force) 
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ท่ี รหัส KRs ช่ือตัวช้ีวัด 
คาเปาหมาย 
(ตามแบบ  
ปผ.01) 

ความรับผิดชอบ 
(H/R) 

โครงการ/กิจกรรม 
(งบประมาณ) 

หนวยงาน 
ท่ีรับผิดชอบ 

18. 
(28)* 

OKR 
5105 

จำนวนชมรมผูสงูอายุเพ่ิมข้ึน  
 
นิยาม 
ชมรมผูสูงอายุ หมายถึง การรวมกลุมทำกิจกรรมของ
ประชาชนอายุ 40-59 ป และอายุ 60 ปข้ึนไป และข้ึน
ทะเบียนจัดตั้งเปนชมรมผูสูงอายุกับหนวยงานตางๆ ในพ้ืนท่ี 
กรุงเทพมหานคร (รพ.เจริญกรุงประชารักษ) 
 
วิธีการคำนวณ 
นับจำนวน  

1 ชมรม 
  
 

R   14. กิจกรรมชมรมผูสงูอายุ สรางสุขภาพ 
สงเสริมสุขภาพใจ (Active Aging) ของ
รพ.เจริญกรุงประชารักษ 

        (ไมใชงบประมาณ) (18)** 

กง.เวชศาสตร
ชุมชน 

19. 
(29)* 

OKR 
5106 

จำนวนสมาชิกในชมรมผูสูงอายุเพ่ิมข้ึน  
 
นิยาม  
สมาชิกชมรมผูสูงอายุ หมายถึง ประชาชนอายุ 40 - 59 ป 
และอายุ 60 ปข้ึนไป ท่ีเปนสมาชิกชมรมผูสูงอายุ และข้ึน
ทะเบียนกับหนวยงานตางๆ ในพ้ืนท่ีกรุงเทพมหานคร   
(รพ.เจริญกรุงประชารักษ) 
 
วิธีการคำนวณ 
จำนวนสมาชิกชมรมผูสูงอายุ ป 2568 ลบดวย จำนวน
สมาชิกชมรมผูสูงอายุ ป 2567 (รพจ. = 702 ราย) 

อยางนอย 
10 ราย 

 

R 
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ท่ี รหัส KRs ช่ือตัวช้ีวัด 
คาเปาหมาย 
(ตามแบบ  
ปผ.01) 

ความรับผิดชอบ 
(H/R) 

โครงการ/กิจกรรม 
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หนวยงาน 
ท่ีรับผิดชอบ 

20. 
(30)* 

OKR 
2202 

รพ.เจริญกรุงประชารักษ มีขอมูลการตรวจสอบสภาพ
ยานพาหนะ และการรายงานสถานะรายวันผานระบบ
สารสนเทศภมิูศาสตร (GIS) และระบบการบริหาร (MIS) 
เพ่ือการปองกัน และบรรเทาสาธารณภัย  
 
นิยาม 
“การตรวจสอบสภาพ” หมายถึง การตรวจสอบสภาพการ
ใชงานของยานพาหนะในความรับผดิชอบ 
(พรอมใชงาน/ชํารุด) 
“ยานพาหนะ” หมายถึง ยานพาหนะท่ีอยูในความ
รับผิดชอบของหนวยงาน และสามารถนำมาใชสนับสนุนงาน
ปองกันและบรรเทาสาธารณภัยในสถานการณจําเปนเรงดวน 

“ระบบสารสนเทศภูมิศาสตร (GIS) และระบบการบริหาร 
(MIS) เพ่ือการปองกันและบรรเทาสาธารณภัย” 
หมายถึง ระบบฐานขอมูลสารสนเทศภูมิศาสตรและระบบ
สารสนเทศการบริหารเพ่ือการปองกันและบรรเทา           
สาธารณภัย ของสำนกัปองกันและบรรเทาสาธารณภัย 

“หนวยงาน” หมายถึง รพ.เจริญกรุงประชารักษ  
 
 
 

มีขอมูล 
การตรวจสอบ 

 
 

R   15. กิจกรรมตรวจสอบยานพาหนะและ
รายงานสถานะผานระบบฐานขอมูล
สารสนเทศภูมิศาสตร (GIS)  
(ไมใชงบประมาณ) (19)** 

ฝายบริหารฯ 



แผนปฏบิัติราชการโรงพยาบาลเจริญกรุงประชารักษ 
ประจำปงบประมาณ พ.ศ.2568 
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ท่ี รหัส KRs ช่ือตัวช้ีวัด 
คาเปาหมาย 
(ตามแบบ  
ปผ.01) 

ความรับผิดชอบ 
(H/R) 

โครงการ/กิจกรรม 
(งบประมาณ) 

หนวยงาน 
ท่ีรับผิดชอบ 

วิธีการคำนวณ 
รพ.เจริญกรุงประชารักษ มีการรายงานขอมูลการตรวจสอบ
สภาพยานพาหนะและสถานะ ผานระบบฐานขอมูล
สารสนเทศภูมิศาสตรและระบบสารสนเทศการบริหาร            
เพ่ือการปองกันและบรรเทาสาธารณภัย ของสำนักปองกัน
และบรรเทาสาธารณภัย เปนประจำทุกเดือน 

21. 
(32)* 

OKR 
3101 

รอยละของเรื่องท้ังหมดท่ีแจงผาน Traffy Fondue ไดรับ
การแกไข 
 
นิยาม 
เรื่องท้ังหมดท่ีแจงผาน Traffy Fondue หมายถึง เรื่อง
รองเรียน/รองทุกข รวมถึงขอเสนอแนะท่ีประชาชนแจงผาน
แพลตฟอรม Traffy Fondue  
การแกไขปญหาขอรองเรียน/รองทุกข ของประชาชนผาน
แพลตฟอรม Traffy Fondue หมายถึง ผลการดำเนินการ
ของหนวยงาน ในการแกไขปญหาเรื่องรองเรียน/รองทุกข
ของประชาชน ท่ีมีผานแพลตฟอรม Traffy Fondue โดยวัด
จากจำนวนเรื่องเสร็จสิ้น 
วิธีการคำนวณ 
จำนวนเรื่องท่ีแกไขเสร็จสิ้น หารดวย จำนวนเรื่องท้ังหมด 
คูณดวย 100  

รอยละ 80  
 

R 16. กิจกรรมการเพ่ิมประสิทธิภาพ          
การติดตามเรื่องรองเรียน/รองทุกข  
ของ รพ.เจริญกรุงประชารักษ           
ผานระบบ Traffy Fondue                 
(ไมใชงบประมาณ) (21)** 

ฝายบริหารฯ/
กง.พัฒนา
คุณภาพ 



แผนปฏบิัติราชการโรงพยาบาลเจริญกรุงประชารักษ 
ประจำปงบประมาณ พ.ศ.2568 
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ท่ี รหัส KRs ช่ือตัวช้ีวัด 
คาเปาหมาย 
(ตามแบบ  
ปผ.01) 

ความรับผิดชอบ 
(H/R) 

โครงการ/กิจกรรม 
(งบประมาณ) 

หนวยงาน 
ท่ีรับผิดชอบ 

22. 
(33)* 

OKR 
3102 

สดัสวนจำนวนเรื่องท่ีดำเนินการเสร็จสิ้นตอเรื่องท้ังหมด 
 

นิยาม 
เรื่องท้ังหมดท่ีแจงผาน Traffy Fondue หมายถึง เรื่อง
รองเรียน/รองทุกข รวมถึงขอเสนอแนะท่ีประชาชนแจงผาน
แพลตฟอรม Traffy Fondue  
การแกไขปญหาขอรองเรียน/รองทุกข ของประชาชนผาน
แพลตฟอรม Traffy Fondue หมายถึง ผลการดำเนินการ
ของหนวยงาน ในการแกไขปญหาเรื่องรองเรียน/รองทุกข
ของประชาชน ท่ีมีผานแพลตฟอรม Traffy Fondue โดยวัด
จากจำนวนเรื่องเสร็จสิ้น 
 
วิธีการคำนวณ 
จำนวนเรื่องท่ีดำเนินการเสร็จสิ้น หารดวย จำนวนเรื่อง
รองเรียนท้ังหมด คูณดวย 100  

รอยละ 80 R 

23. 
(34)* 

OKR 
3103 

สัดสวนจำนวนเรื่องคางตอเรื่องรองเรียนท้ังหมด 
 
นิยาม 
เรื่องท้ังหมดท่ีแจงผาน Traffy Fondue หมายถงึ  
เรื่องรองเรียน/รองทุกข รวมถึงขอเสนอแนะท่ีประชาชน
แจงผานแพลตฟอรม Traffy Fondue 

รอยละ 80 R 



แผนปฏบิัติราชการโรงพยาบาลเจริญกรุงประชารักษ 
ประจำปงบประมาณ พ.ศ.2568 
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ท่ี รหัส KRs ช่ือตัวช้ีวัด 
คาเปาหมาย 
(ตามแบบ  
ปผ.01) 

ความรับผิดชอบ 
(H/R) 

โครงการ/กิจกรรม 
(งบประมาณ) 

หนวยงาน 
ท่ีรับผิดชอบ 

การแกไขปญหาขอรองเรียน/รองทุกข ของประชาชนผาน
แพลตฟอรม Traffy Fondue หมายถึง ผลการดำเนินการ
ของหนวยงานในการแกไขปญหาเรื่องรองเรียน/รองทุกขของ
ประชาชนท่ีมีผานแพลตฟอรม Traffy Fondue โดยวัดจาก
จำนวนเรื่องเสร็จสิ้น 

เรื่องคางท้ังหมด หมายถึง เรื่องรองเรียนคางดานขยะ    
ปายกองโจร ไฟฟา ทางเทา และฝาทอระบายน้ำ ท่ีอยูใน
สถานะ กำลังดำเนินการ ศึกษาปญหา จัดทำนโยบาย 
ของบประมาณ จัดซ้ือจัดจาง ข้ันตอนทางกฎหมาย 

การจัดการเรื่องคาง หมายถึง สัดสวนความสำเร็จของการ
จัดการเรื่องคางท่ีอยูระหวางดำเนินการ โดย รพ.เจริญกรุง
ประชารักษ สามารถแกไขปญหาไดเสร็จสิ้นจากจำนวนเรื่อง
คางท้ังหมด 
สัดสวน หมายถึง รอยละจำนวนเรื่องคางท่ีดำเนินการ 
แลวเสร็จตอเรื่องคางท้ังหมด 
 
วิธีการคำนวณ  
จำนวนเรื่องคางท่ีแลวเสร็จ หารดวย จำนวนเรื่องคางท้ังหมด 
คูณดวย 100  
 



แผนปฏบิัติราชการโรงพยาบาลเจริญกรุงประชารักษ 
ประจำปงบประมาณ พ.ศ.2568 
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ท่ี รหัส KRs ช่ือตัวช้ีวัด 
คาเปาหมาย 
(ตามแบบ  
ปผ.01) 

ความรับผิดชอบ 
(H/R) 

โครงการ/กิจกรรม 
(งบประมาณ) 

หนวยงาน 
ท่ีรับผิดชอบ 

24. 
(35)* 

OKR 
3104 

ระดับความพึงพอใจเฉลี่ยในการแกไขปญหา  
 

นิยาม 
เรื่องท้ังหมดท่ีแจงผาน Traffy Fondue หมายถึง เรื่อง
รองเรียน/รองทุกข รวมถึงขอเสนอแนะท่ีประชาชนแจงผาน
แพลตฟอรม Traffy Fondue 

 

การแกไขปญหาขอรองเรียน/รองทุกข ของประชาชนผาน
แพลตฟอรม Traffy Fondue หมายถึง ผลการดำเนินการ
ของหนวยงาน ในการแกไขปญหาเรื่องรองเรียน/รองทุกข
ของประชาชน ท่ีมีผานแพลตฟอรม Traffy Fondue  
โดยวัดจากจำนวนเรื่องเสร็จสิ้น 
 
ความพึงพอใจของประชาชน หมายถึง คาเฉลี่ยระดับความ
พึงพอใจของประชาชนโดยการใหคะแนนนตอการแกไข
ปญหา จาก https://citydata.traffy.in.th/ 
 
 
 
 
 
 

ระดับ 4 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

R 

https://citydata.traffy.in.th/
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ท่ี รหัส KRs ช่ือตัวช้ีวัด 
คาเปาหมาย 
(ตามแบบ  
ปผ.01) 

ความรับผิดชอบ 
(H/R) 

โครงการ/กิจกรรม 
(งบประมาณ) 

หนวยงาน 
ท่ีรับผิดชอบ 

วิธีการคำนวณ 
ระดับความ 

สำเร็จ 
เกณฑรอยละ
ความสำเร็จ 

ผลการดำเนินงาน 
คะแนน
ที่ไดรับ 

5 
รอยละ 
100 

ระดับความพึงพอใจของ
ประชาชนได 4 ดาวขึ้นไป 

5 

4 รอยละ 80 
ระดับความพึงพอใจของ
ประชาชนได 3.60 – 3.99 ดาว 

4 

3 รอยละ 60 
ระดับความพึงพอใจของ
ประชาชนได 3.20 – 3.59  ดาว 

3 

2 รอยละ 40 
ระดับความพึงพอใจของ
ประชาชนได 2.80 – 3.19 ดาว 

2 

1 รอยละ 20 
ระดับความพึงพอใจของ
ประชาชนนอยกวา 2.79 ดาว 

1 
 

 
 
 
 
 
 
 

25. 
(36)* 

OKR 
3201 

ขอมูลในระบบเผยแพรขอมูลการจัดซ้ือจัดจางภาครัฐ ของ
รพ.เจริญกรุงประชารักษ (e-GP BMA) ถูกเปดเผย               
อยางครบถวน 
 

นิยาม  
๑. ขอมูล หมายถึง ขอมูลการจัดซ้ือจัดจางตามท่ีกฎหมาย
วาดวยการจัดซ้ือจัดจางและการบริหารพัสดุภาครัฐ
กำหนดใหประกาศเผยแพร รวมถึงขอมูลหลงัการลงนาม
สัญญาท่ีสามารถเปดเผยได 
๒. ครบถวน หมายถึง ระบบ e-GP BMA มีขอมูลโดยการ
เชื่อมโยงขอมูลจากระบบการจัดซ้ือจัดจางภาครัฐ         

รอยละ  
100 

R 
 

 17. กิจกรรมการบนัทึกขอมูลรายการ/ 
โครงการท่ีดำเนินการจัดซ้ือจัดจาง           
ใหครบถวนทุกระบบงานท่ีเก่ียวของ  

       (ไมใชงบประมาณ) (22)** 

ฝายพัสดุ 
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ท่ี รหัส KRs ช่ือตัวช้ีวัด 
คาเปาหมาย 
(ตามแบบ  
ปผ.01) 

ความรับผิดชอบ 
(H/R) 

โครงการ/กิจกรรม 
(งบประมาณ) 

หนวยงาน 
ท่ีรับผิดชอบ 

(ระบบ e-GP) และระบบ MIS รวมถึงการนำเขาขอมูลของ
หนวยงาน และสามารถเปดเผยขอมูลของทุกงานท่ีได
ดำเนินการจัดซ้ือจัดจางปงบประมาณ พ.ศ. ๒๕๖๘ 
๓. งาน หมายถึง รายการ หรือโครงการ ท่ีใชจายจากเงิน
งบประมาณกรงุเทพมหานคร ซ่ึงหนวยงานไดดำเนินการ
จัดซ้ือจัดจางในปงบประมาณ พ.ศ. ๒๕๖๘ 
 

วิธีการคำนวณ  
พิจารณาจำนวนรายการหรือโครงการท่ีใชจายจากเงิน
งบประมาณกรุงเทพมหานคร ท่ีไดดำเนินการจัดซ้ือจัดจางใน
ปงบประมาณ พ.ศ. ๒๕๖๘ ท่ีเปดเผยในระบบ e-GP BMA
กับขอมูลของรายการหรือโครงการท่ีบันทึกในระบบ MIS    
วาจำนวนรายการ/โครงการเทากันหรือไม ถาเทากัน คือ  
การเปดเผยขอมูลได ๑๐๐% 
 

วัดผลการดำเนินงาน 
๑. สำนักการคลังรวมกับสำนักยุทธศาสตรและประเมินผล
กำหนดแผนการดำเนินงาน 
๒. สำนักการคลงัรวมกับสำนักยุทธศาสตรและประเมินผล
กำหนดรายการขอมูลท่ีตองถูกเปดเผย 
๓. สำนักการคลังรวมกับสำนักยุทธศาสตรและประเมินผล 
ซักซอมความเขาใจกับทุกหนวยงานในการดำเนินการนำเขา
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ท่ี รหัส KRs ช่ือตัวช้ีวัด 
คาเปาหมาย 
(ตามแบบ  
ปผ.01) 

ความรับผิดชอบ 
(H/R) 

โครงการ/กิจกรรม 
(งบประมาณ) 

หนวยงาน 
ท่ีรับผิดชอบ 

ขอมูลในระบบ e-GP BMA เพ่ือใหการเปดเผยขอมูล
ครบถวน 
4. สำนักการคลังรวมกับสำนักยุทธศาสตรและประเมินผล
ติดตามผลการดำเนินงานของหนวยงานจากขอมูลในระบบ 
e-GP BMA และระบบ MIS เปนรายไตรมาส 

26. 
(37)* 

OKR 
9127 

พัฒนาและปรับปรุงกระบวนงาน ขอตกลงการใหบริการและ
การปฏิบัติงานใหสอดคลองตามกฎหมายดวยวิธีปฏิบัติ
ราชการทางอิเล็กทรอนิกสและจัดทำคูมือการปฏิบัติงาน 
นิยาม 
คูมือการปฏิบัติงาน หมายถึง เอกสารท่ีสรางข้ึนมาเพ่ือเปน
แนวทางในการปฏิบัติงานและใชเปนคูมือสำหรับศึกษาการ
ปฏิบัติงานของบุคลากรในหนวยงาน ซ่ึงรวบรวม กฎหมาย 
ระเบียบ ขอบังคับ หลักปฏิบัติในหนาท่ีความรับผิดชอบ 
พรอมท้ังแนวทางในการดำเนินงานท่ีสอดคลองกับระเบียบ 
วิธี และเทคโนโลยีท่ีเปลี่ยนแปลงไป ประกอบดวย 

๑. กระบวนงานและระบบงานตามภารกิจอำนาจหนาท่ี
ของหนวยงาน 

๒. ข้ันตอนหรือวิธีการปฏิบัติงาน 
๓. ขอตกลงระยะเวลาในการปฏิบัติงาน 
๔. ขอกฎหมาย ระเบียบ หลักเกณฑและแนวทางการปฏิบัติงาน 
 

1 ฉบับ 
(คูมือ Refer) 

 

R 18. กิจกรรมการปรับปรุงคูมือ              
การดำเนินงาน ของสำนักการแพทย   
(ไมใชงบประมาณ) (23)** 

คกก.จัดทำ
คูมือการ

ปฏบิัติงาน
ระดับ สนพ. 
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ท่ี รหัส KRs ช่ือตัวช้ีวัด 
คาเปาหมาย 
(ตามแบบ  
ปผ.01) 

ความรับผิดชอบ 
(H/R) 

โครงการ/กิจกรรม 
(งบประมาณ) 

หนวยงาน 
ท่ีรับผิดชอบ 

พัฒนาและปรับปรุงกระบวนงาน หมายถึง การทบทวนงาน 
กระบวนงาน ขอตกลงการใหบริการและการปฏิบัติงาน ตาม
หนาท่ีรับผิดขอบ โดยพิจารณาข้ันตอน วิธีการ และ
ระยะเวลา ใหปฏิบตัิงานไดสอดคลอง/เปนไปตามกฎหมายท่ี
เก่ียวของ อยางมีประสิทธภิาพและประสิทธิผล 
หนวยงาน หมายถึง หนวยงานระดับสำนัก (๑๖ สำนัก) 
และสำนักงาน (๒ สำนักงาน) รวมถึงสวนราชการในสำนัก
ปลดักรุงเทพมหานคร (๘ สวนราชการ) และสำนักงานเขต 
จำแนกเปนฝาย (๑๐ ฝาย) 
 
วิธีการคำนวณ 
นับจำนวน  
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สวนท่ี 1 สำหรับทุกหนวยงานสังกัดกรุงเทพมหานคร กำหนดคาน้ำหนักคะแนนรอยละ 100 (100 คะแนน) 
องคประกอบท่ี 2 การประเมินศักยภาพในการดำเนินงาน (Potential Base)  
 

ตัวช้ีวัด โครงการ/กิจกรรม งบประมาณ หนวยงานท่ีรับผดิชอบ 

27. รอยละของการเบิกจายงบประมาณในภาพรวม 
(39)* 

19. การเบิกจายงบประมาณตามแผน (1)** 
 

ไมใชงบประมาณ 
 
 

ฝายงบประมาณฯ 

 
ตัวช้ีวัดตามยุทธศาสตรของหนวยงาน 
ประเด็นการพัฒนาท่ี 1 พัฒนาศูนยความเปนเลิศทางการแพทยดานโรคเฉพาะทางผาน DSC และการรับรองมาตรฐานโรงพยาบาล 
วัตถุประสงคหลัก (Objective)   ยกระดับศูนยความเปนเลิศทางการแพทยดานโรคเฉพาะทางหรือศูนยการรักษาโรคเฉพาะทางสูการประเมินเฉพาะโรคหรือระบบ  

 (Disease Specific Certification : DSC) 
 
ตัววัดผล/ตัวช้ีวัดหลักตามภารกิจหลัก

ของหนวยงาน (KR / KPI) 
คาเปาหมาย นิยาม/คำอธิบายตัวช้ีวัด โครงการ/กิจกรรม 

28. จำนวนศูนยความเปนเลิศทาง
การแพทย หรือศูนยการรักษาโรค            
เฉพาะทาง ของ รพ.เจริญกรุงประชารักษ 
ผาน DSC (44)* 
 

1 ศูนย 
 

 

นิยาม 
1. ศูนยความเปนเลิศทางการแพทยของ รพ.เจรญิกรุง-
ประชารักษ หมายถึง ศูนยความเปนเลิศทางการแพทย            
ท่ีผานการประเมินโดยคณะกรรมการศูนยความเปนเลิศ 
ทางการแพทย โรงพยาบาลสังกัดสำนักการแพทยแลว 
จำนวน 3 ศูนย ประกอบดวย  

1. ศูนยตรวจรักษาและผาตัดผานกลอง  
2. ศูนยเวชศาสตรการกีฬาและเวชศาสตรฟนฟู  
3. ศูนยหัวใจและหลอดเลือด  

20. โครงการพัฒนาคุณภาพโรงพยาบาล             
สูการประเมินรายโรคหรือระบบ (DSC)  
ไมใชงบประมาณ (ดำเนินการ)                
(กง.พัฒนาคุณภาพ) (1)**  
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ตัววัดผล/ตัวช้ีวัดหลักตามภารกิจหลัก
ของหนวยงาน (KR / KPI) 

คาเปาหมาย นิยาม/คำอธิบายตัวช้ีวัด โครงการ/กิจกรรม 

2. ความสำเร็จในการประเมินการรับรองเฉพาะโรค 
Disease Specific Certification – DSC หมายถึง           
การรับรองเฉพาะโรค/เฉพาะระบบโดยใชมาตรฐาน           
เฉพาะโรค/เฉพาะระบบ (Program and Disease 
Specific Standards; PDSS) จากสถาบันรับรองคุณภาพ
สถานพยาบาล (องคการมหาชน) สรพ. จำนวน 1 ศูนย 
จาก 2 ศูนย ประกอบดวย  

1. ศูนยเวชศาสตรการกีฬาและเวชศาสตรฟนฟู 
2. ศูนยหัวใจและหลอดเลือด  

 
วิธีการคำนวณ 
นับจำนวน 
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ตัวช้ีวัดตามยุทธศาสตรของหนวยงาน 
ประเด็นการพัฒนาท่ี 2 พัฒนาบริการทางการแพทยรองรบัโรคสำคัญท่ีเปนปญหาดานสุขภาพของประชาชนและโรคคนเมือง 
วัตถุประสงคหลัก (Objective) : เพ่ิมศูนยความเปนเลิศทางการแพทยหรือศูนยการรักษาโรคเฉพาะทางท่ีสอดคลองกับความตองการและแนวโนมการเจ็บปวยของประชาชน 
 
ตัววัดผล/ตัวช้ีวัดหลักตามภารกิจหลัก

ของหนวยงาน (KR / KPI) 
คาเปาหมาย นิยาม/คำอธิบายตัวช้ีวัด โครงการ/กิจกรรม 

29. จำนวนศูนย/โครงการท่ีดำเนินการ
สำเร็จ (46)* 

1 ศูนย/โครงการ 
 

นิยาม 
ศูนย/โครงการท่ีดำเนินการสำเร็จ หมายถึง ศูนย/
โครงการท่ี รพ.เจริญกรุงประชารักษ สามารถเปดใหบริการ
ไดภายในปงบประมาณ พ.ศ.2568 
 
 

วิธีการคำนวณ 
นับจำนวน 
 

21. โครงการคลินิกมะเร็งและเคมีบำบัด   
ครบวงจร (Charoenkrungpracharak 
Cancer Center : CCC)   

    (งบประมาณ 32,894,831.75.- บาท) 
(รพจ.) (กง.อายุรกรรม) (8)** 

22. โครงการศูนยความเปนเลิศดาน
ศัลยกรรมระบบทางเดินปสสาวะ        
(ป 2567 – 2569)  

     (งบประมาณ 38,500,000.- บาท) 
     (เงินบำรุงรพ.) (รพจ.) 
     (กง.ศัลยกรรม) (9)** 
23.โครงการคลินิกปฐมภูมิโรงพยาบาล 

เจริญกรุงประชารักษ  
     (งบประมาณ 1,640,800.- บาท 
     (เงินบำรุงรพ.) (รพจ.) 
     (กง.เวชศาสตรชุมชน) (10)**      
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ประเด็นการพัฒนา 3 ผลักดันและพัฒนาศักยภาพโรงพยาบาลท่ีมีความพรอมรองรับ Precision Medicine, Medical robotics การใหบริการรูปแบบใหมและเทคโนโลยี      
ดานสุขภาพ 

วัตถุประสงคหลัก (Objective) : จัดบริการทางการแพทยและการรักษาพยาบาลรูปแบบใหม ใหทันตอกระแสโลกาภิวัตนและเทคโนโลยีสุขภาพ 
ตัววัดผล/ตัวช้ีวัดหลักตามภารกิจหลัก

ของหนวยงาน (KR / KPI) 
คาเปาหมาย นิยาม/คำอธิบายตัวช้ีวัด โครงการ/กิจกรรม 

30. รอยละความสำเร็จในการพัฒนา
ศักยภาพ รพ.เจริญกรุงประชารักษ เพ่ือ
รองรับเทคโนโลยีดานสุขภาพ และบริการ
รูปแบบใหม (47)* 
 

1 แหง 
 

คำนิยาม 
การพัฒนาศักยภาพเพ่ือรองรับเทคโนโลยีดานสุขภาพ
และบริการรูปแบบใหม หมายถึง การเปดใหบริการ 
Premium Clinic หรือการนำเทคโนโลยีดานสุขภาพ
รูปแบบใหมมาใชในการใหบริการ 
 

วิธีการคำนวณ 
นับจำนวน 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

24. โครงการพัฒนาระบบบริการ                
ทางการแพทย (1 โรงพยาบาล                   
2 ระบบ) /Premium clinic  

       (งบประมาณ เงินบำรุงฯ จำนวน 
3,500,000 .- บาท )  

       (กง.ประกันสุขภาพ) (15)** 
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